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El Centro Regional para el Fomento del Libro en América
Latinay el Caribe (CERLALC-UNESCO)

En el marco del Convenio de Cooperacion Internacional No.
COl. PCCNTR. 1491738 de 2020 celebrado entre y el
CERLALC y el Ministerio de Educacion Nacional, cuyo objeto es
“‘Aunar esfuerzos técnicos y financieros para desarrollar
capacidades en nifios, nifias, adolescentes, jovenes y maestros
asociadas a las practicas de lectura y escritura, fortaleciendo los
procesos pedagodgicos en las instituciones educativas, en el
marco del Plan Nacional de Lectura y Escritura —-PNLE”".

Lanza la invitacion a presentar propuesta No 03 de 2020

Bogota, Colombia. Noviembre de 2020
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I. Introduccion e informacion general

El CERLALC cuenta con personeria juridica reconocida por mandato del articulo 1V de
la Ley 65 de 1986, tiene por sede la ciudad de Bogota D.C. (Colombia), goza del
atributo legal que lo faculta para obligarse, representar, actuar, adquirir bienes y
servicios, celebrar contratos, convenios y acuerdos de todo tipo, con gobiernos,
entidades publicas y privadas, organizaciones internacionales y demas entidades de
Derecho Internacional, personas naturales y juridicas.

Este documento hace referencia a las caracteristicas principales del proceso de
contratacion de los servicios de una plataforma de licencias de préstamo de titulos
digitales de literatura infantil y juvenil, especialmente, de autores, ilustradores y
editoriales colombianos para complementar la oferta existente en el proyecto piloto de
la Biblioteca Digital Colombia Aprende del Plan Nacional de Lectura y Escritura del
Ministerio de Educacién Nacional.
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I1. Antecedentes del proyecto piloto Biblioteca Digital Colombia
Aprende

La Biblioteca Digital Colombia Aprende es un proyecto piloto del Plan Nacional de
Lectura y Escritura del Ministerio de Educacion Nacional, que se viene implementando
en el marco del Convenio de Cooperacion Internacional No. CO1. PCCNTR. 1491738
de 2020, celebrado entre el CERLALC y el Ministerio de Educacién Nacional. Busca,
entre otros objetivos, desarrollar capacidades asociadas a las practicas de lectura y
escritura en nifios, nifias, adolescentes, jévenes y maestros, y fortalecer procesos
pedagdgicos en el marco y en la implementacion del Plan Nacional de Lectura y
Escritura.

Ahora bien, el objetivo del piloto de la Biblioteca Digital Colombia Aprende es el de
trazar una ruta de aprendizaje y evaluacion sobre la posibilidad de ofrecer un catalogo
de titulos digitales a la comunidad educativa en todo el pais para avanzar, ademas,
en la democratizacién del acceso al libro e implementar una estrategia adicional para
el fomento y promocion de la lectura de nifios, nifias, adolescentes, jovenes, familias y
docentes de las instituciones educativas del sector oficial.

En ese sentido, luego de meses de trabajo en la conformacion del catélogo y en la
disposicion de todos los aspectos técnicos y de accesibilidad, a finales de junio de
2020 se puso a disposicion de las mas de 9800 instituciones educativas oficial es un
servicio digital integrado a un catalogo de méas de 3200 recursos editoriales digitales, a
través de un proveedor que ha permitido la implementacion del proyecto piloto de la
Biblioteca Digital Colombia Aprende del Ministerio.

Como resultado de la implementacion del piloto, la Biblioteca Digital Colombia
Aprende, cuenta con alrededor de 50 mil usuarios en 969 municipios en los 32
departamentos del pais. Las instituciones educativas que participan ascienden a mas
de 6000 y los préstamos de libros sumarse a de 40.000, ademas del160.000 visitas a
la plataforma.

Ademas de la oferta de préstamos de libros, la BD cuenta con diferentes actividades
de participacion, capacitacion, activacion, promociéon y fomento de lectura y con
estrategias pedagogicas dirigidas a docentes, en algunas de las cuales se trabaja de
forma colaborativa en una apuesta por la integracion de comunidades académicas. La
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concepcion del proyecto piloto de la Biblioteca Digital, en tal sentido, se ha visto
potenciada, pues se ha logrado aumentar la cobertura y la participacion de docentes
de todas las regiones del pais de forma sincronica y asincrénica, en un proceso
guepermite avanzar en la democratizacion del libro y la lectura; el fomento y la
promocion; el apoyo a procesos académicos y el acompafamiento a los nifios, nifias,
adolescentes, jovenes y adultos en la préactica de lectura y escritura. Ademas, las
estadisticas dan a entender la importante participacion de las familias en este proyecto
piloto.

No obstante, los resultados obtenidos y la ruta de aprendizaje que en efecto se esta
consolidando, también ha hecho evidente la necesidad de incorporar nuevos
contenidos de literatura infantil y juvenil especialmente de produccion nacional.

Ademas de la necesidad identificada es necesario garantizar la promesa de valor a los
miles de usuarias y usuarios que en la actualidad hacen parte de la Biblioteca Digital
con lacontinuidad del servicio que ha ofrecido la Biblioteca Digital Colombia Aprende
hasta el momento

En ese sentido, la nueva oferta a contratar deberda sumar a la experiencia y a los
resultados de la implementacién del proyecto piloto, teniendo en cuenta la inversion en
tiempo, curva de aprendizaje y recursos financieros y que, ademas de lo dicho, busca
aportar herramientas practicas para que “a partir del gran pacto por una educacion con
enfoque integral desde la primera infancia y a lo largo de la vida, el Ministerio de
Educacién Nacional [lidere] con responsabilidad social y financiera, transformaciones
estructurales en el sistema educativo de Colombia dirigidas al mejoramiento
progresivo de su capacidad para generar condiciones y oportunidades que favorezcan
el desarrollo pleno de las personas y sus comunidades, soportado en el fortalecimiento
de las capacidades sectoriales y territoriales requeridas para garantizar el cierre de
brechas de acceso, permanencia y calidad en el entorno urbano y, especialmente en
el rural”.

Toda la informacion recabada en la implementacion del proyecto piloto de la Biblioteca
Digital Colombia Aprende sera relevante para evaluar la eventual constitucion de una
biblioteca digital permanente para el Ministerio de Educacion Nacional. Una en donde
la alta calidad de servicio que ha ofrecido hasta el momento continlie concentrandose
en beneficio delas nifias, nifios, adolescentes, jovenes, docentes y familias de la
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comunidad educativa del sector oficial, y permita que el proyecto aporte en la
consecucion del objetivo misional del Ministerio de Educacion Nacional de “(...) liderar
la formulacion, implementacion y evaluacion de politicas publicas educativas, para
cerrar las brechas que existen en la garantia del derecho a la educacion, y en la
prestacion de un servicio educativo con calidad, esto en el marco de la atencion
integral que reconoce e integra la diferencia, los territorios y sus contextos, para
permitir trayectorias educativas completas que impulsan el desarrollo integral de los
individuos y la sociedad”.
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II1. Condiciones de contratacion

En el presente documento se describen las bases economicas, técnicas y legales, que
el PROPONENTE debe tener en cuenta para elaborar y presentar su propuesta. La
presentacion de la oferta por parte del PROPONENTE constituye evidencia de que
estudi6 completamente los términos de referencia; que recibio del CERLALC las
aclaraciones necesarias a sus inquietudes y dudas; que esta enterado a satisfaccion
en cuanto al alcance de los servicios a suministrar y que ha tenido en cuenta todo lo
anterior para fijar precios, plazos y demas aspectos de su propuesta.

El CERLALC de conformidad con el articulo 83 de la Constitucion Politica de
Colombia, presume que toda la informacién que el proponente allegue al presente
proceso de seleccién es veraz y corresponde a la realidad.

El CERLALC podra verificar o corroborar la informacién allegada, lo cual acepta y
autoriza expresamente el proponente con la presentacion de su propuesta.

1. Objeto

Adquirir los servicios de una plataforma de licencias de préstamo de obras literarias en
formato electrénico de literatura infantil y juvenil, especialmente, de autores,
ilustradores y editoriales colombianas para complementar la oferta existente en el
proyecto piloto de la Biblioteca Digital Colombia Aprende del Plan Nacional de Lectura
y Escritura del Ministerio de Educacion Nacional.

Paragrafo: Dado que el proyecto piloto estd en implementacién, los proponentes
deberan proporcionar una APl mediante la cual el actual proveedor pueda enviar el
identificador de usuario ademas de un hash conocido por ambos proveedores, y que
redirija a su pagina principal. Esto para garantizar que el proveedor existente pueda
ubicar un acceso directo a la plataforma a contratar, y que los usuarios lleguen ya
registrados a la nueva plataforma.

2. Oferta economica

Para la contratacion se tiene establecido un presupuesto total de COP$200.000.000
(doscientos millones de pesos M/CTE).
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La presentacién de propuesta por parte de los proponentes sera entendida como una
aceptacion del valor fijado incluidos todos los costos e impuestos que se estimen van
a incurrir para el cumplimiento del objeto a desarrollar con ocasion de la presente
invitacion.

El proponente debera tener en cuenta todas las contribuciones fiscales y parafiscales
(impuestos, tasas, etc.) establecidas por las diferentes autoridades para la prestacion
del servicio y contemplar la totalidad de los costos que incluyen entre otros, utilidades,
administracion y demas conceptos relacionados con el cumplimiento del objeto y
obligaciones del contrato.

3. Plazo de ejecucion

La ejecucion del contrato iniciara a partir de la fecha de suscripcion del contrato y
terminara el 31 de diciembre de 2020. En todo caso las licencias y el servicio de
préstamos ser prestado hasta el 31 de diciembre de 2021.

4. Forma de pago

El valor contemplado en la presente invitacion como contraprestacion, se cancelara de
la siguiente manera:

a. Un uanico pago correspondiente al 100% del valor del contrato una vez se
realice la integracion tecnoldgica con el proveedor existente, la realizacion de
pruebas de funcionamiento, calidad y estabilidad del servicio han sido exitosos
y, en efecto, el servicio de préstamo se encuentra activo.

Para el pago, el proponente seleccionado debera presentar los siguientes
documentos:

a. Certificado de cumplimiento suscrito por el supervisor del contrato.

b. Factura.

c. Certificacion del revisor fiscal y/o del representante legal de estar al dia en el
pago de sistemas de salud, pensiones, parafiscales, ICBF, SENA.

EL CERLALC realizara los pagos dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes a la
fecha en que el proponente presente la documentacion en forma completa.
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El pago queda condicionado a la existencia efectiva de recursos provenientes del
Ministerio de Educacion Nacional en el marco del Convenio No.
CO1.PCCNTR.1491738 de 2020.

5. Obligaciones especificas del contrato

En desarrollo del contrato, el proponente favorecido debera adelantar las siguientes
actividades:

1. Presentar un catalogo de minimo 300 (trescientos) titulos digitales de
literatura infantil y juvenil, especialmente, de autores, ilustradores y
editoriales colombianas—se valoraran el nimero y la variedad— para que el
MEN realice la evaluacion, seleccién y conformacion de la coleccion que
complementard la oferta existente en el proyecto piloto de la Biblioteca
Digital Colombia Aprende. (El catdlogo que estara disponilble para préstamo
puede estar conformado por los 300 titulos o un namero inferior, quedando
totalmente a discrecion del Ministerio de Educacion Nacional la seleccion).

2. Poner al servicio de la Biblioteca Digital Colombia Aprende una plataforma
de licencias de préstamo de titulos digitales de literatura infantil y juvenil,
especialmente, de autores, ilustradores y editoriales colombianas para
complementar la oferta existente en el proyecto piloto de la Biblioteca Digital
Colombia Aprende del Plan Nacional de Lectura y Escritura del Ministerio de
Educacion Nacional.

3. Proporcionar una APl mediante la cual el actual proveedor de la biblioteca
digital pueda enviar el identificador de usuario ademas de un hash conocido
por ambos proveedores, y que redirja a su pagina principal. Esto para
garantizar que el proveedor existente pueda ubicar un acceso directo a la
plataforma a contratar, y que los usuarios lleguen ya registrados a la nueva
plataforma de tal manera que se asegure la continuidad del servicio. En
general facilitar la integracion tecnologica para garantizar que los usuarios
se registren una sola vez y puedan consultar el catalogo de la plataforma del
actual proveedor o el catalogo en la plataforma del proponente
seleccionado.

4. Poner a disposicion la coleccion conformada por los titulos digitales
escogidos por el MEN para préstamo remoto concurrente y no concurrente
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durante trece (13) meses consecutivos, con una disponibilidad de 500
préstamos diarios.

5. Ofrecer capacitacion para uso, manejo y apropiacion de la plataforma, lo que
incluye el disefio de piezas graficas digital de comunicacion para la
promocién de la coleccion objeto de la presente contratacion.

6. Ofrecer una estrategia para la dinamizacion de la interaccion de los usuarios
con la coleccion contratada.

7. Garantizar a los usuarios de la Biblioteca Digital Colombia Aprende el
acceso multiusuario 24 horas al dia, 7 dias a la semana.

8. Entregar datos estadisticos detallados sobre numero de usuarios activos,
préstamos, titulos consultados y leidos por los usuarios, basquedas, visitas,
descargas, tiempo promedio de lectura, y todos aquellos datos que devuelva
la plataforma al finalizar el contrato y de manera periddica cuando lo solicite
la supervisora del contrato.

9. Garantizar la actualizacién, el monitoreo y el soporte técnico permanentes
de la plataforma para asegurar su 6ptimo funcionamiento.

6. Obligaciones tributarias

El Cerlalc, por su caracter de organismo internacional, no es agente retenedor y por lo
tanto la obligacion de pagar impuestos, estara a cargo exclusivo del proponente
seleccionado.

7. Garantia

El proponente seleccionado garantizard el cumplimiento de las obligaciones que
adquiere mediante la constitucion de una garantia expedida por una Compafia de
Seguros legalmente establecida, vigilada por la Superintendencia Financiera, que
ampare los siguientes riesgos:

a. Cumplimiento general del contrato: Por una suma equivalente al diez por
ciento (10%) del valor del contrato y con una duracion igual al término de
duracion del mismo y un afio mas (1) afios mas.

b. Calidad del servicio: Por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del
valor del contrato y con una duracion igual al término de duracion del mismo y un
afio mas (1) afios mas.
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c. Salarios y prestaciones sociales: Por una suma equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor del contrato y una vigencia igual al término de ejecucion
del contrato y tres (3) afilos mas.

Nota: Estaran a cargo del proponente seleccionado los gastos correspondientes a la
constitucion de la garantia.
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IV. Condiciones generales de la convocatoria

1. Régimen juridico aplicable

La presente invitacion a presentar oferta, asi como el subsecuente contrato son de
naturaleza civil, y por lo tanto se regirdn en todo lo no estipulado en él, por las normas
del Derecho Privado Colombiano.

La recepcion de ofertas no constituye una promesa de celebracién de contrato alguno.
El Cerlalc se reserva el derecho de no aceptar ninguna de las ofertas presentadas.

2. De los proponentes

Podra presentar oferta cualquier persona juridica que cumpla con los criterios de
seleccion de los presentes términos de referencia.

3. Envio de ofertas

Quienes estén interesados en presentar oferta deberan enviarla en formato electrénico
junto con todos los documentos especificados en los presentes términos de referencia
a la direccion de correo electréonico fforero@cerlalc.org

La oferta debera ser presentada a mas tardar el 17 de noviembre de2020 a las 5:00
pm. Toda oferta presentada después de la fecha y hora especificadas sera rechazada
de plano.

4. Aclaraciones o modificaciones a los términos de referencia

Los interesados que requieran aclaraciones sobre los presentes términos de
referencia podran realizar consultas a mas tardar hasta el 11 de noviembre de 2020a
las 5:00 pm a la cuenta de correo electronico fforero@cerlalc.org. Si se considera
apropiado, la respuesta sera copiada a todos los interesados.

En todo caso las observaciones, consultas o comentarios no podran ser presentadas
una vez cerrado el plazo fijado para el efecto.

Si con base en las consultas y sugerencias realizadas por correo electrénico se estima

adecuado modificar los presentes términos de referencia, el Cerlalc publicara una
12
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adenda informando a todos aquellos que hayan manifestado interés por correo
electronico.

5. Cronograma

El cronograma general del presente proceso de invitacion a presentar oferta sera el
siguiente:

Actividad Fecha

Invitacion a presentar oferta y publicacion de | 6 de noviembre de 2020
los términos de referencia.

Término para presentar consultas, | Desde el 6 de noviembre de 2020 hasta el 11
observaciones o comentarios. de noviembre de 2020

Respuesta a consultas, observaciones y | Desde el 11 de noviembre de 2020 hasta el 13
comentaros a los términos de referencia. de noviembre de 2020

Fecha limite para presentar oferta. 17 de noviembre de 2020 a las 5:00 pm.

6. Admisibilidad de la propuesta

Se aceptaran para evaluacién solamente las propuestas que cumplan con los
siguientes criterios, los cuales no implican asignacién de puntajes de evaluacion:

1. Que se presente en las fechas previstas en el titulo 1V, numeral 5.: Cronograma
de los presentes términos de referencia.

2. Cuyo catélogo esté compuesto por minimo 300 (trescientos) titulos digitales de
literatura infantil y juvenil, especialmente, de autores, ilustradores y editoriales
colombianas, tal como se prevé en el titulo Ill, numeral 5.: Obligaciones
especificas del contrato.

3. Que se ajuste al presupuesto previsto para la contratacion, registrado en el
titulo Ill, numeral 2.: Oferta econdmica.

4. Que la plataforma que se ofrezca para prestar el servicio esté en
funcionamiento y debidamente probada.
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5. Que la oferta esté acompafiada de la totalidad de formatos y documentos
especificados en los presentes términos de referencia.

6. Que la oferta no incluya material que haga alusién a marcas comerciales, libros
de actividades, libros de referencia, y cartillas o libros de texto.

7. Que la oferta incluya un periodo de demostracion de la plataforma propuesta.

Los proponentes deberan conceder al equipo evaluador ingreso temporal a la
plataforma sin restricciones de navegacion para consultar el catalogo y las diferentes
funcionalidades de la plataforma.

7. Documentos de la oferta

Las ofertas deberan ir acompafiadas de los documentos que se relacionan a
continuacion. La falta de alguno de los documentos sera causal de rechazo de la
oferta.

7.1. Formato No. 1. Carta de presentacion.

7.2. Certificado de Existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio con una vigencia no mayor a un mes.

7.3. RUT.

7.4. Copia de la cédula de ciudadania del representante legal.

7.5. En caso de ser requerida, autorizacién de la sociedad al representante legal
para contratar por el monto y las condiciones indicados en los presentes términos
de referencia.

7.6. Copia del poder por medio del cual se confiere facultades amplias y suficientes
para actuar, en caso de que la oferta no sea presentada por el representante legal.
7.7 Documento indicando un usuario y contrasefia temporal que permita el acceso
a la plataforma del equipo evaluador.

7.8 Formato No. 2 relativo a la experiencia.

7.9 Certificados, o actas de liquidacion de los contratos relacionados en el Formato
No. 2

8. Criterios de evaluacion

El CERLALC realizar4 la comparacion de las ofertas que cumplan el 100% de los
requisitos habilitantes, y conforme los siguientes criterios de evaluacion:
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Criterio Puntaje
1. Catalogo de minimo 300 (trescientos) titulos digitales de literatura infantil y Puntaje méaximo 40
juvenil donde minimo: puntos
a) 240 sean titulos digitales colombianos*
. g . 40 puntos
b) 210 sean titulos digitales colombianos 30 puntos
c) 180 sean titulos digitales colombianos 20 puntos
d) 150 sean titulos digitales colombianos 10 puntos
2. Calidad del catalogo Puntaje méaximo 30
puntos
a) El catdlogo debe contener oferta de titulos digitales adecuados segun el 10 puntos
nivel de desarrollo: primera infancia; nifios y nifias; adolescentes y jovenes
b) El catdlogo debe contener diversidad de temas pertinentes segun el grupo 10 puntos
etario.
c) El catdlogo debe contener diversidad de géneros como narrativa, poesia, 10 puntos

informativo, novela grafica, comic, libro album, entre otros.

3. La plataforma cuente con:

Puntaje méaximo 30

puntos
a) Desarrollo grafico que permita ver la oferta del catalogo 18 gﬂg:gg
b) Desarrollo de diferentes opciones y filtros de blsqueda 10 puntos
c) Desarrollo de estandares de metadatos en la descripcion de los contenidos
Total 100 puntos

*Se entenderd por titulo colombiano aquel cuyo autor o ilustrador sea de

nacionalidad colombiana.

El CERLALC podra solicitar las aclaraciones a que hubiere lugar y los documentos

gue considere necesarios para la comprension de la propuesta.

En caso de que dos proponentes presenten el mismo numero de puntos, sera
seleccionada la oferta del proponente con domicilio legal en Colombia.

De llegarse a mantener el empate sera seleccionada la oferta del proponente que
adicionalmente ofrezca actividades pedagdgicas para docentes sobre mediacion de
lectura digital, aspecto que debera manifestar expresamente en el Formato No.1
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V. Requisitos habilitantes

Se aceptaran para evaluacion solamente las propuestas que cumplan con los
siguientes criterios, los cuales no implican asignacion de puntajes de evaluacion:

1. Cumplimiento del cronograma de presentacion de la oferta
Que se presente en la fecha prevista en el titulo IV, numeral 5.: Cronograma de los,
presentes términos de referencia.

2. Capacidad juridica
Que el oferente sea una persona juridica legalmente constituida.

3. Oferta de contenidos
Que catdlogo esté compuesto por minimo 300 (trescientos) titulos digitales de
literatura infantil y juvenil.

4. Capacidad técnica
Que la plataforma que ofrezca para prestar el servicio que se requiere esté en
funcionamiento y debidamente probada.

5. Experiencia

Que el oferente demuestre experiencia con al menos tres (3) contratos terminados,
cuyo objeto guarde estrecha relacion con el objeto de la presente invitacion a
presentar propuesta celebrados en los ultimos cinco (5) afios, y cuya cuantia sea igual
0 superior al presupuesto.
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VI. Anexos

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
Bogoté, D.C.
Sefiores

Centro Regional para el Fomento del Libro en América Latina y el Caribe —
Cerlalc

Calle 70 # 9 — 52.

Bogota. D.C.

Asunto: Invitacion a presentar propuesta No. 003 de 2020
Nosotros los suscritos: de acuerdo con las condiciones técnicas de

solicitud de cotizacion, presentamos la siguiente propuesta. En caso de que sea
aceptada por el Cerlalc, nos comprometemos a firmar el contrato correspondiente.

Declaramos asi mismo:

1. Que conocemos la informacién general y las condiciones técnicas con sus
anexos y aceptamos los requisitos en él contenidos. Ademas manifestamos
gue cumplimos con los requisitos exigidos.

2. Que si nuestra propuesta es aceptada, nos comprometemos a constituir las
garantias requeridas y a suscribir el contrato dentro del término sefialado para
ello y a ejecutar totalmente el contrato en el plazo establecido.

3. Que nuestra oferta economica es equivalente al valor total asignado en la
presente invitacion y contempla totos los gastos directos e indirectos que
implique la ejecucion del contrato, asi como aquellos asociados al
perfeccionamiento del contrato.

4. Que la oferta tendra una vigencia de noventa (90) dias calendario contados a
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partir de la fecha de entrega de la propuesta al CERLALC.

5. Asi mismo, declaramos bajo la gravedad del juramento que la informacion
contenida en la propuesta es veridica y que asumimos total responsabilidad
frente al CERLALC cuando los datos suministrados sean falsos o contrarios a
la realidad, sin perjuicio de lo dispuesto en el Cédigo Penal y demés normas
concordantes.

Atentamente,
Nombre o Razon Social del Proponente:

Identificacion / NIT
Nombre del Representante Legal:

Identificacion No. de
Direccion Teléfonos Fax
Ciudad

Direccién electrénica

Firma:
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FORMATO N.° 2
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

VALOR FECHA DE
TOTAL DEL | SUSCRIPCIO FECHA DE TERMINACION
CONTRATO N

OBJETO DEL EMPRESA CONTRATANTE

CONTRATO

Manifiesto bajo la gravedad del juramento que la informacion contemplada en el
presente formato es cierta.

Nombre del Representante Legal.

Firma

NOTA: Para efectos de acreditar la experiencia el proponente deberd presentar
las certificaciones cumpliendo con los requisitos sefialados.
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