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Presentacion

Margarita Cuéllar Barona
Directora

aculturaoraly escrita constituye un pilar esencial para el ejercicio de los derechos

culturales, al abrir caminos al aprendizaje, la participacién ciudadanay el didlogo
democratico. En Iberoamérica, este reconocimiento ha impulsado en las dos Ultimas
décadas un compromiso politico orientado a que el acceso a la cultura escritay oral deje
de ser un privilegio y se consolide como una herramienta de desarrollo, emancipacién
y transformacién social al alcance de toda la ciudadania.

Este esfuerzo sostenido por situar la lectura, la escritura y la oralidad (LEO) como
prioridad de la accion gubernamental ha dado lugar a la creacién de planes y politicas
nacionales de lectura en la mayoria de los paises de la regién, que —bajo el liderazgo
de los ministerios de Educacién y Cultura— han contribuido significativamente a la
apropiacion de estas practicas como base del desarrollo individual y colectivo.

No obstante, pese a los notables progresos alcanzados, la regién enfrenta hoy
desafios de una complejidad inédita. Entre ellos destacan los discursos de odio y la
desinformacion, que socavan las bases de la democracia, asi como la vertiginosa trans-
formacién del ecosistema digital y mediatico, que ha puesto en cuestidn el significado
mismo de “leer”, “escribir” o “comunicarse”. Este cambio conlleva, ademas, el riesgo
de ampliar las brechas para quienes no tienen acceso a las tecnologias emergentes ni
pueden hacer un uso significativo de ellas. A ello se suman las desigualdades histéricas
agravadas por crisis recientes y la urgencia de reconocer que la diversidad cultural solo
puede sostenerse y florecer en armonia con la biodiversidad.

En este contexto, resulta indispensable actualizar las politicas de LEO para que
sigan siendo pertinentes. Ampliar sus enfoques y ejes de accién no es una opcién,
sino un imperativo para dar respuestas efectivas a las demandas mas apremiantes de
nuestro tiempo.

En un escenario de rdpidas transformacionesyy crisis sistémicas que privan aamplios
sectores de la poblacién de las condiciones basicas para su desarrollo, se hace nece-
sario adoptar una perspectiva multidimensional de las practicas asociadas a la palabra
escritay oral, reconociendo su papel frente a los desafios mas urgentes que enfrentan
los paises iberoamericanos. Mas alla de los ambitos educativo y cultural, estas practicas
son esenciales para el ejercicio de una ciudadaniainformaday responsable, aligual que
para el reconocimientoy la preservacion de la diversidad de los ecosistemas naturales
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y culturales. Asimismo, abren posibilidades para la plena participacién y el bienestar
de las personas mayores, un tema prioritario ante el acelerado cambio demografico
que atraviesan nuestras sociedades.

Esta publicacién hace parte de las acciones impulsadas por el Cerlalc, a través de
su programa Redplanes, que aportan al conocimiento especializado en materia de
politicas y planes de lectura, escritura y oralidad. Reline las voces de especialistas en
distintas areas, quienes ofrecen reflexiones y aproximaciones conceptuales sobre temas
que, aunque resultan prioritarios para el presente y el futuro de las politicas de LEO,
han tenido hasta ahora un lugar secundario en su implementacion.

En sus paginas se defiende el papel de las politicas de LEO como pilares insustitui-
bles para el sostenimiento de los valores democraticos. Se subraya también la necesidad
impostergable de saldar la deuda histérica con los pueblos afro e indigenas y otras
comunidades tradicionalmente excluidas, avanzando del reconocimiento multicultural
hacia una practica intercultural genuina.

Este enfoque exige repensar la participacién comunitaria no como unafaseinicial de
consulta, sino como un eje transversal en todas las etapas de desarrollo de las politicas,
de modo que las acciones respondan realmente a las necesidades y expectativas de los
territorios. De igual forma, se plantea la alfabetizacién y el aprendizaje como un derecho
que debe garantizarse a lo largo de toda la vida, con especial atencién a las personas
adultas y mayores. Explora, ademas, como el enfoque biocultural puede enriquecer
las politicas de LEO al reconocer la profunda interdependencia entre los sistemas
culturales y el contexto en el que se encuentran. Porque, tal y como nos lo recuerda
Yayo Herrero Lopez, no es casualidad que “precisamente aquellos territorios donde hay
mayor biodiversidad natural son los territorios en donde se conserva un mayor nUmero
de lenguas habladas como si hubiera una especie de correlacion biocultural entre la
conservacién de la biodiversidad natural y la conservacién de la diversidad cultural”
(Imaginar el futuro desde el sur #2. Poner la vida en el centro, Ministerio de las Culturas,
las Artes y los Saberes de Colombia, 2024).

Finalmente, se examinan lasimplicaciones del ecosistema digital para las practicas
letradas: desde las nuevas formas de lectura en las pantallas hasta la irrupcion de
la inteligencia artificial, fendmenos que demandan el desarrollo de competencias
renovadas para leery relacionarnos con nuestros entornos de manera criticay reflexiva.

Con este dosier, el Cerlalc busca brindar una herramienta Gtil tanto a quienes tienen
laresponsabilidad de disefiary ejecutar los planes nacionales de LEO, como a todas las
personas e instituciones que trabajan dia a dia para que el derecho a la palabra escrita
y oral sea una realidad para todas las personas.

Frente a la magnitud de los retos actuales, resulta impostergable fortalecer y
renovar las politicas y planes nacionales de LEO, de manera que el conocimiento, la
cultura y la informacién sigan estando al servicio de un proyecto colectivo en el que
todas las formas de vida y las multiples manifestaciones de la diversidad humana
sean reconocidas y valoradas. Porque, en Gltima instancia, la defensa de la palabray
de la diversidad cultural esta profundamente ligada al cuidado de la vida mismay a la
preservacion de nuestro planeta.
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La participacion
comunitaria en las politicas
publicas de libro, lectura,
oralidad y bibliotecas

Bel Santos Mayer

Sin jamas pensar en el trabajo intelectual como algo de

alglin modo divorciado de la politica de lo cotidiano, opté
conscientemente por convertirme en intelectual, pues era

ese trabajo el que me permitia comprender mirealidad y el
mundo que me rodea, enfrentar y comprender lo concreto.

Esa experiencia me brindo la base para entender que la vida
intelectual no necesita llevarnos a separarnos de la comunidad,
sino que, por el contrario, puede capacitarnos para participar
mas plenamente en la vida de la familia y de la comunidad.
(Hooks, 1995, p. 466).

ncluso las personas distantes del universo letrado o menos activas en el mundo del
I libroy de la lectura reconocen laimportancia de la palabra habladay escrita para el
autoconocimiento, el conocimiento, la transformacién de las realidades individuales
y colectivas, asi como para el desarrollo socioeconémico de los paises. Posiblemente,
una parte de ellas reconoce la relevancia de las competencias oral, lectoray escrita para
que una persona sepa posicionarse en el mundo y tenga garantizados sus derechos
fundamentales. Un grupo mucho menor sabe que, para que todo esto se haga realidad,
es esencial contar con politicasy planes nacionales de lectural,y que todas las personas
pueden contribuir a suimplementacién.

1. Alo largo del texto, utilizaré diferentes terminologias para referirme a las politicas y planes de lectura

y oralidades, incluyendo “literatura”, “escritura” y “bibliotecas”, con el fin de contemplar las diversas
denominaciones adoptadas por los distintos paises.
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Una aproximacién rapida a quienes hacen parte de la cadena creativa, productiva,
distributiva o mediadora del libro y la lectura permite percibir los multiples espacios
de decisién involucrados en estos procesos, asi como las oportunidades para que las
comunidades y los agentes sociales y culturales participen en ellos. Existen oportuni-
dadesy responsabilidades que deben asumirse en la formulacién, implementacién y
seguimiento de los planes y politicas locales y nacionales de libro, lectura, oralidad,
literatura y bibliotecas.

Cuanto mejor definidos y difundidos estén los canales de participacién, mas avan-
zaremos en la democratizacién del acceso y del uso de la palabra, en la garantia de
derechosy en el fortalecimiento de una ciudadania participativa.

Este articulo se escribié con el propdsito de contribuir a la discusién sobre la parti-
cipacion de las comunidades en las diferentes instancias consultivas y deliberativas de
los planes nacionales de lectura y oralidad. Se trata de reflexiones que buscan ofrecer
argumentos y elementos de apoyo para superar las posibles trampas en el disefio de
politicas pablicas del libro y la lectura, tales como:

restringir la participacion de la comunidad Gnicamente a la fase de implemen-
tacién de los planes de lectura, en lugar de incluirla desde la formulacion;

reducir la participacion de la comunidad a la recepcién de libros, cupos en
eventosy la concurrencia en convocatorias publicas;

ignorar las diversidades humanas, culturales y geogréficas en la comunicacién
de la informacién y en la eleccién de interlocutores e interlocutoras, lo que
disminuye la representatividad y la bibliodiversidad;

invisibilizar las lecturas de mundo, los saberes y las practicas de los pueblos
tradicionalesy de las comunidades periféricas, transmitidos de generacion en
generacion por medio de la oralidad y

formular politicas publicas nacionales genéricas, idealizadas, sinteneren cuenta
las demandas especificas de los territorios ni los anhelos de las comunidades.

Asi, considerando formas deseables de participacion y pertenencia, este texto se
organizé a partir de conceptos esenciales y de las posibilidades de participacién de las
comunidades y de los agentes sociales y culturales en los procesos de formulacion,
implementacién y seguimiento de las politicas y planes de lectura.

2 Bel Santos Mayer 8



1« Participar: un verbo para conjugar
en multiples voces

El concepto de participacion implica que quien participa toma parte, tiene parte, es
parte. Es fragmento y, al mismo tiempo, es totalidad. Su voz cuenta. Su voz importa. Y
su escucha también. Quienes se relinen deben tener la disposicion de escuchar lo que
ya conocen, de sorprenderse con palabras y gestos nuevosy, a partir de la polifonia de
voces y de los encuentros, poner en el mundo palabras consensuadas.

Al proponer un camino que transite de lo “mio” a lo “nuestro”, garantizando que en
eltodo existan multiples partes, las politicas y planes nacionales de lectura constituyen
un ejercicio especial de construccion colectiva y democratica. Los libros son un buen
ejemplo de esta forma de construccidn: esta la autoria (del texto, de la ilustracion), los
diversos profesionales involucrados en la produccién (quienes hacen la correccién,
diagramacion, disefio de la portada, entre otros), quienes distribuyen (las librerias y los
libreros), quienes hacen la mediaciény las y los lectores que hacen posible que la obra
llegue a mas personas. Cada segmento es parte esencial de un todo, y la ausencia o la
baja participacién de alguno de ellos afecta o incluso inviabiliza el conjunto; el resultado
final: un texto bien escrito, pero mal diagramado, o una portada hermosa en un texto
sin correccion desagrada a todos. Con las politicas y los planes de lectura, oralidad y
escritura no sucede de manera distinta: las ausencias se haran sentir.

Sabemos que vivimos en regiones con oportunidades asimétricas, con altos indices
de analfabetismo, bajo nivel de alfabetizacion, dificultades y pérdidas en el aprendizaje,
amenaza de desaparicién de lenguas nativas, grandes distancias (o inexistencia) entre
las viviendas y los equipamientos culturales, como se presenta en otros articulos de
esta publicacion.

Por lo tanto, hablar de participacion social ciudadana implica abordarla desde la
perspectiva de los derechos humanos, como un proceso fundamental de intercambio de
informacién en lenguajes accesibles, de manera que comunidadesy personas gestoras
puedan tomar decisionesy contribuir en la formulacion,implementaciény seguimiento
de las politicas publicas de lectura, oralidad y escritura.

Se trata de un proceso en el que podamos vislumbrar la superacién de los prejui-
cios econdmicos, sociales, culturalesy lingiiisticos que alejan a las comunidades de las
politicas publicas y que nos alejan, a todos y todas, de estadios mas avanzados de la
democracia en nuestros paises.

Necesarios, prioritarios, inaplazables 9



2 « Leer juntos, soiar juntos y caminar con todos:
un plan de lectura nuestro?

En los espacios y eventos culturales de comunidades periféricas, como las bibliotecas
comunitarias, es comuln encontrarnos con testimonios de personas que trabajan en
la mediacién de lectura y en la gestion cultural sobre el poder transformador de la

29«

literatura, expresados en verbos en pasado, pero referidos al futuro: “me salvé”, “me
transformé”, “me liberd”, “abrié nuevos caminos”, “despertd esperanzas”, “cambié mi
destino”, justificando asi sus luchas para convertir la conquista individual en un bien
colectivo; un trabajo cultural, educativo, poético y politico.

El gesto altruista que lleva a algunas personas a definirse como “activistas de la
lectura” se sustenta en la conciencia politico-social de que la lectura y la escritura,
especialmente cuando se viven de manera colectiva, son formas de romper con senten-
cias de muerte fisicas y simbolicas enfrentadas por poblaciones periféricas, pueblos
tradicionalesy grupos identitarios, expresadas en exclusién intelectual, epistemicidio,

invisibilidad, aculturacién, negligencia, abandono y violencia fisica, por citar algunas.

66

Al proponer un camino que transite de lo ‘mio’ a
lo ‘nuestro’, garantizando que en el todo existan
multiples partes, las politicas y planes nacionales
de lectura constituyen un ejercicio especial de
construccién colectiva y democratica”.

Las desigualdades (econdmicas, sociales, raciales, étnicas, de género, geograficas
y generacionales) que estructuran la sociedad no eximen a las politicas publicas. En el
ambito de la cultura y la educacién nos encontramos con la distribucién desigual de
equipamientosy recursos para el accesoy la produccién de la cultura escrita de manera
descentralizada. Esto afecta, por ejemplo, a la cadena creativa, productiva, distributiva
y mediadora del libro: pocos pueden dedicarse a la escritura, algunos grupos publican
y muchos talentos quedan en el camino; un grupo pequefio vende sus publicaciones
y un nimero cada vez menor se convierte en lector. La reversidon de este panorama
requiere de muchas manos.

Se sabe que el acceso a la lectura'y a la comunicacidn escrita confiere cierta auto-
ridad en cualquier contexto. Ya sea para la nifia que escribe las cartas de la abuela, para

2. Parte de este texto fue publicado bajo el titulo “Bibliotecas comunitarias: lectura y escritura como
pacto de vida” en Santos Mayer (2021).
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la profesora del pueblo o de la universidad, o para quien legisla: escribir es poder. Por el
contrario, quien estd alejado de la escrituray de la decodificacion de los cédigos queda
vulnerable frente a quienes se inviste el derecho de decidir sobre la vida y la muerte de
las personas no letradas.

Para la escritora argentina Graciela Montes (2020), “el poder” se manifiesta a partir
de tres reglas®:

La primera, “intimidatoria”, distancia a quienes son considerados extranjeros, difi-
ciles de entender por tener una cultura ajena a la norma. Para que estos no interfieran
en el juego, se les coloca en areas periféricas con lineas (concretas e imaginarias) que
delimitan sus lugares. Se crean mecanismos que reducen su movilidad (como horarios
limitados de transporte publico) y se utiliza la fuerza para inhibir intentos de sobrepasar
los limites. Para estos, lo maximo que queda es la participacion en eventos: “jeventos!”,
episodios que los vientos se llevan y que, a veces, no dejan nada en los territorios.

La segunda regla es la de la “domesticacion” o “tutela”, en la que se desenca-
denan procesos de ensefianza-aprendizaje civilizatorios, en los cuales las asimetrias
se naturalizan como necesarias para mantener el orden. En esta visién, los saberes se
jerarquizan y los saberes locales son considerados inferiores o primitivos. Esta regla
se evidencia en los curriculos explicitos y ocultos de las escuelas y en los medios de
comunicacion tradicionales, ocupados en descalificar la diversidad, borrar idiomas y
ridiculizar acentos, desaprobando cualquier desviacién de la “intelectualidad estandar”
y considerando estas existencias, especialmente cuando estan escritas, como afrentas
ala “normalidad”.

La dltimaregla eslade la “indiferencia”, que garantiza en el discursoy en la practica
elderecho de que las personas “extranjeras” (sectores periféricos, pueblos tradicionales,
quilombolas, personas LGBTQIAP+y representantes de otros grupos) vivan y sean como
deseen, siempre que permanezcan en sus lugaresy aparezcan “de vez en cuando” para
consumir la programacién o ilustrar el tema, abriendo o cerrando eventos. En esta
relacién disfrazada de “respeto a la diferencia”, en la que seran “los desconocidos de
siempre”, las desigualdades se perpetuan.

Es en las fisuras de la “intimidacién”, la “domesticaciéon” y la “indiferencia” de
las relaciones de poder donde podemos pensar y construir caminos de participacién
en las politicas y planes nacionales de lectura y oralidades. En contextos asimétricos
de distribucién de politicas publicas entre areas centrales, periféricas y rurales, no es
dificilimaginar que individuos organizados en colectivos, grupos e instituciones hayan
encontrado formas de compartir historiasy lecturas de mundo, y de promover el acceso
a libros y bibliotecas como estrategia para reducir las desigualdades y asumir parasi la
defensa del “Derecho humano a la literatura” (Candido, 2011).

3. Parte de esta reflexion se encuentra registrada en Santos Mayer (2021), “Parelheiros idas e vi(n)das:
leer, viajar y desplazarse con una biblioteca comunitaria”, trabajo defendido en el programa de posgra-
do en Turismo de la Escuela de Artes, Ciencias y Humanidades de la Universidad de Sdo Paulo (PPGTUR/
EACH/USP), bajo la direccién del Prof. Dr. Thiago Allis, el 27/03/2021.
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Un plan de lectura debe escuchar los margenes, los bordes, las periferias, las
profundidades de su territorio, conocer dénde surgeny se perpetian otras centralidades
literarias como espacios de “resistencia y (re)existencia”, un reconstruirse a partir del
acceso y la produccién cultural.

Si el acceso a la lectura literaria durante siglos estuvo garantizado como privilegio
de quienes producian y consumian narrativas sobre sus dilemas o, a lo sumo, sobre el
exotismo de los “distantes”, cuando los grupos periféricos y los de los margenes toman
para si este arte, valoran la oralidad de los mayores al colocar la ancestralidad en el
centro, leen a los escritores y las escritoras del vecindario y crean espacios para las
infancias en eventos intergeneracionales.

Lejos de los reflectores del centro geografico de las ciudades, la lecturay la escritura
han caminado de la mano, sosteniendo los micréfonos de los saraos, imprimiendo sus
palabras en editoriales independientes, ocupando callejones, veredas, cementerios,
rondas de samba, bares, circos, vitrinas de librerias de barrio, bibliotecas escolares;
han cruzado puentes, cerros, montanasy rios.

Los planes de lecturay oralidad pueden acortar distancias al acercar a los distintos
agentes de la cadena creativa, productiva, distributiva y mediadora del libro, aquellos
quetienen “el boligrafo enlamano”y la oportunidad de deliberar, sin olvidar a quienes
no siempre han podido decidir los caminos de la lectura en sus territorios.

En esta construccion, el publico deja de ser visto como un objetivo a alcanzar,como
mero destinatario, y pasa a ser tratado como “interagente” (Fernandez et al., 2018).
Es decir, como aquellas personas que, individualmente u organizadas en colectivos,
o representando instituciones, se sitlian entre las personas y las palabras, escritas o
declamadas, e interactian con personas lectorasy autoras, con quienes trabajan en las
libreriasy en las editoriales, en escuelas, bibliotecas, calles y eventos, en las diferentes
etapas de la politica de libro, oralidad y lectura.

Cuanto mayor sea la interaccion, mas amplio y profundo podra llegar a ser el Plan.
Cada interagente puede observar su entorno y comprobar si todas las personas que
forman parte de su comunidad estan representadas. En todo momento pueden hacerse
la pregunta: “;quién no estd aqui?”. Y conviene dejar una ventana, una puerta, unasilla,
un vaso de agua para quienes alin no se han alcanzado, pero que pueden responder a
un llamadoy llegar.

2 Bel Santos Mayer 12



3 « Formulacion, implementacion y seguimiento
de las politicas de lectura y oralidad

Un solo arbol no hace un bosque, no es capaz de crear
un clima local equilibrado, es vulnerable al viento y a las
condiciones meteorolégicas. Por el contrario, muchos
arboles juntos logran conformar un ecosistema
(Wohlleben, 2017, p. 9).

El derecho humano a la participacién, el derecho humano a la educacién y el derecho
humano a la cultura, adoptados en pactos internacionales como la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos (Organizacién de las Naciones Unidas, 1948), el Pacto Inter-
nacional de Derechos Econémicos, Socialesy Culturales (Organizacién de las Naciones
Unidas, 1966) y en el Comité de la ONU para los Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales (Organizacion de las Naciones Unidas, 2009), afirman que los Estados deben
trabajar para garantizar a los individuos un nivel de vida adecuado y condiciones de
participacion en la vida cultural y en la produccion artistica, en tanto sujetos politicos.

Elderecho de acceso (individual o colectivo) garantiza el conocimiento de la propia
cultura y de la de otros pueblos, asi como la formacién de calidad para disfrutar de
los bienes culturales. La participacidn constituye el derecho de actuar libremente (de
manera individual o en comunidad), ejercer practicas culturales, participar en la vida
politica y compartir saberes. Finalmente, el derecho a la contribucidn se refiere a las
oportunidades para la creacién de bienes culturales y al desarrollo de la comunidad
mediante la definicién, formulacién e implementacién de politicas culturales (Comité
de la ONU para los Derechos Econédmicos, Sociales y Culturales, Organizacion de las
Naciones Unidas, 2009 p. 5).

La participacion de lacomunidady de los agentes sociales, educativos y culturales
desde la etapa de formulacién de la politica nacional de lectura fortalece los conceptos
en torno al papel de la lectura en la transformacién de realidades. A través de relatos y
testimonios con los pies en el territorio, se hace mas evidente la percepciény compren-
sién de que la politica y el plan de lectura necesitan estar conectados con las vidas de
las personas. No se trata deignorar las adversidades de la vida, sino de comprometerse
con la promocién de un plan que considere con igual importancia “tener comida en el
platoy un libro en la mano™.

4. El lema “Comida en el plato y un libro en la mano”, acufiado por la Red Beija-Flor de pequeiias bi-
bliotecas, fue utilizado en un movimiento nacional en defensa del libro y la lectura, en visperas de las
elecciones presidenciales de Brasil en 2022.
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Un plan de lectura debe escuchar los margenes,

los bordes, las periferias, las profundidades de su
territorio, conocer dénde surgen y se perpetian
otras centralidades literarias como espacios de
‘resistencia y (re)existencia’, un reconstruirse a partir
del acceso y la produccién cultural”.

A

Las contribuciones pueden darse a partir de los principales ejes expresados en
los planes y politicas de lectura. En Brasil, la Politica Nacional de Lectura y Escritura
(PNLE - Ley 13.696/2018) constituye una politica de Estado que contempla cuatro ejes:

. democratizacion del acceso;
. fomento de la lectura y de la formacién de mediadores;
. valoracioén institucional de la lectura y de su valor simbdlico; e

. impulso a la cadena creativa y a la cadena productiva del libro.

A continuacion, sin la pretensién de imponer acciones ni de presentar sugerencias
inéditas, sino, por el contrario, con el propésito de compartir un camino ya recorrido y
exitoso en la elaboracién de planes municipalesy estatales del libro, la lectura, |a litera-
turay las bibliotecas, organizamos en puntos aquello que suele dar buenos resultados
cuando se trata de la participacion en la formulacion, implementacién y seguimiento
de las politicas del libro, la lectura, la escrituray la oralidad:

Tener la garantia de los derechos humanos como brajula: disefiar planes y
politicas del libro, la lectura y la oralidad que contribuyan a mejorar las condi-
cionesdevidade las personasy al acceso a los derechos fundamentales expre-
sados en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (Organizacion de
las Naciones Unidas, 1948), en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
(Organizacion de las Naciones Unidas, 2015) y en los principios de promocién
de laviday de la dignidad humana presentes en el marco legal de cada pais.

Involucrar a diferentes organismos publicos, privados y del sector social en
escuchas publicas (audiencias, clases abiertas, plenarias), tanto sectoriales
como intersectoriales. Sabemos que la politica de lectura no puede concen-
trarse en un Gnico campo de accién (educacién o cultura). Al tratarse de un
campo multidisciplinar, su construccion serd mas rica cuanto mayor sea la
diversidad de conexiones entre areas, temas, grupos, colectivos, instituciones

2 Bel Santos Mayer
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y departamentos. Cada actor puede aportar nuevas perspectivas y recursos
valiosos y complementarios.

Un buen punto de partida para un plan o una politica nacional es el levanta-
miento y socializacién de los planes y politicas locales y regionales de lectura
y escritura. Conocer y acercar a quienes participaron en estos procesos de
formulacion, implementaciény seguimiento fortalece la nueva misién, puesto
que hay mas personas capaces de hablar sobre “los mejores errores” (los que
ensefiaron) y los “mejores aciertos”.

Elenraizamiento comunitario, uno de los ejes estructurantes de la Red Nacional
de Bibliotecas Comunitarias de Brasil (RNBC®), refuerza la importancia del
sentido de pertenencia, de las raices construidas en los territorios y con las
personas que los habitan, preservando las memorias y construyendo futuros.
Los espacios (fisicos o virtuales) para compartir practicasy aprendizajes resultan
inspiradores y alimentan el mapeo nacional y la comunicacién sobre el plany
la politica de lectura y oralidad.

Representatividad: la biodiversidad del pais debe estar reflejada en la politica
y el plan de lectura, escritura, oralidad y bibliotecas. Cuanta mayor diversidad
(racialy étnica, de género, geografica, migratoria, lingliistica, etaria, etc.) exista
en las escuchas publicas, en los grupos de trabajo, en las piezas de comuni-
cacién y en otras instancias creadas, mayores seran las posibilidades de que
las personas se reconozcan en ellas y se sientan parte de la politica y del plan.

Realizar campafias de comunicaciéon amplia, inclusiva, con lenguaje accesible,
distribuidas por diversos medios y articuladas con agencias locales de educo-
municacion, aumenta las posibilidades de llegar a las comunidadesy a agentes
de distintos sectores.

Crear grupos de estudio y de trabajo, con representantes de diversas orga-
nizaciones, permite una participacion cualificada. Los grupos pueden ser
presenciales o virtuales. Una de sus tareas principales debe ser la elaboracién
y socializacién de guiones orientadores para las escuchas publicas. Dichos
guiones deben incluir preguntas clave para cada eje, asi como la forma de
registro, sistematizacién, envio de propuestasy, no menos importante, la elec-
cién de una actividad literaria que mantenga el vinculo con la causa.

Las escuchas publicas descentralizadas pueden realizarse con publicos espe-
cificos (como profesionales de la educacién plblica o personas mediadoras de
lectura) o con publicos mixtos (agentes culturales de un mismo barrio).

5. La Red Nacional de Bibliotecas Comunitarias (RNBC) participa activamente en las politicas de lectura
en Brasil. En su sitio web es posible descargar sus publicaciones. Disponible en: https://rnbc.org.br/
publicacao/. Acceso el 17 de julio de 2025.
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En la cadena del libro, la lectura y la oralidad, cada persona importa. Algunas
preguntas guian la convocatoria: ;quién es la comunidad?, ;quiénes son los
agentes sociales y culturales de este territorio?, ;como se garantiza la diver-
sidad territorial?, ;quién no puede faltar? El sistema de “bola de nieve”, en el
que cada personainvitada sugiere a otras, que a su vez invitan a mas personas,
constituye una forma eficaz de mapeo y difusién de la propuesta.

La escucha publica no es el final. Las comunidades y agentes no deben limi-
tarse a actuar como informantes para el disefio de politicas y luego esperar su
implementacion. Es necesario construir consensos y establecer prioridades.
La divulgacion del documento de sistematizacién que dara origen a la politica
y al plan de lectura, en diferentes lenguajes (textos, imagenes, audios), infor-
mando los pasos siguientes y las vias de participacion, hace el proceso mas
democraticoy transparente, ofrece insumos para continuar el debate y amplia
la adhesién de comunidades y agentes culturales.

Sifuera necesario, usar anexos complementarios a la ley, pero no dejar de incluir
las propuestas seleccionadas y la pluralidad de ideas. Estas pueden servir de
insumo importante para futuras revisiones de los planes.

Crear consejos participativos paritarios con representantes del Gobiernoy dela
sociedad civil, con mandatos que trasciendan los periodos de gobierno, puede
evitar discontinuidades y fortalecer la politica de Estado.

Es fundamental conocer quiénes somos, cuantos somos y en qué sectores
actuamos. Es deseable el involucramiento de la comunidad en el diagnéstico
de las iniciativas de lectura y escritura gubernamentales, empresariales y
del sector social, sean vigentes o descontinuadas. La comunidad conserva
la memoria de practicas relevantes que fueron interrumpidas por distintos
motivos: ausencia de sucesion de liderazgos, falta de una politica de Estado
o carencia de recursos. Escuchar los desafios de los agentes locales permite
identificar colectivamente estrategias de superacién.

Ofrecer formacién a la comunidad y a quienes trabajan en la gestion cultural
y social, en alianza con el Consejo de Estado, sobre el seguimiento del plan de
metas del plan de lectura y oralidad.

Crear una instancia de seguimiento de las metas de implementacion del plan
y la politica de lectura, que garantice la representatividad en la elaboracion y
monitoreo de directrices, prioridades y metas.

Regresar al plan y a la politica de lectura, oralidad, escritura y bibliotecas
cuantas veces sea necesario, para no perder de vista el camino colectivo.

2 Bel Santos Mayer
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4 « Escuchar, hablar, avanzar: por un dialogo continuo

El compromiso de la comunidad, de los agentes culturales, educativos y sociales, asi
como de lacadenadellibro (creativa, productiva, distributivay mediadora), articulados
con diferentes organismos publicos y sectores sociales, puede ayudar a responder la
pregunta: ;de qué manera la politicay el plan de lecturay oralidad pueden incidir posi-
tivamente en las politicas culturales, econémicas, sociales y ambientales, y promover
transformaciones duraderas que modifiquen las desigualdades que estructuran nues-
tras sociedades?

La politica y el plan de lectura, oralidad, escritura y bibliotecas, a través de orga-
nismos publicos, consejos y otras instancias similares de seguimiento, pueden contri-
buir a la reconstruccién de la participacion ciudadana, algo desgastada en los Gltimos
tiempos frente a escenarios politicos poco favorables.

66

Necesitamos de las narrativas, de la ficcion y de las
metaforas para reinventarnos continuamente. Esta tarea
no puede ser ‘delegada’ a una minoria. Cada vez mas
hemos ejercido el derecho humano a hablar en primera
persona del plural: jnosotros!, jla gente!”.

Es posible que logremos ocupar un lugar mas central en las politicas educativas
y culturales, si mas personas toman conciencia de qué tanto las politicas de lectura'y
oralidad atraviesan las demas, asi como de las (trans)formaciones que se producen
cuando una persona no lectora de palabras se convierte en lectora y narradora (de
forma oral o escrita) de la comunidad, de los suefios individuales y colectivos, y pasa
a ocupar las estanterias de bibliotecas y librerias. Con gestos concretos, como semilla
en suelo fértil, el deseo de participacién florece.

Por un lado, algunos de nuestros paises han enfrentado la drastica pérdida de
lectores® en los Ultimos afios, por distintas razones (pandemia, mayor acceso y tiempo

6. La 6.7 edicion de la Encuesta Retratos de la Lectura en Brasil (2024), sobre los habitos de lectura de la
poblacién brasilefia, revelé que en los Ultimos cuatro afios hubo una reduccién de 6,7 millones de lec-
tores en el pais. Por primera vez en la serie histdrica de la investigacidn, el porcentaje de no lectores es
mayor que el de lectores en la poblacién brasilefia: el 53% de las personas no leyeron ni siquiera parte
de un libro -impreso o digital- de cualquier género, incluidos los didacticos, la Biblia y los religiosos, en
los tres meses anteriores a la encuesta. Para acceder a la investigacion completa: https://www.prolivro.
org.br/. Acceso el 19 de julio de 2025. Para acceder a la publicacién de la investigacién con articulos
de especialistas: https://www.prolivro.org.br/wp-content/uploads/2025/06/Retratos-da-Leitura_COM-
PLETO_com2-3capa-1.pdf. Acceso el 19 de julio de 2025.
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en redes sociales, discontinuidad de politicas culturales, entre otras). Por otro lado, es
innegable que existe una ganancia que trasciende las fronteras nacionales y que se ha
convertido en uno de los grandes acontecimientos de la escena cultural en las Gltimas
décadas: la creciente ruptura del “monopolio de representacién” en la literatura, como
afirmé el escritor, masico y profesor de literatura José Miguel Wisnik (2019) al analizar
el papel de las narrativas en la construccion de lo humano.

Necesitamos de las narrativas, de la ficcion y de las metaforas para reinventarnos
continuamente. Esta tarea no puede ser “delegada” a una minoria. Cada vez mas hemos
ejercido el derecho humano a hablar en primera personadel plural: jnosotros!, jla gente!

Y es con esta percepcion que, por medio de la literatura, grupos situados en los
margenes, que viven en las periferias urbanasy en zonas rurales de distintos paises, han
otorgado nuevas centralidades a las periferias. Hay orgullo en asumirse como “mujer
periférica”, en escribir “literatura marginal”, “literatura negra”, “literatura indigena” y
en afirmar la autoria negra, indigena, LGBTQIAP+. La invisibilidad y el silenciamiento
de los sujetos excluidos han venido siendo superados por la fuerza de la identidad
colectiva —por sus voces, palabrasy presencias—.

Las politicas y planes de lectura pueden mucho: crean caminos para que mas
personas se reconozcan como protagonistas del mundo en el que viven y en el que
desean vivir. Se trata, como nos recuerda Paulo Freire (1992), de una practica de “espe-
ranzar” el futuro.
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Alfabetizacion
y aprendizaje a lo largo
de la vida

Francisco Cabrera Romero

La educacion de personas adultas y especialmente de las
personas adultas mayores es frecuentemente uno de los
pendientes de las politicas educativas y culturales. La tradicion
de dichas politicas, sumada a la permanente priorizacion que
los sistemas educativos y los programas culturales tienen que
hacer de los insuficientes presupuestos, han mantenido a un
sector de la poblacion alejado del derecho a leery escribir.

E s comUn que se considere que los procesos de aprendizaje solo suceden en los

procesos formales y estructurados. Esto lleva a la tendencia de enfocar todos los
esfuerzos en procesos programaticos sin que quede lugar para el aprendizaje abiertoy
los procesos no formales. Lo anterior no es coherente con la experiencia de la mayoria
de las personas. Muchas de las cosas que una persona mayor sabe frecuentemente
provienen de la experienciay del autoaprendizaje. Por ello, enfocar todos los esfuerzos
en programas cerrados resulta una forma de exclusién y desatencién a todas las opor-
tunidades que pueden darse en procesos abiertos.

Este articulo aborda la situacién en laregiony propone un conjunto de recomenda-
cionesen clave de orientaciones para el fortalecimiento de las intervenciones publicas
y, en este caso, de los ministerios y secretarias de educacion y cultura. Entidades que
deben ser garantes del derecho de las personas adultasy las personas adultas mayores,
tanto en sus respectivos dmbitos de intervencién como en la suma de esfuerzos inter-
sectoriales dirigidos a este sector de la poblacién que, de acuerdo con las proyecciones
poblacionales, presenta una linea de crecimiento.

Este texto es motivado por la prolongada espera de la poblacién adulta mayor
que estd ahi sin ser vista o, al menos, sin ser suficientemente tomada en cuenta desde
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las politicas y las agendas programaticas. Cosa que también ocurre en el conjunto de
los espacios mundiales y regionales donde suele quedar a la sombra o sin suficiente
relevancia.

De manera que corresponde provocar acciones desde las esferas plblicas que den
efectividad a los compromisos que de buena manera se han recogido en la consigna
de “educacién a lo largo de la vida”. Este concepto tiene una larga trayectoria para su
definicién conceptual y se caracteriza por estar basado en un enfoque humanista que
reafirma la insustituible accion del Estado como garante del derecho (UNESCO, 2020).

Sin embargo, en las Ultimas décadas se ha venido estableciendo el concepto de
“aprendizaje alolargo delavida” (lifelong learning) que pone el énfasis en la accion de los
individuos. Asi, aunque no hay consenso pleno para su definicién, se puede referir como

{Qué pasa si no se hace nada nuevo o diferente? Previsiblemente seguira la trayec-
toria actual: los informes periédicos recordaran que no se han tomado medidas sufi-
cientesy los sistemas educativosy culturales continuaran en la légica de mantener este
pendiente fuera de las prioridades y limitado a las pequefias acciones. De manera que
la pregunta obligada mas bien resulta ser: ;Qué impide que se haga algo mejor respecto
de la alfabetizacién y la educacidon de las personas adultas y de las personas mayores?

Hay que reconocer que no hay tarea facil en la gestion puablica. Que todos los
procesos que llegan a concretarse han pasado por recorridos criticos y que sostenerlos
suele ser igualmente complejo y retador. Pero, también es claro que tomar nuevas
acciones y fortalecer las que existen es una misién necesaria y plenamente coherente
con el mandato del derecho a la educacién.

1+ Educacion y aprendizaje a lo largo de la vida

Elaprendizaje alo largo de lavida (ALV) es un concepto que cobré relevancia en el &mbito
de las politicas a partir de la visibilidad que fue ganando en distintos marcos interna-
cionales en consonancia con el concepto del derecho a la educacion. Si la educacién
es un derecho (como esta claramente reconocido en los principales instrumentos inter-
nacionales), no puede limitarse a una edad o a una cierta etapa de la vida; acompana
la trayectoria completa de las personasy las comunidades.

Necesarios, prioritarios, inaplazables 21



Elaprendizaje a lo largo de la vida es, entonces, la accion fundamental que perfec-
cionalavidamismay permite que las personas hagan uso del conocimiento de acuerdo
con sus propios objetivos y aspiraciones, asi como de acuerdo con el contexto, los
tiemposy la realidad que las rodean.

Cuando se limita la educacién a las etapas de la nifiez y la juventud se contradice
el concepto del derecho a la educacion porque el efecto directo es que los programas
destinados a personas o grupos fuera de tales etapas se ven reducidos, como en efecto
esta sucediendo en el mundo. La Gréafica 1 expresa la inversién destinada a los programas
de educacién de personas de 15 afos en adelante.

De acuerdo con cifras del Grale 1V, la inversion en educacién de personas adultas
en el mundo muestra el siguiente comportamiento:

Grafical A
Inversion en educacion de personas adultas
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Fuente: construccidn propia con datos del Grale 1V, 2020.

66

El aprendizaje a lo largo de la vida es, entonces,

la accién fundamental que perfecciona la vida
misma y permite que las personas hagan uso del
conocimiento de acuerdo con sus propios objetivos
y aspiraciones, asi como de acuerdo con el contexto,
los tiempos y la realidad que los rodean”.
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Se puede destacar que la inversidn estd siendo igual o menor al 4% de los presu-
puestos destinados a la educacion en ocho de cada diez paises, que en cuatro de cada
diez no hubo ninglin progreso al respecto y que en cerca de una quinta parte incluso
disminuyd la inversién.

Esen ese escenario en el que los conceptos de aprendizajey educacién alo largo de
la vida se combinan. El aprendizaje es la accion efectiva de aprender (obtener conoci-
miento nuevo, mejorar o perfeccionar el que se tenia; desarrollar habilidades y destrezas
que permiten dominar determinadas disciplinas; resolver problemas aplicando lo apren-
dido; explotar las habilidades innatas; etcétera). Mientras que la educacién alo largo de
lavidaimplica laaccién piblica de creary poner a disposicién los programas (estatales
0 apoyados por recursos estatales) que hacen posible que las personas y los grupos
etarios o asociados por determinadas caracteristicas tengan acceso a oportunidades
de aprendizaje. Es decir, el papel insustituible del Estado como garante de derechos.

Entonces, no es solo un juego de palabras. La educacion a lo largo de la vida es la
accién afirmativa estructurada en forma de politicas, programas, proyectos y otros que
crean las oportunidades (accesibles, asequibles, aceptablesy adaptables) para que las
personas, independientemente de la etapa de la vida en la que se encuentren, gocen
del derecho a aprender. Esto implica al conjunto de la institucionalidad publica en la
que juegan un papel clave las instituciones culturales a cargo de espacios significativos
como las bibliotecas y sitios destinados a favorecer la alfabetizacion y el desarrollo de
la lectura. Mas que una mera obligacién de unainstitucion, se trata de un enfoque de la
sociedad que se esfuerza por ofrecer oportunidades a la poblacién adulta mayor como
a todos los segmentos poblacionales.

Parafraseando a Rosa Maria Torres, se puede decir que es com(n que cuando se
piense en educacién automaticamente se piense en la figura de la escuela; y cuando se
piensa en la escuela inmediatamente se piensa en la nifiez, de manera que se produce
una reduccién extremadamente simplista que limita la educacién a los programas
formales y a la nifiez. Este enfoque que prevalece en las acciones educativas induce
a suponer que la educacién de las personas adultas y, en particular, de las personas
adultas mayores no es importante o puede ser secundaria.

El caso es que la educacion de las personas adultas tiene efectos miltiples en el
bienestar de la comunidad e incluso en el bienestar de la nifiez. Después de todo, el
bienestar de todo nifo o nifla depende en gran medida de la educacién y las oportuni-
dades que tengan sus padres, madres y familias, asi como la comunidad en la que vive.

De manera que las oportunidades que se preparan y enfocan en las personas
adultasy, especialmente, en las personas adultas mayores tienen una importancia que
no deberia subvalorarse desde las politicas publicas.

1. Las 4 A del derecho a la educacién. Puede verse el trabajo de Katerina Tomasevski sobre el derecho
a la educacion a partir del Pacto Internacional sobre Derechos Econémico, Sociales y Culturales (1966).
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2 « Alfabetizacion de personas adultas:
lectura, escritura y oralidad

La alfabetizacion es uno de los procesos criticos en la trayectoria del aprendizaje. Lo es
para las niflas y los niflos y aln mas para las personas adultas. La dificultad que repre-
senta para una persona adulta aprender a leery escribir se explica por diversos factores,
en particular por (a) la multiplicidad de asuntos que cotidianamente requieren de su
atencion, resulta dificil priorizar el aprendizaje cuando hay asuntos que tienen que ver
con las responsabilidades familiares y comunitarias; (b) la dificultad para establecer un
horario reservado para dedicarlo a aprender, como es logico, los compromisos labo-
rales toman la prioridad; (c) las afecciones de la salud entre las que se encuentran los
problemas visuales, auditivos y, en general, las enfermedades; (d) la estigmatizacion
que sufren las personas adultas que estan en proceso de aprender a leery escribiry que
los colocan en situaciones que pueden resultar embarazosas como la de ser tratados
como nifos (que van a la escuela) y el contraste con los roles de liderazgo comunitario.
En particular resulta muy estigmatizante que no saber leer y escribir se confunda con
un estado de ignorancia.

Tales factores son mucho mas complejos si se tiene en cuenta que suceden dentro
de un contexto condicionado por unaserie de esquemas de exclusién que cominmente
una persona que llega a la edad adulta sin saber leer ni escribir ha vivido y conoce
bien: la vulnerabilidad socioeconémica, la pertenencia a un pueblo originario 0 a un
grupo social marginalizado, la ruralidad, alguna discapacidad y otros. Son los mismos
factores que explican la falta de oportunidades que tuvieron en lainfanciay que siguen
condicionando su vida adulta y la adultez mayor.

Elhecho es que ademas de las dificultades propias del aprendizaje de la lecturay la
escritura, los factores citados hacen que el proceso sea un poco mas retador. Aprender
a leery escribir, a cualquier edad, significa aprender a tomar la légica del idioma en el
que se aprende. Mas que una mera memorizacion de signos y sonidos, es un proceso
de comprension de la estructuray las normas delidioma y de su alfabeto (por ejemplo,
signos con doble sonido, sonidos con doble signo, signos sin sonido, compuestos, etcé-
tera) que para cualquier lectora o lector consolidado no significan ningln reto, pero
que para alguien que aprende son cuestiones decisivas y frecuentemente confusas.

Un factor que eventualmente puede convertirse en una barrera es la forma en que
las personas mayores lidian con la frustracién. De alguna manera, llegar a la adultez
mayor implica aprender a enfrentar las limitaciones asociadas con la imposibilidad
de realizar tareas que antes eran sencillas. En el caso del aprendizaje de la lecturay la
escritura es comun que una persona (a cualquier edad) enfrente la frustraciéon de no
aprender en el primer intento. De hecho, convivir con la frustracién de no aprender tan
rapido o tan facilmente como se desea es una constante en cualquier proceso educa-
tivo. Las y los estudiantes de todas las edades viven con eso. De modo que no es una
sensacion desconocida. Pero en el caso de las personas adultas mayores hay que evitar
el estigma de justificar las dificultades de aprendizaje siempre por razones asociadas
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con la edad antes que por las mismas dificultades que todo aprendizaje supone para
cualquier individuo.

Aprender a manejar las dificultades y mantener la determinacién de alcanzar el
dominio de la competencia lectora es determinante; generalmente esta asociado con
el papel que realizan los educadores, los mediadores culturales y toda persona en un
rol similar.

Las personas adultas tienen, en comparacion con las nifias y los nifios, la ventaja de
contar con un universo vocabular (Freire, 1968) mas amplio y rico, saber sobre muchos
mas dmbitos de su entorno cercano y del mundo, tener conocimientos abundantes
que provienen de la oralidad y la experiencia, asi como una capacidad de resolucién
de problemas.

De alglin modo, se puede decir que las palabras que conocen y utilizan tienen un
mayor significado y pueden asociarlas con otras de donde puede resultar un mecanismo
de apoyo para el aprendizaje. La asociacion de sonidos o simbolos nuevos con los cono-
cidos es cominmente un mecanismo de apoyo que toda persona utiliza para aprender.

Maria Eugenia Letelier (2021) explica que en el aprendizaje con personas adultas
es muy importante contar con entornos enriquecidos y controlar también el nivel de
exigencia: “El ambiente enriquecido es fundamental para lograr el aprendizaje porque
aumenta la neurogénesis (nuevas neuronas) en el hipocampo. Los ambientes enrique-
cidos estimulan de mejor manera la produccién de sinapsis (conexion) y la disposicion
al aprendizaje” (p. 7).

Por otro lado, contrario a lo que se suele pensar, mantener un nivel alto de exigencia
y al mismo tiempo bajo respecto de las “amenazas” (llamadas de atencién, regafos,
temor alridiculo, otros) estimula una mejor respuesta de las personas adultas. Es decir,
la complacencia constante suele no dar los resultados esperados. Exigir en el buen
sentido significa invitar a dar mds, no conformarse con los resultados pobres ni generar
justificaciones cuando no se alcanzan los retos.

Tipicamente, se explican las dificultades del aprendizaje haciendo una relacién con
la edad: los nifos y niflas aprenden facilmente porque son nifos; en cambio, quienes
estan en laadultez (y especialmente las personas mayores) aprenden lento porque son
adultos. Pero no es asi.

En realidad, en la infancia se aprende porque se dedica mucho mas tiempo a la
escuela (al menos cinco horas al dia y muchas veces tienen tareas en casa que toman
otro tiempo considerable) y ademas porque generalmente en la nifiez se tienen menos
preocupaciones que roban energiay tiempo. Los programas con personas adultas (y en
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particular con adultas mayores) suelen ocupar lapsos cortos y marginales, con lo cual
es légico que los progresos sean mas lentos.

La oralidad es una herramienta muy poderosa: las personas mayores suelen desen-
volverse muy bien en la oralidad, en particular cuando estdn en ambientes que les
producen confianzay seguridad. La oralidad es un recurso muy poderoso para el apren-
dizaje en la medida en que favorece la relaciéon de ideasyy, especificamente, la conexiéon
entre lo que se sabe (aprendizajes previos) y los aprendizajes nuevos (letras, simbolos,
sonidos, conceptos, etcétera).

La oralidad es la via principal para dar sentido a las cosas. Por ejemplo, en la
propuesta freiriana? un recurso principal para el aprendizaje es el didlogo previo. El
didlogo permite que las cosas sobre las que se va a aprender adquieran un mayor signi-
ficado. Esto es, expresar oralmente lo que se sabe, lo que se cree o que se identifiquen
las caracteristicas o el estado de las cosas a las cuales las palabras dan sentido.

El paso de la oralidad a la escritura establece reglas y formas diferentes, pero se
basan en la misma l6gica de conocimientos y sentidos. Una persona puede expresarse
muy bien de forma oral y poco a poco aprende a expresarse en forma escrita. Llega a
dominar los codigos para hacerlo, pero los sentidos respecto de las cosas que dice o
escribe son los mismos.

Los pueblos de Hispanoamérica son derica tradicién oral, en particular los pueblos
originarios. De manera que tan valiosa oralidad representa una oportunidad para forta-
lecer el aprendizaje de la lectura y la escritura, en especial en la edad adulta mayor,
cuando hay tanta vida transcurrida que se puede “oralizar” como escribir.

La flexibilidad como caracteristica principal de los programas de educacién con
personas adultas y con adultas mayores es particularmente importante, dada la gran
diversidad de intereses de corto plazo que las personas tienen cuando se involucran
en un proceso formativo.

3 « Referentes conceptuales y normativos
internacionales

Son conocidos los marcos mundiales que colocan la educacion como un derecho
humano: Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948); Pacto de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales (1966); y otro conjunto de instrumentos aceptados
y ratificados por la amplia mayoria de los Estados miembros de las Naciones Unidas.
Estos constituyen el mas amplio marco de reconocimiento del derecho a educarse y
aprender que asiste a todas las personas sin diferencias ni limitaciones.

2. Paulo Freire (1921-1997): uno de los mas importantes pedagogos y educadores de personas adultas.
Cred, entre otros muchos aportes, un programa a partir de la realidad campesina. Su propuesta es reco-
nocida por el alcance de sentido que las y los participantes daban al aprendizaje y que luego aprendian
a expresar en forma escrita.
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Mas especificamente, el espacio de la educacién de las personas adultas (inclu-
yendo la edad adulta mayor) se desarrolla en el marco de la Conferencia Internacional
de Educacion de Adultos (Confintea) que constituye el mas importante espacio de
encuentro y lineamientos para orientar la educacién de personas adultas. La primera
conferencia se celebré en 1949y la mas reciente (VII), en 2022. Cada una de ellas ofrece
lineamientos en forma de marco de accién para el fortalecimiento de la accién publica
y la alineacién de la cooperacién en favor de una educacién entendida como derecho
a lo largo de la vida.

La Confintea ofrece marcos conceptuales y normativos, ademas de representar un
espacio de revision de los avances. Las Ultimas revisiones han mostrado los escasos
avances que se estan consiguiendo en el mundo en general y cdmo los eventos que
suponen conflictos, desastres y crisis en general, terminan afectando en primer término
la educacién de las personas adultas.

La UNESCO, por medio del Instituto de Educacién alo Largo de la Vida (UIL) realiza los
informes mundiales de avance de la educacién de personas adultas. El mas reciente de
losinformes eselde 2022y es unvalioso instrumento que se alimenta de lainformacién
oficial que proveen los Estados, asi como de los balances criticos de otros actores que
permiten una combinacién que muestra lo que se esta haciendo (y dejando de hacer).

Dichosinstrumentos (Declaracidn Universal; Pacto de Desca; Confintea; Grale y otros
espaciosy esfuerzos) permiten saber donde estamosy trazar el camino. Pero ninguno de
ellos puede hacer lo que corresponde a los Estados y sus instituciones: tomar acciones
contundentes para elevar la prioridad de la educacién de las personas adultas dentro
del conjunto de las acciones de la politica publica intersectorial.

Elreferente mas visibley relevante en la actualidad es la Agenda 2030, que contiene
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (2015). Especificamente, conviene citar los obje-
tivos relativos a la educacién que mas se relacionan con el concepto de educacién a lo
largo de la vida:

4.4, De aqui a 2030, aumentar considerablemente el nimero de jovenes y
adultos que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y pro-
fesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.
4.6.De aquia2030, asegurar que todos los jovenesy una proporcion considera-
ble de los adultos, tanto hombres como mujeres, estén alfabetizados y tengan
nociones elementales de aritmética.

Otro instrumento valioso para esta materia es la Convencién Interamericana sobre
la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores (2015), que especifi-
camente indica:

7 Facilitar a la persona mayor el acceso a programas educativos y de forma-
cion adecuados que permitan el acceso, entre otros, a los distintos niveles del
ciclo educativo, a programas de alfabetizacién y postalfabetizacidn, formacion
técnicay profesional, y a la educacion permanente continua, en especial a los
grupos en situacion de vulnerabilidad.
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Los marcos mencionados y otros muchos aportan a la construccién de fondo del
concepto y mandato del aprendizaje a lo largo de la vida. Asimismo, refieren la amplia
gama de actores institucionales y sociales [lamados a contribuir con el cambio de un
enfoque restrictivo (como competencia Gnica y exclusiva de los sistemas educativos)
haciauno abierto e incluyente (como unaaccién social, multiinstitucional y comunitaria).

4 « Relevancia de la atencidn a las personas mayores

La alfabetizacion y la educacion de las personas adultas mayores es una de las areas
menos atendidas por las politicasy las acciones piblicas. El GRALE IV (2020) reporta que
dicho grupo es el menos atendido alin dentro del conjunto de grupos tradicionalmente
desfavorecidos. La Grafica 2 muestra dicha situacion:

Grafica 2 7
Tasas mundiales de prioridad en el gasto de aprendizaje y educacién de adultos
por grupos clave
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Ala pregunta de por qué resulta importante invertir recursos y, por lo tanto, tener
accionesdirigidas a la educacion de las personas adultas mayores puede argumentarse
desde varios puntos de enfoque:

Desde el punto de vista del derecho humano a la educacién: tal derecho no
puede perder vigencia en ninguna edad. De hecho, la educacién es (o debe
ser) alo largo de la vida. En el momento en el que se pierde dicho concepto se
pierde también el concepto de “derecho humano”.

Desde el punto de vista de la calidad de vida: las personas adultas con opor-
tunidades para aprender y desarrollar sus habilidades tienen mayor calidad
de viday gozan por mas tiempo de sus facultades intelectuales y fisicas.

Desde el punto de vista de la proyeccion social y la vida comunitaria: las opor-
tunidades de aprendizaje se desarrollan cominmente en espacios grupales
que creany fortalecen lazos sociales que son importantesy aun mas en laedad
adulta mayor. Estos lazos a menudo producen medios de proyeccion social y
comunitaria. Lavaloracion de la experiencia (sabiduria de vida) es cominmente
apreciada en los entornos comunitarios y muy presente en las comunidades
que forman parte de los pueblos originarios.

Desde el punto de vista de la ciudadania: el ejercicio de los derechos y los
deberes estd vigente a lo largo de la vida. Las oportunidades de aprendizaje
potencian el desarrollo de la ciudadania y permiten que las personas adultas
mayores jueguen un papel de influencia positiva sobre otras personas.

5 « Una mirada a la situacion de la alfabetizacion
y el aprendizaje de las personas mayores en la region

América Latina y el Caribe han mostrado rezagos histéricos con relacion a los paises
con economias desarrolladas. Sin embargo, a través del tiempo ha conseguido avances
debido a la disminucién de los porcentajes de personas de 15 afos en adelante en
condicién de analfabetismo.

Laregion hatenido progresos, aunque estos alin revelan brechas que se mantienen
entre paises. De igual forma, es muy importante considerar las brechas entre grupos
etarios. Por ejemplo, se ha visto unaimportante sostenibilidad del nivel de alfabetizacién
en el grupo de entre 15y 24 afios: solo 1,4 % de la poblacién en dicho rango esta fuera
deldominio de lalecturay la escritura. Aello contribuyen muy especialmente procesos
como la generalizacion de la educacién basicay los esfuerzos especificos dirigidos a la
alfabetizacion de la poblacién joven.
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En el grupo de poblacién adulta (de 15 afos en adelante), en la década 2012-2022,
el porcentaje de alfabetizacién ha crecido por arriba de tres puntos porcentuales para
alcanzar el 95%: solo el 4,8 % de personas adultas no sabe leer ni escribir, lo que muestra
progresos no tan destacados, pero sostenibles (Statista, 2024). Esto es comprensible,
si se toma en cuenta que a menores porcentajes de poblacién en condicidn de analfa-
betismo resulta mucho mas dificil alcanzar a la poblacién objetivo por muchas y muy
distintas circunstancias.

No obstante, en lamisma década la poblacién adulta mayor (de 65 afios en adelante)
alin presenta rezagos considerables con relacion a los otros grupos. Ha conseguido un
progreso de 6,4 % que resulta importante, pero insuficiente si se considera que la pobla-
cién objetivo alin es muy alta y que ronda la quinta parte de la poblaciéon. Claramente,
hacen falta mas esfuerzos y mas profundos para alcanzar a este grupo poblacional.

Un factor clave en este sentido es tener en cuenta que la curva poblacional para
la regién indica claramente que el segmento de poblacion adulta mayor esta en creci-
miento. Las sociedades latinoamericanasy caribeias tendran cada vez mayores porcen-
tajes de poblacion adulta mayor. En consecuencia, si antes no parecia ser una urgencia,
ahora es imprescindible contar con politicas y acciones publicas que se dirijan a esta
realidad. La Grafica 3 muestra la evolucién en los tres grupos:

Grafica3 2
Porcentaje de poblacion que no sabe leer ni escribir en América Latinay el Caribe, desde
2012 hasta 2022, por grupo de edad
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La Grafica 3 expone las brechas entre grupos etarios, aunque son razonablemente
explicables a partir de las tendencias tradicionales, no cabe justificaciéon aceptable
desde la perspectiva del derecho a la educacién a lo largo de la vida.

Frecuentemente, los paises estan centrando los esfuerzos en la nifiez y la juventud,
lo que se justifica desde la perspectiva de la eficiencia de la inversién publica, pero
la postergacion de la adultez mayor no tiene argumento suficiente desde el enfoque
de derechos.

De ahi se desprende la necesidad de revalorar la alfabetizacion y, en general, el
aprendizaje en las personas mayores, aprendizaje que, como cualquier otro, se retribuye
a la sociedad en forma de mejor calidad de vida. Asunto especialmente en América
Latina y el Caribe, regién en la que algunas culturas conservan un lugar de valor para
las personas mayores como orientadores para las generaciones mas jovenes.

6 « Orientaciones para las politicas publicas
y programas sobre alfabetizacion y aprendizaje a lo
largo de la vida con énfasis en las personas mayores

Las politicas publicas son directrices que seialan los rumbos a los cuales debe
dirigirse la accién publica dentro del marco del cumplimiento de los deberes
de las instituciones. Las politicas se traducen en acciones que hacen que los
procesos esperados sucedan para el alcance de determinados objetivos que
bien pueden estar expresados como tales o en forma de resultados.

Las politicas publicas referidas a la alfabetizacién, la educacion de personas
adultas y la promocién cultural son procesos intersectoriales que articulan 'y
promueven acciones de diversas instituciones que se complementan. Deben
tener dos sentidos muy importantes: por una parte, ofrecer un marco integral
del conjunto de los procesos educativos y de la interaccién de los procesos
con personas adultas y aquellos que se realizan con la nifiez y la juventud; por
otra, ofrecer directrices claras y enfocadas en la alfabetizacién y la educacion
de las personas adultas como grupo particular.
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Las politicas concernientes a la educacién de las personas adultas necesitan del
establecimiento de procesos comunesy de la particularizacion de los adultos
mayores que respondan de forma pertinente a la situaciéon determinada por
las circunstancias correspondientes.

Las politicas que se establezcan deben tener como grandes puntos de llegadala
generacion de equidad einclusién. Las personas adultas mayores se encuentran
entre los grupos vulnerables desde el punto de vista de las politicas publicas
porque las intervenciones estatales suelen ser escasas, de bajo presupuesto
y no prioritarias.

Se recomienda especificamente tomar en cuenta los siguientes componentes en
materia de politicas publicas para la alfabetizacién y el aprendizaje a lo largo de la vida
con énfasis en personas mayores:

A. Disponer de programas situados con una oferta flexible
y adaptable

Las personas adultas, por definicion, buscan respuestas directas en los procesos de
aprendizaje. Tomar la decision de participar es en si mismo una tarea compleja porque
hay muchos factores para considerar antes de inscribirse o integrarse a un grupo,
nucleo o circulo determinado. Esto es todavia mas marcado entre las personas adultas
mayores. Aspectos que para otras personas no tendrian tanta relevancia, aqui pueden
ser decisivos para iniciar y mantenerse hasta el final del proceso: el estado de salud, la
distancia para desplazarse, las facilidades de acceso, las condiciones del clima, el tiempo
que hay que invertir, la calidez del grupo, el tipo de liderazgo de quien facilita y otros.

Por la misma razén, los programas deben ser atractivos en términos de su moda-
lidad, contenido, metodologia y en la calidad misma del proceso. Para que tales cosas
jueguen en favor del debido proceso de aprendizaje conviene que las personas adultas
mayores adviertan progresos rapidamente (la falta de progresos puede traducirse en
una razén para no continuar: el manejo de la frustracién puede volverse una carga
demasiado pesada).

Para ofrecer programas pertinentes conviene que existan propuestas programaticas
de base que se adecuen a quienes participan en el contexto cercano. Para conseguir un
programa situado (en el momento y el lugar) y que considere las condiciones, caracte-
risticas y circunstancias de un grupo, hace falta contar con personas con las calidades
técnicas a cargo del proceso para realizar adecuaciones dentro de un concepto flexible
de todos los elementos que se conjugan en un proceso de aprendizaje. Una correcta
adecuacion puede ser un factor relevante para mantener el interésy alcanzar los resul-
tados esperados.
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B. Los resultados no son mas importantes que las personas.
Elinterés principal de los programas es mantener a las personas
en su proceso formativo y en ruta, aunque los avances no lleguen
al ritmo esperado

Esta claro que los procesos cobran sentido debido a los resultados que se esperan.
Sin embargo, esto no implica que el ritmo diferenciado se convierta en un factor de
“fracaso” o de exclusién. Pretender que todas las personas aprendan al mismo ritmo
y con los mismos métodos es inadecuado, incluso en la etapa de la nifiez. De manera
que en aspectos clave como este debe expresarse la flexibilidad: no todas las personas
tienen que terminar el programa o alcanzar un resultado al mismo tiempo.

Es en este caso cuando quienes estan a cargo de la facilitacién de los procesos
hacen su parte para asegurar que todas las personas tengan la atencién que necesitan
para aprender; lejos de las acciones estandarizadas o generalizadas que caracterizan
los procesos tradicionales y escolarizados. Aqui es muy importante que se cumpla con
el principio de “cada cual a su ritmo”.

En un programa de desarrollo cultural hay muchas y muy distintas habilidades en
juego. Una persona puede tener ventaja en ciertas habilidades, pero es extrafio que la
tenga en todas. Asi que la construccién del sentido de grupo es muy importante porque
aproxima el valor del aprendizaje en equipo y entre pares. Muchas veces se aprende
mas facilmente con la mediacién que hacen otras personas participantes del grupo que
con lasindicaciones de la persona que facilita. Eso es valioso y absolutamente normal
en la dindmica de un grupo de trabajo.

C. Disponer de curriculos diferenciados y flexibles

No todo proceso esta sujeto a un disefio curricular. Muchas de las intervenciones pueden
ser abiertas, sin una estructura formal determinada, y cuyo sentido y atractivo esta
precisamente en ser plenamente flexibles y, por lo tanto, desprovistas de un disefio
curricular o similar. Basta con tener identificados los propésitos generales que orientan
el proceso y favorecer la participacién a partir del sentido propio que las personas
pueden dar al proceso.

No obstante, en otros casos se puede necesitar una estructura curricular, seglin sean
lanaturalezay los fines del proceso. En tales casos conviene disponer de curriculos dife-
renciados para las personas adultas que incluyan un marco de flexibilidad que permita
laadecuacién a grupos especificos como el de las personas adultas mayores. El curriculo
es fundamentalmente una herramienta para hacer que el aprendizaje resulte relevante.

No es extrafio que los curriculos establecidos para la educacion basica de la nifiez
se extiendan o sirvan de base para los procesos con personas adultas y especificamente
para adultas mayores. Tal situacion representa un desacierto si se considera que la
educacién es una herramienta adaptable y no una norma estandar.
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Algunos componentes curriculares pueden tener valor para casi todo proceso
educativo, independientemente de las personas que participan en él, como cuando
se aprende a leer y a escribir: sin importar la edad hay ciertos principios que deben
aprenderse para alcanzar las competencias necesarias. Sin embargo, un curriculo esun
conjunto de factores que se enfoca y dirige hacia las personas que van a participar de
él, cuyosinteresesy necesidades pueden ser muy diferentesy, en tal sentido, enfocarlo
resulta un factor clave para conseguir un proceso relevante.

De tal forma, un curriculo para personas adultas no puede ser una adaptacion de
aquel que se emplee con la nifiez. Debe tener en cuenta la condicién general de las
personas participantes, sus intereses (generalmente mucho mas enfocados que en la
infancia), sus necesidades (bien conocidas por ellas mismas), el contexto (con el que
conviven), las oportunidades (que casi siempre estan muy asociadas con la decision
de involucrarse en un proceso formativo), etcétera.

De esto, se confirma que el curriculo es mejor cuando puede adaptarse y situarse
para dar respuestas adecuadas a la realidad de las personas y vincularse con las reales
motivaciones de quienes toman la critica decisién de involucrarse en un proceso de
formacién a pesar de tener que enfrentar distintos retos.

D. Contar con recursos y materiales de aprendizaje especificamente
preparados

Recursos y materiales capaces de responder a los sentidos y las circunstancias de las
personas. En los grupos o nucleos de alfabetizacion y educacién de personas adultas,
estos materiales son la expresion basica de lo que se espera que se aprenda.

Los materiales para personas adultas y, en particular, para personas mayores,
requieren de una composiciéon exitosa entre forma y contenido. Las formas son muy
importantes porque pueden marcar el sentido de particularidad que el proceso tiene.
No es extrafio que en circulos o grupos de personas adultas circulen herramientas que se
usan en las escuelas de nifias y nifios, lo cual no deberia suceder. Esimportante dejar de
pensar siempre en los recursos tradicionales; un programa enfocado en el aprendizaje
de la lectura o en el desarrollo de la habilidad lectora y el uso de una biblioteca puede
apoyarse en diversos tipos de materiales, mas alla de los recursos textuales necesarios.
Los recursos y materiales mas apropiados suelen ser aquellos que se preparan en el
mismo lugar, porque responden mejor al momento y los propdsitos de las personas
involucradas.

La efectividad de los recursos educativos es una cuestion fundamental que afecta la
calidad de los aprendizajes. Desde ese punto de vista, es un asunto central a cualquier
propuesta programatica la de disponer de la preparacién de recursos y materiales para
el aprendizaje de las personas adultas y, sobre todo, de las personas adultas mayores.
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E. Establecer bibliotecas y centros de lectura especializados
para personas adultas y adultas mayores

Una buena practica es acercar los sitios dedicados a la lectura para personas adultas
mayores. Tales sitios equipados con lecturas diversas deben enfocarse mas que en el
desarrollo de la propia competencia lectora (lo que sucede en los programas especificos
disefiados para tal efecto), en el desarrollo del gusto por la lectura y el perfecciona-
miento de la habilidad lectora. De manera que no se trata de lecturas académicas sino
de un cuerpo de materiales para el disfrute con temas que pueden ser propuestos por
las propias personas participantes.

Las bibliotecas pueden jugar un papel fundamental en procesos de alfabetizacién
de las personas mayores, tanto en aquellos liderados por el sistema educativo como
los que son desarrollados por otros sectores como los espacios culturales.

Aunque estos espacios son muy importantes para contribuir con la formacién
de habitos de lectura y a acercar a las personas a la lectura por placer, también son
escenarios de primera importancia para propiciar practicas de lectura vinculadas a los
intereses educativos, profesionales y sociales de las personas, asi como a informacién
y recursos clave para el desarrollo de los aprendizajes.

La sola ubicacién de tales bibliotecas o sitios para la lectura provoca otro efecto
indirecto que es visibilizary, por lo tanto, valorar laimportancia de la lectura, asi como
desmitificar que tales sitios solo pueden ser para la nifiez escolarizada o para los univer-
sitarios. Es un acto positivo para la inclusion dirigir espacios propios para las personas
adultas mayores, donde pueden darse encuentros que hagan visible el derecho a la
cultura letrada y el goce de la convivencia pensada para esta poblacion y no solo de
este en funcion de alguien mas.

Un factor clave es el papel que juegan las personas que estan a cargo de estos
espacios (bibliotecarias y bibliotecarios). Su papel es sumamente rico y potente como
articulador entre los intereses y las necesidades de las personas que acuden y los
recursos disponibles. Son quienes hacen posible que los recursos disponibles sean
aprovechados en su conjunto (mas alla que aquellos mas conocidos y recurrentes). En
tal sentido, la preparacién de estas personas resulta un factor critico para trascender el
mero rol tradicional (mas administrativo que pedagogico) para ser un elemento clave en
el maximo aprovechamiento de la riqueza que implica un espacio dedicado a la lectura.

Los programas de bibliotecas y similares deben considerar una politica proactiva
de mejora y desarrollo de estos actores y de mayor vinculacion con la calidad de la
experiencia de las personas mayores que los buscan.
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F. Establecer programas especificos para las personas adultas
mayores en atencion a su realidad particular diferenciada de la del
conjunto de la poblacién adulta

Por lo general, la poblacion adulta mayor tiene una situacion significativamente dife-
rente de la del conjunto de las personas adultas. Vale tener en cuenta aspectos como la
situacion productivo-laboral o los roles y funciones de orden barrial o comunitario que
realizan, entre muchos otros. En sociedades modernas, con frecuencia, las personas
adultas mayores estan desprovistas de actividades estructuradas promovidas por la
institucionalidad publica.

De manera que disponer de programas enfocados en personas adultas mayores
hace que dichas personas encuentren actividades secuenciales y programaticas que
les permiten seguir siendo productivas, aunque no siempre y no solo, desde el punto
de vista material-econémico (pero bien podria serlo). Esos programas les permiten,
ademds, mantener o crear nuevos lazos sociales y comunitarios necesarios para la
calidad de vida, asi como mantener un espacio central en la vida familiar.

Las condiciones de salud suelen deteriorarse por causas naturales, pero no signi-
fica que sean una barrera insuperable para mantener actividades regulares. De hecho,
contar con un programa de actividades es un factor que mantiene la posibilidad de
hacer uso de las capacidades y aprovecharlas. Procesos como aprender una actividad
productiva nueva, desarrollar una actividad asociada con cualquiera de las expresiones
del arte, compartir saberes y vivencias entre paresy con generaciones menoresy otras
actividades organizadas tienen mucho que ver con el mantenimiento y desarrollo de
habilidades intelectuales, motoras y sociales.

Los programas de educacién con personas adultas mayores tienen un impacto espe-
cificoy relevante en la calidad de vida. Asi como en la edad joven y adulta la educacion
puede tener un impacto rotundo en alcanzar mejores oportunidades productivo-labo-
rales, en laedad adulta mayor, puede lograr calidad de vida, no necesariamente asociada
con la capacidad econdmica y el estrato socioeconémico, sino con el goce del tiempo
dentro de las mejores condiciones disponibles.

En particular, son muy valiosos los programas que permiten valorar la experiencia
de vida y compartirla con otros en distintas formas, cominmente testimoniales, que
producen una autovaloracién muy relevante.

G. Formular un conjunto de politicas para la educacién de personas
adultas mayores a partir del consenso multisectorial y con el
concurso de diversos actores

No todas las cosas las tiene que hacer el poder ejecutivo. Una de las misiones mas

importantes de la accion gubernamental es articular los multiples esfuerzos hacia una
ruta que acerque el cumplimiento de los deberes y las responsabilidades publicas.
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El papel de las instituciones publicas es insustituible, la articulacion con otros
actores parte de la premisa de la obligatoriedad del Estado respecto del cumplimiento
del derecho a la educacion a lo largo de la vida. Pero esta premisa no significa que no
se pueda establecer coordinacién y suma de esfuerzos con otras instituciones piblicas
tanto como con sectores no gubernamentales cuyos fines coinciden. Es comUn que
entidades no gubernamentales que se dedican a la atencién especifica de las personas
adultas mayores cuenten con programas e intervenciones bien estructuradas que
podrian ser replicadas y optimizadas con el empuje gubernamental.

La construccién de sinergias y la busqueda de la complementariedad parten del
concepto de que todos pueden aportar a la mejora de la sociedad y hacerlo de forma
conjunta puede resultar mas efectivo y eficiente. No siempre se requiere de inventar
procesos, muchas veces estan creadosy lo que hace falta es fortalecerlos. Es verdad que
el transito de una intervencion ubicada y delimitada a una generalizada supone retos
complejos y que no es un proceso simple pasar de atender a ciertos grupos a atender
a muchos. Tal cuestién involucra el fortalecimiento de las capacidades institucionales
y la previsién de los factores criticos que hacen posible el paso hacia una accion insti-
tucional en el marco de la politica publica.

H. Involucrar a personas adultas mayores en el diseno
de los programas y en el conjunto de la oferta publica

En el ejercicio de la funcién publica es preciso el enfoque participativo que, ademas,
es coherente con la accidon democratica. La participacién de distintos actores en el
esfuerzo de construccion de intervenciones estatales no solo es un asunto de caracter
democratico sino también una oportunidad para enriquecer los procesos de construc-
cién de politicas y programas especificos.

De la participacién sistematica deriva una mayor pertinencia de las acciones publicas
enrelacion con las necesidadesy los intereses de las personas y los grupos interesados.

I. Avanzar en la formacion de personal especializado en la atencion
a la poblacién adulta mayor es una condicion que afecta la calidad
de toda intervencion institucional

Es frecuente, incluso entre las personas tomadoras de decisiones, considerar que la
formacién del personal que interviene en los procesos formativos es comuin y que
basta con que se disponga de los conceptos generales para ejercer roles de docencia,
facilitacion o tutoria. Sin embargo, aunque los procesos de aprendizaje comparten
pautas comunes respecto de cémo aprenden las personas, es muy importante tomar
en cuenta las particularidades de los grupos poblacionales a los cuales se dirigen las
intervenciones.
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Asi como hay importantes diferencias de especialidad entre quienes tienen a su
cargo procesos educativos con ninos y nifias y procesos con personas adultas, las hay
también entre quienes trabajan con personas adultas y adultas mayores.

Toda persona que realiza una accién docente o similar tiene dos grandes ambitos
de dominio en los que deberia tener altas calificaciones: a) el de la materia a su cargo
lo cual parece obvio, pero es frecuente que tal condicién no esté dada; el dominio de la
materia asegura un correcto abordaje conceptual y una correcta administracién de la
profundidad tematica de un proceso en razén de los dominios a los que aspira el grupo
con el que se trabaja; b) el de la competencia pedagégica, que puede resumirse como
la capacidad de ensefiar o bien de desarrollar procesos de aprendizaje significativos y
relevantes para el grupo; es decir, todo lo que tiene que ver con las ciencia del apren-
dizaje y la capacidad para conectar los intereses de quienes participan con el alcance
de los objetivos.

La disponibilidad de personas suficientemente preparadas y habiles para liderar
procesos de aprendizaje con personas adultas mayores no escapa a las dos condi-
ciones mencionadas. Por lo que se hace necesario contar con procesos de formacion
especializados en las materias de estudio como en el desarrollo de las habilidades y las
competencias propias para el trabajo con la poblacién objetivo.

J. Asignar mayores recursos presupuestarios dirigidos a programas
de alfabetizacién y educacion de personas adultas mayores

La inversién publica tiene la caracteristica de ser insuficiente ante las necesidades y
las demandas; de manera que estructurar presupuestos publicos siempre precisa de
un ejercicio de priorizacion. Estos ejercicios son, al mismo tiempo, riesgosos porque
la inercia podria terminar reforzando los mismos patrones de financiamiento que se
han mantenido desde siempre y bloquear la posibilidad de incluir nuevos enfoques y
procesos transformadores.

Para el caso especifico de laeducacién de personas adultas mayores, como se mostré
alinicio de este articulo, la tendencia en el financiamiento publico es muy negativa, no
solo unainversién muy pobre, sino que muchas veces decreciente. Lo que significa que
si hayintencién de quebrar la tendenciay dar un mejor lugar a los programas dirigidos a
personas adultas mayores es necesario disponer de medidas que incrementen gradual
y consistentemente los presupuestos encaminados a tales programas.

La logica presupuestaria estatal tipicamente impone un ejercicio de planificacién
de lainversion que bien puede ser afio con aio (por lo que hay que establecer las nece-
sidades de inversion desde un afo antes de su ejecucién) o bien multianual (lo que
implica una capacidad de prevision aun mayor). En cualquier caso, lo que importa es
que los programas que se van aimplementar en el futuro cercano cuenten con la plani-
ficaciéon correspondiente y tengan el respaldo financiero como parte de un programa
de redireccion de las politicas publicas y no tanto como una respuesta inmediata y
casuistica a una demanda particular.
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Incrementar los presupuestos es una condicién para alcanzar resultados relevantes.
Incluso considerando las limitaciones tradicionales, tomar la decision de avanzar en
esta direccién requiere asegurar los recursos publicos y eso solo puede suceder desde
la disposicidn de un plan de inversidn que respalde los programas.

66

[...] las bibliotecas o sitios para la lectura visibilizan la
importancia de la lectura y desmitifican que tales sitios
solo pueden ser para la nifiez escolarizada o para los
universitarios. Es un acto positivo para la inclusidn dirigir
espacios propios para las personas adultas mayores,
donde pueden darse encuentros que hagan visible el
derecho a la cultura letrada y el goce de la convivencia
pensada para esta poblaciéon y no solo de esta en funcién
de alguien mas”.

7 « Caracteristicas de los programas referenciales
en la region

Programas de alfabetizacion y educacion de personas adultas desarrollados en la
region han servido para dar lugar a buenas practicas y formas referenciales que pueden
adecuarse a contextos similares con fines de realizar intervenciones efectivas.

Los programas de alfabetizacién cominmente se dirigen a personas de 15 afios
en adelante; por lo tanto, incluyen a una buena parte de poblacién joven que inicia la
edad productivay necesita desarrollar competencias que les abran oportunidades o que
den viabilidad a las expectativas de mejores condiciones laborales. Dichos programas
incluyen a un también importante grupo de personas adultas que juegan roles de lide-
razgo comunitario, social y politico con intereses diversos cominmente relacionados
con aspiraciones de mejores empleos y con el cumplimiento de roles de representa-
cion social.

Estos programas suelen incluir a grupos no tan numerosos de personas adultas
mayores, aunque es comun que las haya, a pesar de que no siempre se consideren
intervenciones especificas para esta poblacion.

Hay buenas practicas que caracterizan los programas que han dejado huella en
la regidn, sin pretender una lista cerrada de tales caracteristicas, se pueden destacar:
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La determinacién de impulsar programas de alfabetizacién y educacion de
personas adultas desde el marco de la politica publica municipal, provincial
o nacional. Esto requiere la disposicion de recursos publicos, sin lo cual las
intervenciones solo pueden ser pequenas y de bajo impacto.

Cuentan con disefios técnicos propios que cominmente recogen experiencias
previas, a nivel curricular y en los procesos de formacion y preparacién de
alfabetizadores y facilitadores.

Se enfocan en la produccién de materiales educativos especificos para los
programas como guias para los alfabetizadores y materiales para la lectura
de quienes participan.

Desarrollanimportantes procesos de informacién con caracteristicas de sensi-
bilizacién a la comunidad que abren expectativas y generan condiciones para
el mejor desarrollo de los programas.

Cuentan con un respaldo social y ciudadano que los impulsan y fortalecen.
Propician la participacién de diversos actores sociales desde espacios muy
diversos, lo que hace que se trate de procesos con validez social.

Varios casos han sido destacados en la region en lo que va del siglo XXI. Sin pretender
excluir ninglin esfuerzo valioso, se pueden referir los siguientes:

Programa Nacional de Alfabetizacién (Argentina), en el marco del Decenio
Internacional de la Alfabetizacién 2002-2012.

Plan Nacional de Alfabetizacion (Pert), a partir de 2006.

Plan Nacional de Alfabetizacién “Contigo aprendo” (Chile), a partir de 2003.
Programa Brasil Alfabetizado (Brasil), a partir de 2003.

Quisqueya Aprende Contigo (Republica Dominicana), en el periodo 2012-2020.

8 « Palabras finales

La alfabetizaciény la educacién de personas adultas mayores, como cualquier interven-
cién publica, tiene un efecto multiplicador. Cada accién que se realiza con la poblacién
de mayor edad en una familia, comunidad o sociedad, regresa en forma de efectos
positivos y beneficios para esta. Las personas adultas mayores tienen roles que les
permiten influir en la vida de grandes ndcleos (familias extendidas y grupos comunita-
rios), de donde se deduce que los efectos que benefician a esta poblacién se multiplican
en el conjunto.
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Priorizar la alfabetizacién y la educacién de las personas adultas mayores es una
parte fundamental de la concrecion del derecho a la educacién a lo largo de la vida y,
por lo tanto, una accién que hace bien a la humanidad.

Transitar hacia esfuerzos publicos sostenidos en tal sentido, demanda la accién
intersectorial y el concurso social, lo cual resulta en un conjunto de tareas complejas,
aunque también factibles y deseables. Avanzar en esta direccion no puede mas que
traer efectos positivos para los paises y la region.
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“Nada para nosotros
sin nhosotros”. La deuda
historica de las politicas
y los planes de lectura
(escritura y oralidad)

Jeimy Hernandez Toscano

Cuando muere una lengua, las cosas divinas, estrellas, sol y
luna; las cosas humanas, pensary sentir, no se reflejan ya en
ese espejo. Cuando muere una lengua, todo lo que hay en

el mundo, maresy rios, animales y plantas, ni se piensan, ni
pronuncian con atisbos y sonidos que no existen ya. Cuando
muere una lengua entonces se cierra a todos los pueblos

del mundo una ventana, una puerta, un asomarse de modo
distinto a cuanto es sery vida en la tierra. Cuando muere una
lengua sus palabras de amor, entonacion de dolory querencia,
tal vez viejos cantos, relatos, discursos, plegarias, nadie, cual
fueron, alcanzara a repetir. Cuando muere una lengua, ya
muchas han muerto y muchas pueden morir. Espejos para
siempre quebrados, sombra de voces para siempre acalladas:
la humanidad se empobrece.

Portilla (s. f.).

[lenguaje es el vehiculo de la mayoria de las interacciones que ocurren en nuestra

vida y mediante el cual nos relacionamos y nombramos el mundo. Nos permite
expresar nuestras ideas, pensamientos y emociones, comunicarnos, participar, inte-
ractuar con otrosy ejercer nuestros derechos.
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La lengua permite transmitiry preservar lamemoriay laidentidad de los pueblos. A
través de ella se trasmiten los saberes y las tradiciones de las comunidades, su cosmo-
vision, su pensamiento, sus expresionesy su cultura, los conocimientos sobre medicina
tradicional, el saber heredado acerca de la sobrevivencia y sobre cémo convivir con
la madre tierra. Sabemos que cuando muere una lengua se pone en riesgo toda una
cultura, que su extincién no solo pone en peligro la diversidad lingtiistica, la historia
y memoria de un pueblo, sino también la diversidad biolégica y la sostenibilidad
ambiental del mundo.

Perder una lengua significa perder la posibilidad de conocer otras miradas del
mundo, otras formas de relacionarse con la naturaleza, otras formas de viday de sobre-
vivencia presentey futura. “La lengua es elalma de una cultura, representa una manera
de entender la vida, de explicar la naturaleza” (FILAC, 2020, p. 7). Para los pueblos indi-
genas, el uso de la lengua propia garantiza el ejercicio del derecho a elegir, a participar
y a expresarse libremente; constituye un elemento esencial para su autodeterminacion
y un requisito indispensable para una vida en equidad y justicia.

Elderecho alalenguay la necesidad de acelerar los esfuerzos para la preservacién
lingliistica han sido ampliamente reconocidos a nivel globaly han sido objeto de varios
instrumentos supranacionales, como la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas (ONU, 2007), el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos (ONU 1966), el Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y
Tribales (Organizacion Internacional del Trabajo [OIT], 1989), la Declaracién Americana
sobre Derechos de los Pueblos Indigenas (Organizacién de Estados Americanos [OEA],
2016), la Conferencia Mundial de los Pueblos Indigenas (ONU, 2014) y la Declaracion
de Los Pinos (UNESCO, 2020), entre otros.

Todos estos documentos, con sus diferentes énfasis, coinciden en afirmar que, en
el ejercicio de sus derechos, los pueblos indigenas deben estar libres de toda forma de
discriminacién. En ellos también se plantea que estas comunidades tienen derecho a
practicar y revitalizar sus tradiciones culturales. De igual forma, se afirma que se les
debe garantizar la posibilidad de mantenery proteger sus manifestaciones propias, su
patrimonio cultural, sus conocimientosy sus expresiones culturales tradicionales, sus
literaturas, su tradicién oral, sus semillas, sus saberes sobre botanica y medicina, sus
lugares tradicionales, sus mitos de origen, el conocimiento de la naturaleza, sus tejidos,
deportesy juegos autéctonos, su lengua. La Declaracién de las Naciones Unidas sobre
los Derechos de los Pueblos Indigenas establece que

En ella se reconoce que los pueblos indigenas han sufrido injusticias histéricas
como resultado, entre otras cosas, de la colonizaciény de haber sido desposeidos de sus
tierras, territorios y recursos (Triana & Antorveza, 1987), lo que les ha impedido ejercer

2 Jeimy Hernandez Toscano 44


https://www.un.org/esa/socdev/unpfii/documents/DRIPS_es.pdf
https://www.un.org/esa/socdev/unpfii/documents/DRIPS_es.pdf
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-and-political-rights
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/international-covenant-civil-and-political-rights
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/indigenous-and-tribal-peoples-convention-1989-no-169
https://www.ohchr.org/es/instruments-mechanisms/instruments/indigenous-and-tribal-peoples-convention-1989-no-169
https://www.oas.org/es/sadye/documentos/res-2888-16-es.pdf
https://www.oas.org/es/sadye/documentos/res-2888-16-es.pdf
https://www.un.org/es/ga/69/meetings/indigenous/#&panel1-1
https://www.unesco.org/es/articles/la-declaracion-de-los-pinos-chapoltepek-sienta-las-bases-para-la-planificacion-global-del-decenio
https://www.unesco.org/es/articles/la-declaracion-de-los-pinos-chapoltepek-sienta-las-bases-para-la-planificacion-global-del-decenio

sus derechos y actuar en funcién de sus propias necesidades e intereses. Saldar esas
deudas histoéricas implica reconocer la negacidn que por afos se les dio a expresarse,
comunicarse, educarse y participar en su propia lengua a raiz de dicha colonizacién y
de los intereses de castellanizacién producto de la evangelizacion, procesos que deter-
minaron la condicién subalternay minorizada de las lenguas indigenas, condicién que
hasta el dia de hoy lamentablemente persiste. No poder usar la lengua propia o limitar
sus usos a la escuela o al &mbito familiar es una de las primeras razones de negaciony
exclusion social que restringe profundamente la libertad de pensamiento y de expre-
sion, y el ejercicio pleno de los derechos humanos de las personas pertenecientes a
los pueblos indigenas.

La Asamblea General de Naciones Unidas, consciente de esta realidad, declaré el
9 de agosto como el Dia Internacional de los Pueblos Indigenas y el 2019 como el Afio
Internacional de las Lenguas Indigenas (ONU, 2017, p. 6), con el fin de sensibilizar a la
opinién publica sobre los riesgos a los que se enfrentan, su valor como vehiculos de la
cultura, sistemas de conocimiento y modos de vida.

Tres afnos después, como resultado del Afo Internacional y por recomendacién
del Foro Permanente para las Cuestiones Indigenas de la ONU, que determiné que el
40 % de las 6.700 lenguas que se hablan en el mundo estan en peligro de extincién,
la organizacién proclamé el periodo 2022-2032 como Decenio Internacional de las
Lenguas Indigenas.

Estas declaratorias constituyen los marcos de accion mas importantes de la Gltima
década que convocan a gobiernos, organismos internacionales, instituciones, universi-
dadesy, en general, a las partesinteresadas, aredoblary acelerar los esfuerzos, recursos
einiciativas en favor de la preservacion, revitalizacion y difusién de las lenguas. Al estar
centradas en las personas pertenecientes a los pueblos indigenas, sus objetivos apuntan
aaumentar el nGmero de hablantes en lenguas y mejorar sus niveles de competencias
lingliisticas, asi como a promover un mayor uso cotidiano en todos los dmbitos socio-
culturales, econémicos, medioambientales, juridicos y politicos. Se espera que con las
acciones derivadas y realizadas como parte del Decenio se incrementen el respeto a la
diversidad cultural, los didlogos interculturales, la cooperacién internacional y el uso
de las lenguas en la esfera publica.

Que las personas pertenecientes a los pueblos indigenas no puedan ejercer plena-
mente sus derechos, que usar su lengua sea un factor de discriminacién y exclusion,
que no puedan educarse, leer, escribir o acceder a informacion escrita en su lengua
propia, que sea tan escasa la publicaciéon de materiales escritos en lenguas nativas y
que ni siquiera se reconozca la existencia de grupos étnicos en los paises de la region
latinoamericana, ni las lenguas que existen en cada territorio como un factor deter-
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minante en los procesos de formulacién e implementacién de politicas piblicas, son
asuntos que, como ya lo hemos visto, son causa de preocupaciéon mundial. Temas que
deben ser inaplazables, prioritarios y de atencién urgente, no solo para preservar la
diversidad lingistica, sino también para lograr un mundo mas justo, pacifico, equita-
tivo y sostenible.

En el campo de la cultura escrita, se trata, sin duda, de un asunto de justicia epis-
témica. No podemos seguir postergando nuestra responsabilidad y desconociendo los
mandatos que nos han sido dados por representantes de los pueblos y las organizaciones
que han trabajado durante afos en generar consciencia sobre la necesidad de revitalizar
y preservar las lenguas indigenas y en hacer un [lamamiento mundial a la accion para
lograrlo. Es necesario reconocer que existen multiples formas de concebir, compartir
y generar conocimiento, mas alla de las epistemologias occidentales y hegemoénicas.
Probablemente, de hecho, sea hora de desafiarlas y de valorar los diferentes sistemas
de conocimiento y la diversidad de practicas de lectura, escritura y oralidad, especial-
mente, las de aquellos pueblos que han sido marginados y excluidos histéricamente,
como las comunidades indigenas, afrodescendientes u otros grupos étnicos.

Para el caso de las politicas y los planes de lectura, escritura y oralidad (LEO), y
en blsqueda de su fortalecimiento como estrategias cada vez mas conscientes, inclu-
yentes, pertinentes, diferenciales y coherentes en relacién con las realidades de sus
territorios —como lo pretende este articulo—, resulta fundamental conocer y aplicar
estos mandatos, si verdaderamente queremos hacer honor a aquella declaracién que
inspirdé hace mas de 20 afios el movimiento regional en favor de la lectura. Este movi-
miento entendia las politicas pUblicasy los planes nacionales de LEO como una via para
garantizar la inclusion de todas las personas en la cultura escrita y reconocia la lectura
como un instrumento real para la inclusién social y un factor basico para el desarrollo
de nuestros paises. Como lo declara el CERLALC en su programa técnico 2024-2025,
es prioritario impulsar una nocién amplia, renovada, actualizada y abarcadora de los
planes nacionales de lectura, con especial énfasis en aspectos como la adopcion de
enfoques diferenciales que favorezcan procesos de inclusién, equidad, diversidad,
interculturalidad y justicia (CERLALC, 2024).

“Nada para nosotros sin nosotros” es uno de los principios de la Declaracion de Los
Pinos (Chapoltepek): Construyendo un Decenio de Acciones para las Lenguas Indigenas
(Unesco, 2020), promulgada en el afio 2020 en el evento de Alto Nivel realizado con
motivo de la clausura del Afio Internacional de las Lenguas Indigenas. Esta declaracion
establece principios, orientaciones estratégicas, procedimientos, medidas especificas y
las etapas principales del plan de accién mundial para el Decenio Internacional de las
Lenguas Indigenas que se iniciaria dos afios después.

“Nada para nosotros sin nosotros” tiene que ver con la centralidad de los pueblos
indigenas en el plan de accién del decenio, con la necesidad de tener en cuenta su
derecho ala libre determinacion; a utilizar, desarrollar, revitalizar y transmitir de forma
oral y escrita sus lenguas como vehiculo de sus identidades, sus sistemas de conoci-
mientos y sus culturas tradicionales. Tiene que ver con reconocer la existencia de las
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lenguasindigenasy laimportancia de laigualdad en su tratamiento con respecto a otras
lenguas. Asimismo, este principio nos habla de la necesidad de promover la participa-
cion efectiva y el consentimiento de los pueblos indigenas desde el comienzo de toda
iniciativa de desarrollo (UNESCO, 2020).

Esunasolicitud, unadeclaracién, un llamado, una determinacién de los pueblos que
también les habla a los planes de lectura. Por ser uno de los instrumentos mas recientes
y pertinentes para su gestién e impulso, la Declaracion de los Pinos resulta fundamental
como insumo y guia de las acciones que podemos emprender. Sus consideraciones
tematicas pueden ser una hermosa oportunidad y a la vez un desafio para sumarnos
desde este campo a la construccién de un mundo en el que la pluralidad sea un factor
de desarrollo y en el que la participacién y accién conjunta con los pueblos indigenas
nos permitan contribuir a que sus lenguas no solo sobrevivan, sino que florezcan, que
enriquezcan la diversidad culturaly aporten a la construccion de sociedades mas justas,
equitativas y sostenibles.

Algunos de los llamados mas importantes de esta declaracién, orientados a evitar
la desaparicion de las mas de 7.000 lenguas que existen en el planeta —la mayoria
de ellas habladas por pueblos indigenas— y vinculados con el tema que nos ocupa,
son, por un lado, desarrollar leyes adecuadas sobre el derecho a la informacién, que
reconozcan el acceso a la informacién puablica en lenguas indigenas, incluso en linea.
Por otro, se insta a priorizar las lenguas y los conocimientos indigenas en las politicas
lingliisticas, asi como en otras politicas de sectores como la cultura, la educacién, la
cienciay la tecnologia, la salud y el medio ambiente (Unesco, 2020).

66

Es necesario reconocer que existen multiples
formas de concebir, compartiry generar
conocimiento, mas alla de las epistemologias
occidentales y hegemoénicas. Probablemente,
de hecho, sea hora de desafiarlas y de valorar
los diferentes sistemas de conocimiento y la
diversidad de practicas de lectura, escritura

y oralidad”.
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1 « Situacion de las lenguas en América Latina

También la historia de América es la historia de sus
lenguas: que tenemos que lamentar cuando ya muertas,
que tenemos que visitar y cuidar cuando enfermas, que
podemos celebrar con alegres cantos de vida cuando
son habladas.

Melia (2010).

Alvaro Pop, representante de América Latina y el Caribe en el Grupo Directivo Global
para el Decenio Internacional de las Lenguas Indigenas de la Unesco, nos recordaba en
el Foro Iberoamericano sobre Diversidad e Interculturalidad en las Politicas y Planes de
Lectura, realizado por el Cerlalc en 2022, que América Latina es una de las regiones del
mundo en donde los pueblos indigenas tienen un mayor reconocimiento en los marcos
legales y constitucionales, pero también, y paraddjicamente, es una de las regiones
donde menos se cumplen estos mandatos (CERLALC, Ministerio de Educacién, 2022).

Es también una regién con unainmensa diversidad, hogar de mas de 800 pueblos
que redinen a 58 millones de personas que se autoidentifican como indigenas (Unesco,
2024)y que, segun datos del 2020 del Observatorio Regional de Derechos de los Pueblos
Indigenas, alberga mas de 550 lenguas indigenas (Filac, 2020). Esto representa un patri-
monio linglistico invaluable que, sin embargo, se encuentra en una situacion critica,
ya que el 38 % de estas lenguas estan en riesgo severo o critico de silenciamiento y
desaparicion (FILAC, 2023).

Como lo expresaba Pop, el énfasis ha estado puesto en el reconocimiento y cele-
bracion de la diversidad lingtiistica y en la formulacién de normas y politicas en favor
de las lenguas indigenas, mas no necesariamente en el desarrollo e implementacion
de planes de salvaguarda y fomento de estas (FILAC, 2023).

Segln datos del Informe regional para la diversidad de las lenguas (2020) y del
Atlas Latinoamericano de Lenguas Indigenas en Peligro (2023), desarrollados por el
Fondo para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas de América Latinay el Caribe (FILAC),
la poblacion indigena en la regién es diversa en tamafio y distribucién. Paises como
Guatemalay Bolivia destacan por una mayor presencia indigena, mientras que Brasil y
ElSalvadortienen porcentajes menores. En Brasil, el Censo de 2022 revel6 1,7 millones
de personas indigenas. En México, en 2015, el 21,5 % de la poblacién se autoidentifi-
caba como indigena, aunque solo el 7,3 % hablaba una lengua propia. Esta disparidad
es comun. En Perd, en 2017, el 26 % se autoidentificé como indigena, pero solo el 17
% declar6 hablar una lengua originaria. El nimero de lenguas indigenas vivas varia
significativamente por pais. Brasil cuenta con entre 150y 274 lenguas, Colombia con 65,
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México con 68 agrupaciones lingliisticas y 364 variantes, y Perd con 48. En el otro extremo,
paises como Costa Rica tienen siete lenguas, Nicaragua seis, Belice cuatro, y El Salvador
solo una. Uruguay es un caso particular, donde no existen lenguas indigenas vivas.

Un fenémeno sociolingtiistico creciente es la migracién de poblaciones indigenas
a centros urbanos. En Per(, segin datos de 2017, cerca del 70 % de la poblacion indi-
gena reside en areas urbanas (FILAC, 2020, p. 30). Esta situacion transforma el uso de
las lenguas, ya que los entornos urbanos, predominantemente hispanohablantes o
lusohablantes, ejercen una fuerte presion sobre ellas y amenazan su supervivencia.

En cuanto a la vitalidad y los riesgos que tienen las lenguas indigenas en la region,
todas ellas se encuentran, en alguna medida, en condicion de vulnerabilidad, ninguna
esta completamente a salvo o estable. Los informes dan cuenta de que la interrupcién
de la transmisién intergeneracional es el factor mas determinante en el deterioro de
la vitalidad linguistica. Los padres y madres indigenas, a menudo buscando proteger
a sus hijos de la discriminacidn, optan por criarlos en la lengua hegemonica, incluso si
ellos mismos son bilinglies.

La escala de vitalidad de la UNESCO (2003) clasifica las lenguas desde “vitales”
hasta “extintas”, considerando diversos factores, entre ellos, el nimero de hablantes
y los diferentes usos que se hacen de ellas. Muchas de ellas caen en la categoria de
“vulnerables”, que implica que, aunque los nifios aln las aprenden, su uso se limita a
ambitos especificos como el hogar. Un dato importante para considerar es que, entre
los factores identificados por la Unesco para evaluar la vitalidad y vulnerabilidad de
una lengua, esta la disponibilidad de materiales en lengua para el aprendizaje y la
ensefanza de estas.

2 « La deuda historica de las politicas publicas
y los planes nacionales de lectura, escritura
y oralidad (PNLEO)

El mantenimiento de las lenguas no es solo la
responsabilidad de sus hablantes sino también de los
Estados. Las lenguas no existen sin sus hablantes, pero
tampoco se puede esperar que estos hablen su lengua
sino tienen espacios para hacerlo.

Enlace Continental de Mujeres Indigenas de las Américas
(2013, citado en FILAC, 2020).
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La Primera Reunion Internacional sobre Formulacién de Politicas Nacionales de
Lectura (1992), realizada en Rio de Janeiro, establecié que, entre los cuatro principios
basicos para el desarrollo de los PNLEO en la regién debia considerarse la diversidad
cultural como elemento central para la produccion de materiales que reflejaran la
diversidad étnicay linguistica presente en los paises latinoamericanos. Asi mismo, como
resultado del Primer Encuentro de Responsables de Politicas de Lectura, realizado en
elano 2004 en Cartagena de Indias, se creé la Agenda de politicas publicas de lectura, la
cual declaré como la décima prioridad para el disefio e implementacién de estas poli-
ticas “desarrollar estrategias que contribuyan a preservar la cultura y la tradicién oral,
asi como su fijacién en lengua escrita, y poner en practica acciones que promuevan la
produccién de textos en las lenguas originarias de América” (CERLALC-OEI, 2004, p. 16).

La Guia para el disefio de planes nacionales de lectura (CERLALC, 2007) sefialé la
atencion a comunidades marginadas de la cultura escrita —entre ellas, poblaciones
indigenas o geograficamente aisladas— como uno de los aspectos que deben diagnos-
ticarse para formular acciones adecuadas en el desarrollo de los planes (p. 43). Este
tema, ademas, debe constituir un objetivo a perseguir por dichos planes.

Por su parte, la Nueva agenda por el libro y la lectura plantea que “la democracia
juega unroltanimportante para las lenguas nativas y afrodescendientes como la riqueza
cultural de esos pueblos para el devenir politico de la region” (Igarza, 2013, p. 111).
También establece una recomendacién para los paises iberoamericanos:

En este sentido, la agenda resalta que reconocer las practicas de lectura, escritura
y oralidad de los diversos grupos étnicos implica garantizar que los libros creados y
producidos por ellos estén al acceso de toda la ciudadania en la escuela, en la biblioteca
publicay en otros espacios comunitariosy que los planes nacionales de LEO promuevan
su produccién y circulacion mediante adquisiciones de ediciones en lenguas nativas
y bilingles.

Finalmente, laAgenda de prioridades para el desarrollo de las bibliotecas y el fomento
delalectura, la escrituray la oralidad en Iberoamérica (CERLALC, 2022), creada a partir de
una estrategia de didlogo regional en la que participaron mas de 5.600 personas de toda
laregion, estableci6 en la prioridad nimero 6 que para potenciar las estrategias de lectura
y darles un caracter multidimensional, que dé respuesta eficaz a los diferentes aspectos
que entran en juego para que cada ciudadano pueda gozar efectivamente de su derecho
a la lectura, la cultura y el conocimiento, es necesario generar espacios democraticos
y horizontales de participacion, en los que todas las personas (en especial indigenas,
afrodescendientes, migrantes, personas en situacion de pobreza o con discapacidad)
puedan liderar las acciones que incidan en su propio bienestary desarrollo (p. 24).
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No son pocos los lineamientos dados por el organismo rector en materia de politicas
puUblicas de lectura en Iberoamérica, como es el CERLALC, en relacién con la necesidad
de atender la diversidad y considerar a los pueblos indigenas dentro de las poblaciones
prioritarias cony para las cuales trabajar desde los planes. De hecho, son orientaciones
claras y contundentes, expresadas en los principales documentos que han servido de
guia para construir PNL en la regién. Resulta, entonces, paraddjico que, al hacer una
revision de las acciones de estos instrumentos de politica pdblica —y sin dnimo de negar
las experiencias que existen actualmente—, se encuentren mas desafios que logros
frente al inmenso trabajo que hay por hacer en este campo, y que incluso en paises
con un gran porcentaje de poblacién con pertenencia étnica, no se hayan desarrollado
desde los planes de lectura enfoques diferenciales ni acciones pensadas y disefiadas
cony para las comunidades indigenas.

De acuerdo con la encuesta sobre la contribucion de los sistemas bibliotecarios de
Iberoaméricaalaequidady lajusticia, realizada por el CERLALC en septiembre de 2024,
ydirigida a las personas responsables de estos sistemas en los paises iberoamericanos?,
seis paises cuentan con acciones, proyectos o estrategias dirigidos especificamente ala
poblaciéon indigena (Chile, Colombia, Ecuador, El Salvador, México y Paraguay) y siete
paises desarrollaniniciativas dirigidas a la poblacién afrodescendiente (Chile, Colombia,
Costa Rica, Cuba, Ecuador, Paraguay y Republica Dominicana).

Entre las acciones desarrolladas por estos paises, sobresale la incorporacion del
tema en Chile como parte de la transversalizacion del enfoque de derechos humanos en
todas las dimensiones del funcionamiento de las bibliotecas. Este enfoque se traduce
en aspectos como la conformacion de colecciones diversas, que incluyen textos escritos
por personas de las comunidades étnicas y sobre la cultura de estas comunidades, o
la identificacién de personas usuarias pertenecientes a pueblos originarios, con el fin
de hacer una caracterizacion que permita responder a sus necesidades. Colombia, por
su parte, ha trabajado en la conformacion de una Red de Bibliotecas en Comunidades
Etnicas, que, con un enfoque diferencial, integra bibliotecas de los pueblos indigenas,
raizales, palenquerosy afrodescendientes del pais. México y Ecuador reportan trabajar
con la poblacién indigena y afrodescendiente y, para el caso de México, se hace dota-
cién de material especializado en el tema de los pueblos indigenas a todas las biblio-
tecas del pais.

Entre los principales desafios mencionados por los paises para trabajar mas amplia-
mente este tema estan la falta de personal y de formacion, que permita trascender los
servicios bibliotecarios basicos y desarrollar enfoques diferenciales, la falta de presu-
puesto, la falta de material bibliografico especializado, asi como de otros recursos peda-
gogicos y de lectura que hagan posible abordar el enfoque de inclusién y diversidad.

En cuanto a los avances en el tema por parte de los planes de lectura de la region,
a partir del Estudio regional sobre politicas publicas y planes nacionales de lectura,
escritura, oralidady libro en Iberoamérica, realizado por el CERLALCy la OEI, con apoyo

1. Los paises que participaron en la encuesta fueron: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Ecuador, El Salvador, México, Panama3, Paraguay, Per(, Portugal, RepUblica Dominicanay Uruguay.
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del Banco de Desarrollo de América Latina y el caribe (CAF), se conocié que 14 paises
incluyen acciones orientadas a poblaciones étnicas (indigenas, afrodescendientes,
ROM, entre otras). Estos planes son los de Brasil, Chile (tanto el plan como la poli-
tica), Colombia (tanto el plan de lectura del Ministerio de Cultura como la Politica de
Lectura, Escritura, Oralidad y Bibliotecas Escolares del Ministerio de Educacién), Costa
Rica, Ecuador (con la politica del Ministerio de Educacién y la politica del Ministerio de
Cultura), Guatemala, México, Panama, PerU, Portugal y Republica Dominicana.

Efectivamente, hay avances en acciones como la producciény distribuciéon de mate-
riales en lenguas originarias, la promocién y revitalizacidn de las tradiciones orales 'y
narrativas, la creacién de espacios y eventos dedicados a la visibilizacion de la cultura
étnica, especialmente en paises como Chile, Colombia, Ecuador, México, Guatemala,
Panamay Portugal.

En este contexto, resulta inevitable cuestionar el alcance real de muchos planes
nacionales de lectura en la region. A pesar de que América Latina y el Caribe es una
region profundamente diversa en términos poblacionalesy lingtiisticos, buena parte de
estos planes parecen seguir orientando sus acciones hacia poblaciones alfabetizadas
seglin la nocion convencional del término. Asi, otras grafias, otras formas de leery otros
conocimientos —que no suelen encontrarse en los libros y colecciones con los que se
dotan bibliotecas publicas, escolares y otros espacios de lectura— contintian sin ocupar
un lugar prioritario en sus objetivos y estrategias.

Surgen entonces preguntas fundamentales:

¢Bastacon quelos PNLEOYy los sistemas bibliotecarios atiendan las demandas
de los grupos étnicos —surgidas en muchos casos a raiz de la expansién de la
red bibliotecaria— enviando las mismas colecciones de libros que se distribuyen
al resto de bibliotecas?

{0, peoraun, con seguir enviando libros monolinglies en espafiol o portugués a
comunidades que se encuentran en procesos de revitalizacién de sus lenguas?

(Es aceptable que un plan nacional de lectura no se articule con las politicas
lingliisticas de su pais, o que ni siquiera contemple la alfabetizacién bilinglie
que requieren muchas comunidades indigenas?

(Hasta qué punto podemos afirmar que las politicas de lectura promueven la
inclusion, cuando hay poblaciones que histéricamente han estado y siguen
estando excluidas de la cultura escrita?

¢Podemos continuar aplicando las mismas metodologias, procesos técnicosy
criterios para conformar acervos, y crear bibliotecas y espacios de lectura en
contextos étnicos?

i{Podemos seguirignorando que el sector editorial y la academia deben vincu-
larse con los procesos de produccién de contenidos y fomentar la edicién
comunitaria, asi como el desarrollo de capacidades autorales, creativas y
editoriales en los pueblos étnicos?
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Y, en Gltima instancia, ;quiénes son los llamados a decidir qué conocimientos
son importantes, qué leer (y qué significa “leer”), cdmo registrar los saberes,
qué lugar ocupa la escritura, cémo revitalizar la oralidad y cémo debe ser una
biblioteca en un contexto étnico?

Estas preguntas tienen, todas, una Gnica respuesta. No se trata de crear bibliotecas
paraindigenas, no se trata solo de que las comunidades indigenas figuren dentro de las
estadisticas bibliotecarias como usuarios de los servicios tradicionales de las bibliotecas,
ni que estén presentes en las celebraciones en las efemérides relacionadas con el tema.
Se trata de que quienes hemos hecho politicas publicas de lectura durante tantos afios
nos dispongamos a la escucha, a la palabra de los mayores y sabedores tradicionales,
a las cosmovisiones y a la guia de los pueblos indigenas, que, con seguridad, tienen
mucho que decir y ensefarnos sobre cémo hacer biblioteca en sus territorios y sobre
cdmo construir una vida en armonia con todos los seres y ecosistemas que nos rodean
a partir del conocimiento y de las practicas de LEO. Se trata también de que los cono-
cimientos disciplinares tradicionales que han guiado el desarrollo bibliotecario y las
politicas de lectura en la region se pongan al servicio de las demandas, necesidades y
formas de vida de los pueblos indigenas. Se trata de que los conocimientos occiden-
tales y los de los pueblos, fluyan y se nutran reciprocamente para que la lectura sea
un instrumento para enriquecery dignificar la vida, como lo declaré la Unesco hace 50
afos en la primera reunién regional de bibliotecas publicas.

3 « Politicas de lectura, escritura y oralidad, desde una
perspectiva incluyente, intercultural y diferencial

Fui testigo, hace cinco afnos, del uso que se les dio a esos
libros, durante un curso que di a los maestros bilinglies en
el alto rio Tiquié, afluente del Vaupés, en una comunidad
distante cinco kilometros del territorio colombiano. Llegué
a la aldea una semana después de dia del profesor, que en
Brasil se celebra el 15 de octubre. Habia una gran cantidad
de banderolas colgadas adornando el patio central. Las
habian confeccionado con las paginas de los libros que el
Ministerio les envid y que para ellos resultaban inGtiles.
Bessa Freire (2009).
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En las Gltimas décadas, en las agendas politicas de los paises de la region se ha
venido discutiendo con mayor decisién cémo lograr que las politicas de lectura y biblio-
tecas sean cada vez mas incluyentes, pertinentesy diferenciadas. El objetivo es que se
conviertan en un medio para garantizar que la participacién en la cultura escrita y oral
sea un derecho efectivo para todas las personas, sin distincién étnica, lingiiistica, reli-
giosa, politica, geografica o social. Uno de los mayores desafios en el dmbito regional
sigue siendo lograr que la promocién de la diversidad cultural y la interculturalidad
sea uno de los principales pilares de las politicas y planes de lectura. La diversidad es
una manera de referirse a la existencia de grupos diferentes en sus modos de vida, sus
costumbres, su lengua, sus creenciasy practicas; en relacién con otros y especialmente
con los grupos (mayoritarios).

La exclusién histérica de los pueblos indigenas y factores como la expansion de la
educacién intercultural bilingtlie (EIB) hacen que sea necesario adoptar enfoques inter-
culturalesy diferenciales que permitan la reivindicacién de sus derechosy la transforma-
cién de las relaciones historicas de desigualdad que han caracterizado nuestra region.
La EIB surgié en la década de los afios setenta a partir de la necesidad de entender,
reconocery respetar los pueblosindigenasy contribuir a la valoraciény preservacién de
sus lenguas. Es un modelo educativo intercultural que busca la ensefianza simultanea
de dos lenguas con el fin de fortalecer el bilingliismo. Este modelo ha sido adoptado
por muchos paises latinoamericanos, incluyendo Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia,
Ecuador, Guatemala, México, Nicaragua, Paraguay, Per( y Venezuela (Pentén, 2020).

En el epigrafe que introduce este tema, el profesor José Bessa Freire nos cuenta
sobre la experiencia de distribucion de materiales didacticos del Ministerio de Educacién
de Brasil para fortalecer las bibliotecas indigenas, los cuales contenian versiones mono-
linglies en portugués, sin importar que llegaran a territorios habitados por hablantes
de lenguas indigenas (2009). Situaciones como esta, muy seguramente comunes en
varios paises de América Latina, reflejan no solo la falta de pertinencia de las acciones,
sino que también niegan la interculturalidad al mantener la hegemonia de una lengua
que no es la propia.

La vinculacién de las politicas publicas de lectura, escritura y oralidad con el
campo de lainterculturalidad se presenta en este contexto como un imperativo crucial
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y urgente en Iberoamérica para responder efectivamente a la vasta diversidad pobla-
cionaly lingliistica de la region. La urgencia y necesidad de un enfoque intercultural en
las politicas publicas de LEO implica, como lo menciona Zapata-Barrero en los estudios
antropoldgicos de las politicas publicas en contextos de diversidad, transitar de un
modelo de homogeneidad a uno de diversidad y tener en cuenta que “hacer politica
social hoy requiere que los que toman las decisiones politicas y los profesionales estén
formados en la diversidad cultural y tengan una mente multicultural” (2008, p. 94).
De ahi el hecho de que los equipos dedicados a fomentar la lectura, la escrituray la
oralidad, asi como a los servicios bibliotecarios, deban urgentemente recibir formacién
sociopolitica que les permita hacer —como nos ha ensefiado Micheéle Petit a lo largo
de su obra— , antropologia de los lectores, y que el trabajo interdisciplinario en este
campo sea una condicién sine qua non.

La interculturalidad debe ser un enfoque transversal en las politicas publicas de
LEO, no solo con el fin de garantizar la pervivencia de las lenguas, sino, sobre todo, para
que sus acciones respondan efectivamente a las demandas y particularidades de los
pueblosy logren desencadenary promover permanentemente didlogos interculturales.
Esto implica que las politicas deben construirse de abajo hacia arriba, desde las bases,
desde los territorios. Solo asi se lograra que sean las mismas comunidades indigenas
las que determinen la forma como quieren apropiarse de la cultura escrita; para ello,
resultaimperativo pasar del reconocimiento al entrelazamiento, de la multiculturalidad
a la interculturalidad.

7 Bajo concepciones multiculturales se admite la diversidad de culturas, su-
brayando su diferencia y proponiendo politicas relativistas de respeto, que
a menudo refuerzan la segregacion. En cambio, interculturalidad remite a la
confrontacion y el entrelazamiento, a lo que sucede cuando los grupos entran
en relaciones c intercambios. Ambos términos implican dos modos de pro-
duccion de lo social: multiculturalidad supone aceptacion de lo heterogéneo;
interculturalidad implica que los diferentes son lo que son en relaciones de
negociacion, conflicto y préstamos reciprocos. (Garcia Canclini, 2004, p. 14)

Los aportes del antropologo y critico cultural argentino sobre la construccion
intercultural del saber en las sociedades de conocimiento representan un marco de
reflexion importante para pensar las politicas de lectura en clave intercultural. Garcia
Canclini nos invita a comprender que las diferencias socioculturales entre paises y
regiones, “convertidas en asimetrias y desigualdades, exigen considerar la tensién
entre la universalidad del conocimiento y las condiciones particulares de produccion
y enunciacién de los saberes” y que para una verdadera sociedad del conocimiento
democratica e incluyente “se requieren politicas publicas que garanticen la participacion
del nimero mas amplio posible de lenguasy culturas” (p. 187). Finalmente, desde una
mirada critica menciona que “Quiza la deficiente participacién y representacion de las
diversas culturas en la llamada sociedad del conocimiento podria llevarnos a concluir
que esta no existe” (p. 192).
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Reconocer ladiversidad y promover la interculturalidad exige miradas particulares,
situadas y minuciosas de la realidad de las comunidades y sus territorios. Sus conoci-
mientos, capacidades, caracteristicas, dindmicas, concepciones, légicas de pensamiento
y formas devida, la vitalidad cultural, las vocaciones productivas, sus vulnerabilidades,
entre otros aspectos de la rica diversidad que poseen los pueblos indigenas, seran el
insumo y punto de partida para definir acciones diferenciadas desde las politicas y los
PNLEO, de manera que estos, ademas de pertinentes, sean un vehiculo para materia-
lizar el goce efectivo de sus derechos. Adoptar enfoques diferenciales en el campo de
la LEO responde a los principios de equidad, justicia y democracia que deben guiar la
formulacion y desarrollo de los planes y la implementacion de acciones ajustadas a
las necesidades y particularidades de las comunidades. Ademas, representa la forma
adecuada de garantizar su derecho a la diferencia y disminuir las brechas que histori-
camente han persistido en sus territorios.

4 « A manera de conclusion: desafios para las politicas
y los PNLEO frente a la diversidad y la interculturalidad

72 Enunaasamblea del pueblo Caméntsa en la que participaron taitas, abuelas
y abuelos sabedores, profesionalesindigenasy comunidad en general a la que
pertenezco, se presento la reflexion en torno a quién es analfabeto. Como si
estuviéramos preparados para una Unica respuesta, todos respondimos que
esaquel que no sabe leery escribir[...]. Después de un largo silencio en el que
todo parecia claro y concluido, se escuché una voz firme en el idioma antiguo
de nuestro pueblo, que si mal no recuerdo simplemente decia:

‘ylos que no saben leer la naturaleza, los que no saben leer el mensaje del
viento, los que no saben leer la luna para la siembra y los que no saben
leer las nubes, los que no saben leer el canto de los pajaros que anuncian
visita, que anuncian la vida y la muerte, los que no saben leer el agua, los
que no saben lo queyo sé, lo que miabuelo me ensefid, ;entonces ellos qué
son? Solo falto eso, la fuerza del espiritu de la palabra para revivir el saber
guardado en la humilde mirada de nuestras abuelasy abuelosy desenredar
su lengua; durante el resto del tiempo que durd la reunién, brotaron como
flores las palabras multicolores que hablan de los tejidos, que hablan de
los rostros en las tallas de madera, que hablan de nuestro territorio y los
nombres de sus caminos, sus aguas y los sitios sagrados, que hablan del
arcoiris y las lluvias’. (Jamioy Juagibioy, 2013, p. 95-96).
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Es urgente que los Estados, las organizaciones internacionales, la sociedad civil
y las propias comunidades indigenas trabajen de manera coordinada para superar la
brecha entre la retérica legal y laimplementacién efectiva de acciones que garanticen
los derechos lingtiisticos de los pueblos “dada la vigencia de la colonialidad del poder,
del saber, del sery del hablar” (FILAC, 2023, p. 5).

Enun momento en que las politicasy los planes nacionales de lectura —tradicional-
mente limitados a ser solo planes de “lectura”— transitan hacia el reconocimiento de
la lectura, la oralidad y la escritura como practicas indivisibles que se complementany
enriquecen mutuamente, ninguna subordinada a la otra, y en el que nunca como antes
se habia expresado de una manera tan clara la transversalidad de dichas practicas en
todos los niveles, sectores y esferas, conviene redoblar los esfuerzos para contribuir a
la decolonizacién de los saberes y conocimientos. Se requiere avanzar en la decons-
truccién y reconstruccion de los marcos teéricos y las practicas que guian el desarrollo
de las politicas y planes de LEO para contribuir a la justicia epistémica que implica
reconocer, valorary legitimar el conocimiento de los pueblosy la pluralidad de saberes
como condicién necesaria para el aprendizaje permanentey a lo largo de toda la vida.

Es necesario encontrar las formas adecuadas para que el uso cotidiano, formal e
informal de las lenguas en los hogares, las escuelas, y los espacios sociales y publicos
sealareglayno laexcepcion. Asuntos como la transmisidn intergeneracional, la identi-
ficacion, registroy difusion de las lenguas, la formacién de personas indigenas lectoras
y escritoras, al igual que la promocién de la lectura en lenguas, debe entrar en los
objetivos y las agendas de las politicas bibliotecarias y de lectura, escritura y oralidad.

La participacion de las comunidades desde antes de pensar las acciones derivadas
de estas debe ser una practica permanente en cada uno de los paises de la regién que
poseen poblacion con pertenencia étnica. La articulacién entre el sector publico y
privado, las redes de bibliotecas, las ferias del libro y el trabajo colaborativo entre edito-
rialesy comunidades pueden propiciar la bibliodiversidad y la producciény publicacion
de contenidos en lenguas nativas. Ademas, como se mencion6 anteriormente, es crucial
que el personal de bibliotecas, mediacién de lectura, docencia y, en general, quienes
se dedican a la educacién y la cultura reciban formacién y herramientas pedagogicas
para abordar la diversidad y la interculturalidad de manera adecuada.

Especificamente para las politicas y los planes de LEO, la Declaracién de Los Pinos
(UNESCO, 2020) marcé el camino con los siguientes desafios que deben ser asumidos
con contundencia por dichas estrategias, en el marco del Decenio Internacional de las
Lenguas Indigenas:

Promocionar, elaborar y suministrar material educativo en lenguas indigenas
acerca de los conocimientosy la cultura de los pueblos indigenas, asi como su
utilizacion en los procesos educativos, incluidos los programas de formacién
de docentes y los recursos educativos abiertos.
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Fomentar el uso de las lenguas indigenas en los medios de comunicacién, las
redes sociales y los espacios publicos, y promover la utilizacion de las tecno-
logias como recursos para el aprendizaje de las lenguas indigenas.

Apoyary financiar la traduccién de materiales educativos existentes a lenguas
indigenas y desde ellas a otras lenguas.

Instaurar programas de formacion para creadores indigenas de manera que
puedan participar en la produccién de materiales de todo tipo de recursos y
documentos. (p. 12)

Promover la utilizacién de las lenguas indigenas en los espacios e instituciones
publicos, como las bibliotecas, organizaciones de memoria, museos, espacios
deportivos y religiosos y otros espacios culturales.

Formar y contratar personal bilinguie en los servicios y espacios dirigidos a
personas hablantes de las lenguas. (p. 14)

Incentivar el uso publico y la ensefianza y el aprendizaje de las lenguas indi-
genas, en todos los niveles y espacios. Esto es, promover el aprendizaje y la
ensefanza de las lenguasindigenas en las escuelas, los entornos de la primera
infancia y otros entornos de aprendizaje, mediante la educacién no formal y
el aprendizaje informal. (p. 11)

Promover la financiaciéony el apoyo adecuados a las investigaciones y la docu-
mentacion sobre los conocimientos indigenas relacionados con la biodiver-
sidad y otras cuestiones fundamentales, y para la difusién de esa informacion
mediante publicaciones, grabaciones de audio y video u otros medios.

Ofrecer conectividad accesible y asequible a Internet para los pueblos indi-
genas de zonas rurales y urbanas a fin de crear contenidos locales y facilitar la
comunicacién en lenguas indigenas.

Apoyar a los pueblos indigenas en la era digital con miras a elaborar, difundir
y actualizar nuevos protocolos para reunir, almacenar y compartir datos e
informacién digitales y acceder a ellos. (p. 17)

Crear programas de fomento de las capacidades destinados a los adminis-
tradores, incluso en linea, para promover el contenido digital y revitalizar las
lenguas indigenas mediante instrumentos y plataformas existentes y nuevos.

Promover la participacién y empoderamiento de los jévenes indigenas como
principales agentes en la elaboracidn de estrategias digitales para el acceso, la
utilizacién y la difusién de informacién y conocimientos en sus lenguas.

Generar acuerdos de colaboracion equilibrados entre investigadores y pueblos
indigenas, reconociendo su importante contribucién a la preservacién, docu-
mentacion y promocién de las lenguas indigenas. (p. 18)
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Asuntos como la transmisidn intergeneracional,

la identificacidn, registro y difusion de las lenguas,
la formacion de personas indigenas lectoras y
escritoras, al igual que la promocidn de la lectura
en lenguas, debe entrar en los objetivos y las
agendas de las politicas bibliotecarias y de LEO.

La participacion de las comunidades desde antes
de pensar las acciones debe ser una practica
permanente en cada uno de los paises de la region
que poseen poblacién con pertenencia étnica”.

Reconocery asumir la diversidad y promover la interculturalidad como bandera de
las politicas y los planes nacionales de lectura, escritura y oralidad tiene implicaciones
practicas en su disefio, ejecucion y sostenibilidad. La voz de personas pertenecientes
a distintos grupos étnicos en Colombia, que han acompafiado el camino de algunas
iniciativas que sentaron las bases para el desarrollo de acciones en contextos étnicos,
desde el ambito de las bibliotecas, la oralidad, la escritura y la lectura, me permite
compartir algunas reflexiones finales.

Puntualmente, el proyecto Bibliotecas y Diversidad, desarrollado en el afio 2009
como parte de los programas diferenciales del Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas
(PNLB) que coordinaba la Biblioteca Nacional de Colombia a través del Grupo de Biblio-
tecas Publicas, tenia el objetivo de establecer estrategias de atencion bibliotecaria
destinadas a pueblos étnicos, orientadas a fortalecer su identidad cultural, generando
mecanismos que propiciaran el didlogo intercultural, desde la informacién, el conoci-
mientoy la cultura. Este proyecto propicié el inicio de un didlogo entre las comunidades
indigenas, afrodescendientes, rom, palenquerasy raizales, la institucionalidad publica
y la academia, y marcd un camino diverso para esta exploracidn, que se ha sostenido
durante casi dos décadas en diversos espacios nacionales y territoriales, sobre el
quehacer bibliotecarioy lacomprensién de la biblioteca como tecnologia de Occidente
y las posibilidades para la revitalizacién de las lenguas.

Las experiencias compartidas y los aprendizajes surgidos del trabajo construido
con dichas comunidades nos permitieron, por ejemplo, entender que las bibliotecas no
necesariamente son un espacio fisico, sino que son mas bien un proyecto politico-peda-
gogico en permanente construccidn, que se moldean segln los contextos, condiciones
y necesidades. “Son a la vez, el proyecto politico (la politica cultural) que esta detras de
la eleccién que se hace en cuanto a qué merece leerse. Qué merece ser conocido, qué
es lo que debe circular” (Rojas, 2009, p. 42).
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Entre las voces que inauguraron el Primer Encuentro de Interculturalidad y Biblio-
teca Publica, realizado en el marco del PNLB, Dalila Gomez Baso, representante del
pueblo rom, declaraba:

2 Nosotros como pueblo gitano, somos un pueblo fundamentalmente agrafo.
Provenimos del norte de la India y nuestra tradicion es oral. Es decir, nuestras
relaciones culturalesse dan enla cotidianidad y son la columnavertebral del ser
gitano. Nuestra biblioteca se lleva a cuestas y se traduce en todas las vivencias
que tenemosdesde las fronteras étnicas de la sociedad mayoritaria con los otros
pueblos [...] Creemos que el nomadismo [es] una de nuestras caracteristicas
mas importantes [...] [Creemos en] bibliotecas que sean vivas, que se lleven
a cuestas, que cuestionen, que vayan de un sitio a otro. Asi también, creemos
que podemos aportar nuestra idea del don, del respeto y el valor de la palabra.
(Ministerio de Cultura, 2009, p. 16)

Desde una perspectiva social y politica, afrontar los desafios dados en la Declaracién
del2020y visiones como las de Dalila obligan a reconocer la existencia de diversos grupos
culturalesy, especialmente, que estos grupos no han tenido las mismas oportunidades
de expresion, acceso, produccién y difusién de sus saberes y expresiones culturales.
Ademas, exige entender que la biblioteca como institucion de caracter educativo y social
tiene una responsabilidad frente al proyecto politico del pais, que exige contribuirala
reivindicacion de los derechos de las poblaciones histéricamente excluidas. Implica no
negar la diferencia sino promover la equidad y eliminar practicas discriminatorias, de
subordinacion, de negacion del otro, de exotizacién o deslegitimacion.

Desde la perspectiva técnica de las bibliotecas y los planes o programas de lectura,
escrituray oralidad, los retos radican en entender que los sistemas de organizacién del
conocimiento en determinadas comunidades son distintosy responden a cosmovisiones
particulares. También requieren aprovechar de la manera correcta la oportunidad
para fortalecer servicios y programas basados en la oralidad y en la visibilizacién de
la expresiones y manifestaciones culturales propias de las comunidades. Asimismo,
suponen incorporar politicas y criterios de pertinencia, equidad e inclusién y actuar
en consecuencia con sus intereses, para la gestion, registro y difusion de los saberes
y conocimientos propios a partir de procesos de consulta previa y demas correspon-
dientes a las dindmicas de gobierno de los grupos étnicos. Al respecto, Manuel Pérez,
del Consejo Comunitario San Basilio de Palenque, Colombia, nos ensefiaba acerca de
la dualidad que surge ante la pregunta de si escribir o no los conocimientos que hacen
parte del patrimonio oral de los pueblos:

2 Nosotrasy nosotras hemos contado con una biblioteca viva, como son nues-
trosabuelosy abuelas que han servido para que hoy en dia nosotrosy nosotras
tengamos esa memoria viva, ese conocimiento de lainformacidn ancestral por
medio de la trasmision oral. Pero creemos que es importante tener un medio
también de transmisidn escrita. ; Por qué escrita?, porque nosotros sabemos
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que cuando la informacion se escribe perdura en el tiempo y ahorita estamos
teniendo unaescasezde abuelosyabuelas|...]. Esos abuelosyabuelas que tra-
dicionalmente nos contaban nuestra historia estan dejando de existir, entonces
seriaimportante guardar esainformacion que tenemos para que las generacio-
nes venideras cuenten con la herramienta para informarse de nuestra historia
local, de nuestra historia negra, porque asi creemos y queremos nosotros que
se mantenga: como una historia negra.

2Seriaimportante tenerinformacion de medicina tradicional, la que escribimos
nosotros, lainformacién de los musicos, de la religiosidad, de los cuentos, mi-
tosy leyendas, los escritores negros [...]. Nuestra forma propia, nuestra forma
rupia de producir, nuestra forma vernacula de hablar, de la interaccion con la
naturaleza y todo lo que tiene que ver con nuestra idiosincrasia. (Pérez, 2014)

Para los pueblos étnicos, la oralidad es un pilar fundamental de su existencia, inti-
mamente ligada al territorio y a la lengua. La oralidad no es solo un aspecto verbal o
una practica de menorvalor en relacién con la escritura. Sin embargo, las politicasy los
planes de LEO deben desafiar la visidén esencialista que reduce la oralidad a algo exclu-
sivo de los pueblos étnicos, ya que es un elemento propio de todos los seres humanos.
La oralitura, por su parte, combina “oralidad” y “literatura” y se manifiesta a través de
la palabra hablada, la narracion, el canto y otras formas de generacién en generacion.

Para saldar la deuda histérica de las politicas y los planes de lectura que se han
desarrollado durante un poco mas de 20 afios en nuestra region hay que reconocer que
la apropiacién de la lecturay escritura en lenguas indigenas requiere ain muchainves-
tigaciony accion. La supervivencia de las lenguas indigenas dependera también de lo
que seamos capaces de hacer de forma inmediata. El uso de la lengua propia no puede
seguir siendo un factor de discriminacién y exclusién. No podemos seguir haciendo lo
mismo que hasta hoy hemos hecho. No podemos seguir proponiendo planes de lectura,
escrituray oralidad sin contar con las comunidades indigenas. No podemos hacer nada
para ellos sin ellos.

Si tu alma se encuentra agitada como los paramos cuando soplan,
ven y reposa en la biblioteca

Los libros nos aportan buenos conocimientos,

cuida de ellos como la madre tierra cuida de nosotros

Haz que la biblioteca sea un lugar sagrado, ella te ensefia, te acoge
Enriquece tus conocimientos para sequir construyendo nuestro pueblo
Haz que todo lo que te ofrece la biblioteca sea un alimento

para sequir tejiendo la historia misak

Haz que otro misak comparta lo que has aprendido,

trdelo de la mano o llévale u libro

Llena tu mochila de libros y léelos con tu familia

Comparte tus conocimientos en la biblioteca y prolonga la sabiduria milenaria
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en el tiempo y en el espacio
Cuida el lugar que el Pishimisak nos observa
Conozcamos nuestro pasado para vivir en armonia el presente.

Consejos de convivencia de la biblioteca del pueblo Misak (2009),
Guambia, Cauca, Colombia. Tradicionalmente, en la biblioteca Occidental
seria el reglamento de uso.
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047

Enfoque biocultural

y politicas publicas
innovadoras para la
sostenibilidad de practicas
culturales de lectura,
escritura y oralidad

Fabiola Leiva-Canete

Habitar la sociedad se refiere precisamente a ese estadio
superior en el cual, a través del tiempo y de las sucesivas
modificaciones mutuas, se produce una interdependencia
entre el ser humanoy el ‘lugar social’ que no titubeo en
calificar de ‘amorosa’) y que logra el milagro de la aparicion
del concepto de pertenencia. Esa pertenencia al lugar social
actla poderosamente sobre el sujeto creador, ya que lo sitda
en un espacio concreto desde donde dirigir su mirada hacia
el mundo que lo rodea, descubriéndolo de una manera Unica
e irrepetible, a la vez que le posibilita generar obras que lo
modifican constantemente.

(Di Girélamo Carlini, 2012, p. 173)

E ste articulo propone una articulacion entre el enfoque biocultural y las politicas

publicas de lectura, escritura y oralidad (LEO) en América Latina y el Caribe.
Entendiendo que estas practicas culturales —sistemas dindmicos de interrelacién
socialy creativa— se configuran en ecosistemas complejos donde convergen elementos
sociales, culturales, territoriales y biolégicos, se plantea que las politicas publicas
deben atender a esta interdependencia para proyectarse como sostenibles, inclusivas
y culturalmente pertinentes.
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A partir de aportes tedricos, documentos de politica regional y experiencias inspi-
radoras se plantea que las practicas de lectura, escritura y oralidad son formas de
relacionamiento social situadas, atravesadas por lenguas, cuerpos, afectos, soportes
y condiciones territoriales.

Elarticulo desarrolla orientaciones conceptuales y metodoldgicas paraincorporar
elenfoque biocultural en politicas de LEO, proponiendo caminar hacia una arquitectura
publica mas ecolégica, territorial y participativa. Buscando aportar a la pregunta ¢ por
qué hoy resulta urgente pensar las politicas de lectura desde un enfoque biocultural?, y
desde mi trayectoria como gestora, investigadora y docente, propongo analizar cuatro
dimensiones estratégicas observadas en experiencias institucionales y comunitarias de
la region: i) el fortalecimiento de capacidades locales y mediadores territoriales, ii) el
reconocimiento de la diversidad lingtiisticay la tradicion oral como base de ciudadania
cultural, iii) las practicas interdisciplinarias como espacios de articulacién y ampliacién
de las posibilidades de la lectoescriturayiv) la articulacion y gobernanza territorial para
modelos sostenibles.

Desde el enfoque biocultural, comprendido en la continua interdependencia entre
ladiversidad bioldgicay ladiversidad cultural, alentar politicasy acciones implica cuidar
y defender habitatsy los modos de vida, saberes, afectos y memorias que los sostienen;
desdeallilas preguntas centrales abordadas para pensar en politicas culturales innova-
doras en materia de lectoescrituray oralidad desde un paradigma biocultural abordan
entre otras, ;cudl es larelacién de las politicas de LEO y el enfoque biocultural?, ;cémo
el ecosistema LEO se comprende en una trama biocultural?, ;qué nos entregan algunas
experiencias territoriales de la regién?, ;por qué es estratégico pensarnos hoy desde
un enfoque biocultural?, ;qué recomendaciones metodolégicas son claves de empujar
para la sostenibilidad cultural de politicas de LEO?

Se concluye que avanzar hacia politicas bioculturales en los sectores de cultura
y educacién, como espacios habilitantes de politicas, planes, programas y proyectos,
implica comprender la lectura no solo como competencia técnica, sino como derecho,
una practica relacional y accién situada, indispensable para incidir en un ecosistema
que contribuya a la sostenibilidad cultural y democratica de nuestras comunidades,
nacionesy paises.
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1 « Diversidad biocultural y practicas de lectura,
escritura y oralidad

El enfoque biocultural se reconoce en la observancia cotidiana del territorio como un
espacio dinamico culturalmente construido —mas que como un espacio exclusivamente
geografico o politico-administrativo (Diaz Meeks, & Leiva-Cafiete, 2024, p. 173)— en el
que se amalgaman el tejido social, cultural y natural. La diversidad cultural' y la diver-
sidad bioldgica? se entrelazan en un proceso de coevolucién que da forma a nuestras
lenguas, sistemas creativos, tradiciones orales, practicas de lecturay escrituray modos
de habitar, celebrar y cuidar los territorios. Como plantea Maffi (2005), la diversidad
biocultural es la manifestacion mas clara de esa interdependencia: alli donde existe
mayor biodiversidad, suele encontrarse también una mayor riqueza lingtisticay cultural.

De manera similar, Toledo y Barrera-Bassols (2009) introducen la nocién de memoria
biocultural para referirse a los saberes acumulados en torno a los ecosistemas y trans-
mitidos por generaciones mediante practicas narrativas, educativas y comunitarias;
practicas dialogantes entre especies, expresion de multiples formas de ser y habitar el
mundo; justamente lo que desconoce el proyecto colonial moderno (Krenak, 2021) que
ha dominado desde hace varios siglos nuestros sistema politico, econémico, ambiental,
educativo y cultural.

Asi, el concepto de diversidad biocultural fortalece la idea de

América Latinay el Caribe (ALC) es reconocida como una de las regiones mas biodi-
versas del planeta: Brasil, Colombia, Ecuador, México, Perl y Venezuela son reconocidos

1. La diversidad cultural se refiere a la multiplicidad de formas en que se expresan las culturas de los
grupos y sociedades. Estas expresiones se transmiten dentro y entre los grupos y las sociedades.

La diversidad cultural se manifiesta no s6lo en las diversas formas en que se expresa, enriquece y trans-
mite el patrimonio cultural de la humanidad mediante la variedad de expresiones culturales, sino tam-
bién a través de distintos modos de creacién artistica, produccién, difusién, distribucién y disfrute de
las expresiones culturales, cualesquiera que sean los medios y tecnologias utilizados (Declaracién Uni-
versal sobre la Diversidad Cultural, 2001).

2. Por diversidad bioldgica se entiende la variabilidad de organismos vivos de cualquier fuente, inclui-
dos, entre otras cosas, los ecosistemas terrestres y marinos y otros ecosistemas acuaticos y los com-
plejos ecoldgicos de los que forman parte; comprende la diversidad dentro de cada especie, entre las
especiesy de los ecosistemas (Naciones Unidas, 1993).
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territorios megadiversos. Segiin la Comisién Econémica para América Latina, CEPAL
(2023), en Mesoamérica se han documentado mas de 200 especies domesticadas y
cultivadas, y entre 600-700 especies silvestres presentes en los ecosistemas. ALC posee
1/3 de los recursos hidricos del planeta y tiene una dotacion de agua/habitante/afio
cuatro veces superior al promedio mundial; los bosques tienen el doble del promedio
mundial de biomasa (178 ton/ha) y son grandes capturadores de carbono, y los pueblos
indigenas ocupan mas del 20 % del territorio de la region y 80% de su territorio son
bosques. Esta enorme riqueza bioldgica se encuentra estrechamente entrelazada con
una gran diversidad cultural y lingtiistica, lo que convierte a la regién en un territorio
clave para comprender la interdependencia entre naturaleza y cultura, base de lo que
se ha denominado diversidad biocultural (Maffi, 2005).

Pero esta diversidad se encuentra también bajo amenaza. Seglin la misma CEPAL,
se han perdido 138 millones de hectareas de bosque (lo equivalente a la mitad de
Argentina) en los Gltimos 30 afios. ALC tiene la mayor disminucién del mundo (- 94 %)
delindice que registra laabundancia de poblaciones de aves, mamiferos, reptiles, anfi-
bios y peces desde 1970-2016. Existen 19 zonas muertas y 31 areas con eutrofizacién
en los océanos, principalmente por la contaminacién de sustancias nitrogenadas que
proviene del territorio terrestre; y fue la region con mas basura/km? en sus playas entre
2016y 2018 y entre ellos, el Caribe presenta 1-10 kg de plastico por km?.

En este contexto paraddjico, reconocer la diversidad biocultural resulta urgente y
estratégicoy nossitla frente a lo que Enrique Leff (2004) denomina una crisis civilizatoria,
en un momento histérico, un punto de inflexién en el que los modelos de desarrollo
dominantes han conducido simultdneamente al deterioro ecoldgico, a un bienestar
econdmico y social limitado para unos en desmedro de otros, a multiples cifras de
desigualdad, a crisis y cuestionamientos a los modelos democraticos que perviven en
nuestra regién. En este contexto, mientras las dindmicas de globalizacién tienden a
invisibilizar lenguas, saberes y practicas culturales y la crisis socioambiental amenaza
la sostenibilidad de la vida en comin, el enfoque biocultural permite visibilizar que la
pérdida de biodiversidad va de la mano con la erosién de la diversidad cultural y que
defender una implica, necesariamente, defender la otra (Maffi, 2005; Toledo & Barre-
ra-Bassols, 2009).

Las politicas culturales y educativas, en particular las de lectura, escrituray oralidad,
cobran asi una relevancia inédita como espacios de resistencia, creatividad y transmision
de la pluralidad de saberes que aseguran la continuidad de identidades y memorias
territoriales en medio de transformaciones profundas. Mirar la diversidad biocultural
significa ampliar el horizonte de los derechos culturales hacia un paradigma que arti-
cule justicia social, sostenibilidad ambiental y democracia cultural. Como advierte la
UNESCO (2001), la diversidad cultural es patrimonio comun de la humanidad y condicién
esencial para el desarrollo sostenible.

Aplicado al campo de la LEO, este enfoque nos invita a comprender estas practicas
no como competencias técnicasindividualesy aisladas, sino como practicas culturales
situadas, profundamente vinculadas a los territorios y a la construcciéon de identidades
y ciudadanias, con capacidad de movilizar y habilitar procesos que posibilitan la
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participacion, lainclusion, la sostenibilidad y el reconocimiento de la diversidad cultural,
lingliistica, natural, en suma, sistémica.

Los espacios educativos y culturales, el lugar de la comunidad en nuestras socie-
dades, son lugares propicios para la ampliacién de la reflexién y la practica de este
enfoque sistémico.

La lectura, en tanto derecho cultural, se convierte en una forma de resistenciay de
comunidad. En palabras de Viridiana Romero “Leemos porque resistimos[...] hacemos
comunidad, traemos todos nuestros sentidos [...] Estamos hechos de historias y de
palabra [...] Nos transformamos a nosotras y transformamos nuestro mundo” (En
Cerlalc, septiembre 19, 2023a, segundo 16). La oralidad, por su parte, guarda y recrea
memorias colectivas; la escritura permite fijarlas y transformarlas y la lectura abre
caminos para reimaginar el mundo.

En este marco, y seglin han sefialado diversos organismos regionales (Cerlalc, OEly
otros), las politicas publicas que son pensadas como estrategias bioculturales pueden
convertirse en dispositivos de cuidado de las lenguas y las memorias comunitarias que
habilitan nuevas posibilidades de incidencia en la vida social.

66

[...] mientras las dinamicas de globalizacion tienden a
invisibilizar lenguas, saberes y practicas culturales y la
crisis socioambiental amenaza la sostenibilidad de la
vida en comun, el enfoque biocultural permite visibilizar
que la pérdida de biodiversidad va de la mano con la
erosidon de la diversidad cultural y que defender una
implica, necesariamente, defender la otra”.

2 « Ecosistema LEO como entramado biocultural

Las practicas de LEO se desarrollan en un entramado que combina elementos sociales,
territoriales, identitarios, simbdlicos y afectivos. Se trata de experiencias que trans-
forman las maneras de habitar el mundo. En palabras de Enrique Pérez, coordinador
del Programa Nacional por la Lectura de Cuba, “cuando ensefiamos a una persona a
leer, cdmo interactuar con la lectura, estamos ensefiando a ver la vida de una manera
diferente” (en Cerlalc, septiembre 19,2023b, segundo 16). De esta forma, comprendemos
las practicas de LEO como practicas de subjetivaciény ciudadania donde se entrelazan
memoriasy culturas.
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En este punto, se reconoce un ecosistema cultural que sostiene y designa el entra-
mado de actores, relaciones, lenguajes, dispositivos y territorios en el que tienen lugar
y se dinamizan las practicas de lectura, escritura y oralidad. Este ecosistema incluye a
las instituciones —escuelas, bibliotecas, espacios culturales, politicas publicas— y a
los espacios comunitarios y redes familiares, junto con afectos y memorias colectivas.
Tal como destacan los marcos regionales, se trata de “ecosistemas complejos” que
requieren coordinacién intersectorial y amplia participacion para garantizar su soste-
nibilidad (Cerlalc & OEI, 2004).

Un ecosistema de LEO con enfoque biocultural exige condiciones para una ecologia
de saberes y practicas (De Sousa Santos, 2009), donde los conocimientos —docentes,
cientificos, técnicos, comunitarios, campesinos o indigenas— se reconozcan en didlogo
horizontal y sin jerarquias que reduzcan unos a la subordinacién de otros. En esta
perspectiva, la practica, y no solo el producto, se convierte en portadora de saberes:
procesos colectivos, festivos, rituales, territoriales, donde se entrelazan formas, sabores,
aromas y métodos que resisten la homogenizacion del progreso moderno (Haverkort
et al., 2013). Reconocer estos procesos significa entender que la lectura y la escritura
se nutren de una diversidad de experiencias vitales, que amplian los horizontes de
la vida social y cultural a partir de comunidades “[...] que comparten las referencias
constitutivas de una identidad cultural comin, que desean preservar y desarrollar”
(Declaracién de Friburgo, 2007. p. 5).

Como expresa Gustavo Bombini, “la lectura como la toma de la palabra, dar la
voz. Construir esas voces necesarias para el desarrollo de nuestras democracias” (En
Cerlalc, septiembre 21, 2023, segundo 42). De esta manera, el ecosistema LEO como
entramado biocultural se configura como un espacio de construccién democratica y
de sostenibilidad cultural en el que leer y narrar son actos de creacion, resistencia y
cuidado de la vida en comun.

3 « Experiencias como laboratorios vivos

En elmarco del enfoque biocultural, diversas experiencias de lectura, escrituray oralidad
en América Latina y el Caribe muestran como estas practicas se despliegan en ecosis-
temas culturales complejos, donde la dimensidn territorial, la diversidad linglistica,
lainterdisciplinariedad y la participacién comunitaria se entrelazan. Una bisqueda de
experiencias inspiradoras dentro de la regién —de larga data o nuevas— impulsadas
por diversos agentes comunitarios, publicos, educativos, permitié identificar cuatro
dimensiones estratégicas que orientan hacia politicas de LEO con enfoque biocultural:

Formacién de capacidades lectoras en actores territoriales: mediadores cultu-
rales reconocidos como agentes clave que dinamizan procesos comunitarios
y garantizan la continuidad de saberes.

7 Fabiola Leiva-Canete 70



Revitalizacién de lenguas y tradiciones orales como practica viva: resitla
la oralidad y la diversidad linglistica como patrimonio, base de ciudadania
cultural y de sostenibilidad.

Vinculos interdisciplinarios como sostén de nuevas preguntas: experiencias
que integran literatura, ciencia, naturaleza y arte, y que expanden las posibi-
lidades de la lectura.

Politicas publicas dialogantes: instrumentos publicos con nuevos enfoques
ético, politico, programaticos, como el biocultural, territorial, intercultural,
género; y articulacidon de conocimientos, herramientas y experiencias multiac-
torales y multinivel (comunitario, local, regional, nacional, internacional).

Gobernanzas con participacién comunitaria: muestran cémo las politicas de
LEO se vuelven sostenibles cuando se articulan con modelos intersectoriales,
inclusivos y territorializados.

Estas experiencias pueden constituir laboratorios vivos de politica publica educa-
tiva y cultural, desde donde es posible proyectar recomendaciones metodolégicas y
estratégicas para el ejercicio de la LEO como derecho cultural, central en la convivencia
y la proyeccién democratica de nuestras comunidades.

A. Formacion de capacidades lectoras en actores territoriales
como mediadores culturales

Este programa de la Secre-
taria de Cultura de México ha consolidado una red de mas de 4000 salas en
todo el pais, sostenidas por la accién voluntaria de mediadores y mediadoras
culturales. Los mediadores son ciudadanos que facilitan el acceso a los libros
y a la lectura, no como transmisores técnicos, sino como acompaiiantes de
procesos vitales, emocionales y comunitarios, plantea el programa. En este
rol se promueve tanto la lectura de textos escritos como la palabra oral en
un espacio fisico de intercambio y didlogo, asi como la formacién continua
de mediadores, su flexibilidad para trabajar en contextos diversos (escuelas,
carceles,comunidadesindigenas, espacios comunitarios) y su profundo anclaje
territorial (Secretaria de Cultura de México, s.f.).

Esta inicia-
tiva reconoce a mujeres indigenas como guardianas del legado lingiiistico y
cultural. Através de relatos, accidn artistica y reflexidn colectiva, se reafirma su
rolen latransmisién intergeneracional de la lenguay la memoria oral, resignifi-
cando lafigurade lamujerindigena como mediadora de saberesy transmisora
deidentidades colectivas (Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes de
Colombia & Centro Nacional de las Artes Delia Zapata Olivella, 2025).
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B. Revitalizacion de lenguas y tradiciones orales como practica viva

Convocatoria organizada por el Ministerio de las Culturas,
las Artes y el Patrimonio, orientada a promover la literatura indigena para la
infancia. El ciclo busca articular mediaciones interculturales entre creadores,
educadores y comunidades indigenas, reconociendo la literatura en lenguas
originarias como una herramienta pedagégica y de revitalizacion cultural
(Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, 2025).

Es
uno de los premios mas importantes de América Latina en materia de litera-
tura indigena. Se otorga desde 1993 y reconoce obras escritas en cualquiera
de las lenguas originarias mexicanas. El premio impulsa la visibilidad, legi-
timidad y circulacién de las lenguas indigenas en el campo literario, por lo
que propicia un didlogo entre tradicion y creacién contemporanea (Gobierno
de México, 2025).

C. Vinculos interdisciplinarios como sostén de nuevas preguntas

Impulsado
por Mujer Austral (s.f), financiado por el Fondo Nacional de Desarrollo Cultural
y las Artes, este proyecto conecta la literatura infantil con la astronomia y la
observacion del cielo en comunidades aisladas del sur austral de Chile. Los
textos creados por nifios y nifas, como El cielo de Marin, integran las dimen-
siones poética, natural y cientifica, mostrando como la mirada infantil puede
generar nuevas formas de conocimiento territorial.

Al atardecer mirando el cielo,

veo colores me dan alegria y consuelo.

El mar refleja el lindo sol de Marin,

hermoso se ve naranjo y carmin.

En la noche se ve la Luna reluciente,

miles de estrellas que parecen

un pueblo lleno de gente.

En la mafiana comienza a quedar claro,

como si el sol fuera a entregar un recado.

Las nubes con su color grisdceo triste,
comienzan a llorar sin parar.

Una luz répida y fuerte ilumina Marin completamente,
se ve caer un rayo con sus brazos esqueléticos,
como si se tratase de un drbol resplandeciente,
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cayendo sobre la tierra furiosamente.
Asi'termina un dia en mi pueblo,
al final del dia aparece un maravilloso arcoiris.

“El cielo de Marin”, Henry Carcamo Casin, 5.% basico.
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Un ecosistema de LEO con enfoque biocultural exige
condiciones para una ecologia de saberes y practicas,
donde los conocimientos —docentes, cientificos,
técnicos, comunitarios, campesinos o indigenas—

se reconozcan en dialogo horizontal y sin jerarquias
que reduzcan unos a la subordinacion de otros.

En esta perspectiva, la practica, y no solo el producto,
se convierte en portadora de saberes”.

7 Concurso de Cuento Infantil Pedrito Botero, Biblioteca Publica Piloto (Mede-
llin, Colombia). Este concurso anual convoca a nifios y jévenes a escribir
cuentos vinculados a la naturaleza, la memoria y la vida urbana. Casos como
Una ceiba que lloré de amor muestran cémo la escritura creativa infantil produce
imaginarios que cruzan tradicién oral, naturaleza y experiencia cotidiana, por
lo que refuerzan la lectura como herramienta educativay de ciudadania cultural.

Mucho oia la ceiba, mucho sabia de amores y guardaba para si un gran secreto...
Yera como un lugar mdgico, la gente se sentia muy a gusto debajo de susombra, por
la mafana los trinos de los pdjaros no cesaban hasta muy entrado ya el dia, y en las
noches una linda pareja de buhos deja casi limpio el lugar de roedores...

Extracto “Una ceiba que lloré de amor”,
Luis David Restrepo Arango, 13 aiios. Ganador Categoria 2, 2008.

D. Politicas publicas dialogantes: nuevos enfoques y articulaciéon
con agentes multinivel

7 Plan Nacional de Lectura, Escritura y Oralidad y Bibliotecas “Leo la Vida”
(Colombia). “Lalectura, escrituray oralidad también son pilares esenciales para
lademocraciay en este proceso educativo-cultural, porque nutren la creatividad
y el pensamiento criticoy la formacion integral de la ciudadania” (Ministerio de
las Culturas, las Artes y los Saberes, 2024, p. 117). Através de un amplio nimero
de proyectos desde los ministerios de Educacion, de las Culturas, las Artes y los
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Saberes, y la Biblioteca Nacional de Colombia, el plan impulsa un nuevo enfoque
de trabajo. En palabras de Adriana Martinez-Villalba, directora de la Biblioteca
Nacional, “ El centro del PNLEOB es el cuidado y la creacién de condiciones de
posibilidad para preservar y potenciar la vida” (citado en Biblioteca Nacional
de Colombia, s.f.). Articulado con la Politica Nacional de Cultura, materializa
acciones desde un enfoque biocultural, potencia la creacién y circulacién de
nuevos contenidos que reconocen la diversidad biocultural. También se desarro-
llan procesos territoriales de proximidad en didlogo con los espacios culturales,
educativos y las bibliotecas como nodos creativos y de accién comunitaria.

Apartirde una mirada integral, integradora y sostenible, que desa-
rrolle habitos lectores en la ciudadania ecuatoriana, que incida en el desarrollo
cultural, social y econédmico del pais, la politica estd orientada a garantizar
los derechos culturales y la interculturalidad. Asimismo, busca promover el
fomento a la lectura, la oralidad y garantizar el acceso al libro en todos sus
soportes; lo anterior de la mano con politicas del Ministerio de Educacion
como “Juntos Leemos” (Ministerio de Cultura y Patrimonio del Ecuador, s.f.).

Esta politica se destaca por haber partido de un proceso consultivo amplio, un
levantamiento de conocimiento previo del sector y una gestién operativa transversal.
El proceso cont6 también con la asistencia técnica por parte de Centro Regional para
el Fomento del Libro en América Latinay el Caribe (CERLALC) y el acompafiamiento de
otros actores regionales como la Organizacién de Estados Iberoamericanos (OEl) y la
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO).

E. Impulsar nuevas gobernanzas con participacion comunitaria

Es una politica
territorial participativa que define lineas estratégicas construidas colectiva-
mente, integrando comunidades lectoras, mediadores, docentes, bibliotecasy
organizaciones sociales. El plan incorpora la dimension de identidades locales,
lo que permite que las politicas de lectura dialoguen con la diversidad cultural
y territorial, y las politicas educativas, culturales y de la creatividad (Ministerio
de las Culturas, las Artes y el Patrimonio de Chile, s.f).

. Una iniciativa reciente que busca identificar,
mapeary articular experiencias de Puntos de Cultura vinculados a la lectura.
Reconociendo la lectura como parte de los procesos de cultura viva comunitaria,
habilita, a través de las posibilidades del mapeo, una futura gobernanza cola-
borativa entre Estado, sociedad civil y redes de cultura comunitaria (Ministerio
de Cultura de Brasil & Instituto AbraPalabra, s.f.).
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F. Hacia politicas de lectura con enfoque biocultural

En un contexto global de crisis socioambiental y de pérdida simultédnea de biodiversidad

y diversidad cultural, comprender la lectura, la escrituray la oralidad (LEO) como prac-

ticas culturales situadas de relacionamiento social y territorial resulta indispensable.
A nivel metodolégico, algunas recomendaciones iniciales que se observan son:

como sistema de relaciones sociales dina-
micas y en conflicto, donde lo educativo, lo social, lo cultural, lo ambiental
y lo econdmico circulan en un ciclo de convergencia habilitante de acciones
transformadoras.

involucrar a comunidades, docentes, mediadores
y actores territoriales en todas las etapas de disefio, ejecucion y evaluacion de
politicas, programasy proyectos, asegurando acciones legitimas y pertinentes.
Un ecosistema de LEO participativo, si bien no garantiza, habilita nuevas posi-
bilidades de didlogo creativo entre actores y conocimientos que sostienen
el entramado.

articularel campo LEO con sectores como el de educacion,
la salud, el medioambiental, el arte, la ciencia, y el patrimonio, en coherencia
con una ecologia de saberes y conocimientos, potencia su significancia en la
vida cotidianay la ampliacién de posibilidades del campo.

garantizar el reconocimiento y la promocién de las
lenguas indigenas, las tradiciones orales y los multiples soportes de la lectura
como patrimonio cultural vivo fortalece un sentido de pertenencia, identidad
y abre otras dimensiones de conocimientos sensoriales y materiales.

fomentar cruces entre literatura, arte, ciencia y naturaleza,
que amplien los horizontes de la lectura y la sitlien en un ecosistema cultural
complejo, abierto a otros lenguajes para nuevas preguntas posibles.

que distribuye reconocimientos y circula distinciones
simbdlicas y materiales en un ecosistema complejo.

consecuencia de acuerdos multiactorales de sujetos, colec-
tivos e instituciones en ejercicio de sus derechos culturales.

En los modelos actuales de politicas publicas en la regién —especialmente cultu-
rales, educativas y territoriales— se observa la necesidad urgente de innovar en sus
enfoques, dispositivos y metodologias, profundizando perspectivas de democracia
cultural donde todas las personas y culturas sean reconocidas como sujetos activos y
protagonistas centrales en el ejercicio de sus derechos. Tal como lo plantea la Decla-
racion de Friburgo (2007), participar plenamente en la vida cultural no puede redu-
cirse a un acceso formal, sino que debe traducirse en la posibilidad efectiva de crear,
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decidir, circular y transformar las practicas culturales. Desde esta éptica, las politicas
de lectura, escrituray oralidad requieren nuevas arquitecturas publicas que respondan
a la complejidad de los ecosistemas culturales, combinando participacién, diversidad
biocultural y resiliencia territorial.

En ello, el sistema educativo, como caja de resonancia, es un &mbito privilegiado
para disputar espacios significativos que permitan garantizar el derecho a la lectura
y escritura, al pensar, sentir, caminar, imaginar y respirar. Donde bibliotecas, salas de
lecturas, guaguatecas, espacios de mediacion convergentes para los actores centrales
del ecosistema, docentes, mediadores, comunidades educativas, comunidades veci-
nales ejerzan acciones de disputa®

Las condiciones que se identifican como relevantes para la sostenibilidad de estas
politicas, y que al mismo tiempo abren un horizonte de innovacidn, son las siguientes:

7 Participacion activa y sostenida de las comunidades como protagonistas
de la politica. Las politicas de LEO solo alcanzan sostenibilidad cuando las
comunidades son reconocidas como sujetos culturales plenos. Innovar en este
campo implica superar esquemas consultivos tradicionales y abrir espacios
permanentes de decision, cogestion y corresponsabilidad, donde las comu-
nidades —sociales, vecinales, educativas o indigenas— puedan incidir en la
formulacion, ejecucion y evaluacién de las politicas. Es central que la partici-
pacion deje de ser un requisito formal para convertirse en el eje que asegura
legitimidad, pertinenciay vitalidad a los procesos educativos y culturales que
acogen de manera principal las politicas de LEO.

72 Reconocimiento explicito de lainterdependencia entre diversidad biolégica
y cultural como base de resiliencia territorial. La innovacién en politicas
pUblicas requiere incorporar la nocion de coevolucién biocultural, enten-
diendo que la pérdida de ecosistemas impacta directamente en la erosién de
lenguas, tradiciones y memorias. Las politicas de LEO que integran esta mirada
permiten fortalecer la resiliencia territorial, ya que vinculan la practica cultural
con procesos de cuidado de la vida, la memoria y los saberes locales, por lo
que resultan en nuevas formas de habitar y sostener el territorio (Maffi, 2005;
Toledo & Barrera-Bassols, 2009).

72 Formacion continua y acompanamiento a mediadores culturales terri-
toriales. Los mediadores son agentes estratégicos en la construccién de un
ecosistema lector plural y situado. La innovacién en este ambito no se limita
a capacitaciones puntuales, sino que requiere disefar estrategias sostenidas
de formacién, acompafiamiento y reconocimiento de saberes locales, que
fortalezcan sus capacidades como dinamizadores culturales. Las personas
mediadoras, que actlan en escuelas, centros culturales, puntos de cultura,

3. Véase Consejo Nacional de la Cultura y las Artes —actual Ministerio de las Culturas, las Artes y el Pa-
trimonio de Chile—, 2018.
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bibliotecas, tienen el potencial de consolidarse como actores clave en la circu-
lacién de lenguas, memorias, narrativas (Cerlalc & OEl, 2004), nuevos lenguajes,
y nuevos dispositivos de accién y circulacién de experiencias.

7 Construccion de modelos de gobernanza interculturales y colaborativos.
Innovar en gobernanza supone avanzar hacia marcos interculturales, multiacto-
rales e intersectoriales, donde el poder simbolico y material sea redistribuido de
manera justa entre el Estado, las comunidadesy las organizaciones culturales,
educativas y sociales. Estos modelos pueden garantizar la coherencia entre
cultura, educacién, salud, ciencia, patrimonio y medioambiente, situando a
la lectura como un eje articulador de practicas sociales y democraticas.

7 Reconocimientode lalectura como derecho cultural. Un horizonte innovador
en politicas de LEO exige desplazar la mirada instrumental de la lectura hacia
su reconocimiento como derecho cultural fundamental. Esto implica, ademas
deampliar el acceso, asegurar que todas las personasy culturas tengan la capa-
cidad real de crear, producir, circular y difundir sus propios relatos y memorias.
Desde el paradigma de democracia cultural, se trata de redistribuir el poder
simbolico y material dentro de un ecosistema complejo, en el que la lectura
sea motor de inclusién, ciudadania y sostenibilidad cultural®.

En definitiva, consiste en transformar las politicas educativasy culturales redistribu-
yendo poder, abriendo nuevas formas de participacion y asegurando que la lectura, la
escrituray la oralidad se conviertan en practicas vivas, capaces de sostener y proyectar
identidades, comunidadesy territorios.
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La innovacion en politicas publicas requiere
incorporar la nocién de coevolucidn biocultural,
entendiendo que la pérdida de ecosistemas
impacta directamente en la erosién de lenguas,
tradiciones y memorias. Las politicas de LEO
que integran esta mirada permiten fortalecer la
resiliencia territorial, ya que vinculan la practica
cultural con procesos de cuidado de la vida”.

4. Democracia Cultural. https://www.instagram.com/p/DLsBB_3xjd6/
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4 « Proyeccion biocultural
de las politicas de LEO

Elenfoque biocultural aporta un marco renovador para las politicas de LEO, al situarlas
como espacios de resistencia, accién cultural y cuidado de la vida en comn; un esce-
nario de respuesta a nuestra crisis sistémica actual, dispositivos que sostienen la
continuidad de identidades, lenguas y memorias en contextos de transformacion, y
que contribuyen a la democraciay a la justicia social (De Sousa Santos, 2009).

El desafio es consolidar politicas piblicas de LEO que sean territoriales, partici-
pativas y plurales, capaces de dialogar con la riqueza cultural y natural de la region.
La lectura —en papel o pantalla— como un derecho cultural y un faro de ciudadania,
indispensable en la convivencia democratica. La lectura en el entramado biocultural de
los territorios abre la posibilidad de disefiar politicas mas inclusivas y resilientes, que
reconozcan lainterdependencia entre biodiversidad y diversidad cultural y contribuyan
a la construccién de futuros colectivos sostenibles, desde comunidades bioculturales
con capacidad de crear, nombrar, transmitir y decidir sobre sus lenguajes, memoriasy
patrimonios como derecho a imaginar otro futuro comun®.

A orillas del lago Pellaifa, Kallfii y Likan celebran el We Txipanth(i®
junto a su familia.

A lo lejos, Kallfii y Likan ven a una persona muy apenada.
Chachay’, ;por qué estds tan triste?

Hola Pichikeche®. La verdad es que echo mucho de menos a mi kure®
y ella estd lejos en la costa visitando a sus ancestros.

¢Y sivamos donde ella, Chachay? jjiNosotros te acompafiiamos!!!

5. Soberania Cultural. https://www.instagram.com/p/DMOwLQxJhGI/

6. Se lee en glosario Mapudungun del texto original: We txipanthii: Inicio de un nuevo ciclo de la vida
en el mundo natural, fendmeno propio del pukem (invierno), tiempo de lluvias, lo que se sitda en la
segunda mitad del mes de junio de cada afo; reconocido por el pueblo mapuche como un tiempo de
renovacién y fuerza a nivel espiritual, social y productivo. También se le denomina wifol txipanthi,
aludiendo al nuevo recorrido que inicia el sol.

7. Chachay: persona mayor (hombre) que por su edad y experiencia inspira respeto. Término de trato
usado con personas mayores, adultos o ancianos.

8. Pichikeche: pichike, chicos(as), pequefos(as); che, personas. La particula “ke” cumple funcién pluralizadora.

9. Cure - Kure: la pareja, la esposa, la mujer del hombre; en algunas zonas no es de mucho uso por su
connotacién sexual, prefiriéndose el uso de giinaytu.
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Cuando éramos jovenes utilizibamos el rio para trasladarnos y a través
de ellos, llegdbamos a nuestro destino. jVamos nifios, iremos en el
wampo™ mdgico!!

Extracto de Kalfii y Likan. Un viaje magico por Los Rios

(Ministerio de Educacién de Chile, 2019).
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Desafios y paradigmas

del ecosistema digital y
mediatico para las politicas
publicas de lectura,
escritura y oralidad

Gemma Lluch
Universitat de Valéncia. ERI-Lectura

El desarrollo de las politicas y planes nacionales de

lectura, escritura y oralidad (LEO) en Iberoamérica enfrenta
actualmente multiples desafios. Entre los mas relevantes se
encuentran las transformaciones derivadas de las practicas
virtuales, las mediaciones propias de las redes sociales y los
cambios en los formatos, soportes y usos de la palabra.

E stos fendmenos exigen una renovacién de los enfoques y concepciones que

sustentan las politicas publicas de este ambito. Comprender y atender estas
transformaciones no solo es necesario, sino que abre la posibilidad de generar recursos
y oportunidades que garanticen a todas las personas un acceso auténomo, critico y
significativo a la palabra, la informacién y el conocimiento.

Este articulo propone una aproximacién a las implicaciones que conlleva, para las
politicas de LEO, el cambio de paradigma en el ecosistema tecnolégico y mediatico
contemporaneo. Este nuevo entorno amplia la diversidad de practicas, soportes y
lenguajes, y desafia las definicionesy los propésitos tradicionales de la lectura, la escri-
tura, la oralidad y el libro invitando a repensar sus fundamentos en el contexto actual.



1« Los cambios tecnolégicos mas alla la fascinacion
o la aversion

Elprimer paso para avanzar en esta direccién es reuniry analizar datos provenientes de
investigaciones rigurosas, que permitan construir marcos de conocimiento sélidos. Solo
asi es posible disefar politicas publicas fundamentadas en evidencias y no en percep-
ciones aisladas o experiencias subjetivas. Estas Ultimas, aunque valiosas, pueden derivar
en posturas polarizadas (ya sea de fascinacién o de aversion) frente a los cambios que
introduce el ecosistema digital y mediatico. La evidencia empirica, en cambio, ofrece
una base mas objetiva y critica para comprender la complejidad del momento actual y
orientar decisiones que respondan de manera efectiva a los desafios contemporaneos
de la LEO Yy el libro.

Ya en 2013, la Nueva agenda por el libro y la lectura (Igarza, 2013), elaborada por el
Cerlalc, subrayaba la necesidad de incorporar las tecnologias digitales como motor de
desarrollo, sin perder de vista las tensiones y desafios que este nuevo contexto plantea.
Esta advertencia temprana anticipaba muchas de las discusiones actuales sobre el
impacto de la digitalizacion en las practicas de lectura.

Afos mas tarde, el dosier Lectura en papel vs. lectura en pantalla (Kovac & Weel,
2020), también publicado por el Cerlalc, reunié algunos de los estudios del proyecto
europeo Evolucién de la lectura en la era de la digitalizacién. Esta investigacion se centré
en los efectos de la digitalizacidn sobre nuestras practicas lectoras y arrojé resultados
significativos. Entre ellos, que la comprensidn general al leer textos extensos en panta-
llas digitales tiende a ser igual o inferior a la obtenida al leer en papel. Esta diferencia
se acentUa cuando las tareas requieren un mayor nivel de comprensién, atencion al
detalle o cuando se centran en textos largos, en contraste con actividades mas recrea-
tivas como la lectura narrativa.

Uno de los hallazgos mas relevantes (y contrarios a la creencia generalizada en ese
momento) fue el comportamiento de los llamados “nativos digitales”. Lejos de adap-
tarse mejor a la lectura en pantalla, los efectos negativos asociados a este formato se
han incrementado con el tiempo, independientemente de la edad o de la experiencia
previa con entornos digitales. El estudio sugiere que esta tendencia podria estar rela-
cionada con una confianza excesiva en las propias habilidades de comprensién al leer
en formato digital, especialmente bajo presién temporal.

Lainvestigacion resaltaba cémo los textos digitales ofrecen oportunidades inigua-
lables para adaptar su presentacion a las necesidades de cada persona, por ejemplo,
para las que presentan dificultades para desarrollar habilidades de lectura adecuadas.
Ahora bien, es necesario promover activamente la participacién consciente y profunda
en el proceso de la comprensién lectora en profundidad.

Estas conclusiones ya nos obligaron, en aquel momento, a repensar cdmo tenia
que ser la incorporacion de la tecnologia en los diferentes espacios de lecturay como
tienen que tratarse los dos formatos en las politicas publicas. La conclusién estaba clara:
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poner a leer a nifios y a adultos en la pantalla requiere mucho mas que una compra
masiva de tecnologia.

El mismo documento propone actuar y tomar decisiones teniendo en cuenta los
resultados de la investigacién empirica. Enfatiza en que el cambio de la lectura de un
formato impreso a tecnologias digitales no es neutral, causa transformaciones que
hay que analizar y tener en cuenta para adoptar las medidas adecuadas para que la
implementacién de las tecnologias digitales mejore las capacidades de la ciudadania.
La propuesta esta clara y es compartida: “Trabajar de forma colaborativa para que
educadores, bibliotecarios, psicélogos y expertos en tecnologia y lectura desarrollen
herramientas digitales y software. Generary facilitar debates publicos sobre la transfor-
macién digital, libres de sesgos y basados en evidencia” (Kovac¢ & Weel, 2020, p. 8, 9).

Pocos afios mas tarde, en noviembre de 2022, el lanzamiento del chatbot ChatGPT
por parte de OpenAl volvié a generar un profundo impacto, esta vez por la capacidad
de la herramienta para ofrecer respuestas articuladas con una fluidez y coherencia
similares a las de un ser humano, entre otras funcionalidades. Este avance representa,
hasta ahora, el Ultimo gran hito tecnolégico que plantea nuevos desafios para las poli-
ticas publicas de lectura.

Por ejemplo, una de las practicas recomendadas en el estudio citado para mejorar
la comprension lectora profunda en entornos digitales era la escritura de palabras clave
que resumiera el contenido del texto. Esta estrategia busca activar procesos cognitivos
que favorecen la retencién, la organizacién del conocimiento y la reflexién critica. Sin
embargo, ;qué ocurre cuando esta tarea es realizada por una inteligencia artificial sin
la participacién activa de quien lee? La externalizacién de estos procesos cognitivos a
herramientas automatizadas puede debilitar el desarrollo de habilidades fundamentales
para la lectura criticay autdnoma, especialmente si no se acompafa de una mediacién
pedagégicay politica adecuada.

2 « Sobre los formatos

Es importante recordar que el libro en papel no ha sido siempre un objeto venerado ni
universalmente accesible. A lo largo de la historia, su valor simbdlico, su funcién social
y su alcance han variado segun la época, la edad, la clase social y el contexto cultural.
Tampoco ha constituido el Unico centro del saber ni del entretenimiento: la humanidad
lleva siglos leyendo de formas diversas, en soportes distintos y con propdsitos maltiples.

El estudio de Karen Littau (2008) revisa distintas teorias sobre la lectura, como las
de Roger Chartier o Robert Darnton, quienes sostienen que los formatos de lectura han
cambiado histéricamente. Littau va mas alld al afirmar que estos formatos no solo han
condicionado la experiencia lectora, sino también nuestra relacién con la escritura,
nuestra percepcion del mundo e, incluso, la percepcién de nosotros mismos.
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En estamisma linea, Lluch (2022) traza una breve historia de los formatos desde las
transformaciones industriales del siglo XIX que permitieron una produccién de libros
sin precedentes, lo que dio lugar a un publico lector diferente —amplio— y ademas,
propicioé la aparicion de nuevos géneros capaces de llegar a sectores sociales hasta
entonces excluidos. A comienzos del XIX, en algunos paises europeos, la emergente
clase burguesa comenzé a consolidar su poder econémicoy ademandar nuevas formas
de ocio, entre ellas, nuevas formas de lectura. Sin embargo, los modelos de lectura que
habian formado o entretenido a nobles y clérigos no resultaban atractivos para esta
nueva clase.

El ecosistema lector del siglo XIX experimentd transformaciones profundas que
alteraron sus fundamentos. Curiosamente, pueden identificarse patrones similares en
los inicios del XXI, cuando los cambios tecnolégicos vuelven a reconfigurar los modos
de leer, los publicos lectores y los espacios de circulacién del conocimiento.

Los cambios profundos

El primer gran cambio afect6 a los espacios tradicionalmente considerados templos
del saber, como la escuela, la Iglesia y la biblioteca. Aunque sus discursos sobre la
lectura eran distintos, estas instituciones compartian herramientas comunes con las que
imponian un tipo de lectura y una forma de practicarla, consideradas como las Unicas
legitimas (Chartier, 2020). La Revolucién Industrial y cultural del siglo XIX posibilitd
nuevas formas de lectura, como las de los folletos, que debilitaron estos discursos de
autoridad, al tiempo que la sociedad se alejaba de las instituciones que los sostenian.

Hoy, Internet (y en particular laabundancia de datos e informacion que albergay los
algoritmos que configuran lo que nos llega) ha reconfigurado nuevamente los centros
del conocimiento. Los contenidos institucionales son constantemente cuestionados,
plataformas como Wikipedia o los tutoriales en linea, que se pueden escuchar desde
YouTube a TikTok, ofrecen informacidén, conocimiento, pautas de comportamiento o
consejos, tanto desde instituciones como desde comunidades de iguales.

El segundo cambio relevante tiene como protagonista al autor. Durante siglos, las
creadorasy creadores (literarios, musicales o visuales) dependieron econémicay crea-
tivamente de quienes financiaban su subsistencia, principalmente nobles y clérigos.
Pero en elinicio delsiglo XIX, la inclusién de relatos en los periddicos permitié a muchas
de las personas dedicadas a la escritura liberarse del mecenazgo, aunque a cambio
surgi6 una nueva dependencia: la del publico lector y las ventas. Es decir, el mecenas
fue sustituido por el mercado.

En la actualidad, esta dependencia del piblico se ha intensificado, especialmente
en los sectores mas comerciales de laindustria editorial. Las figuras autorales se promo-
cionan como celebridades: ocupan espacios en medios, utilizan redes sociales como
Twitter, Facebook, Instagram o TikTok para difundir sus obras, y algunos escritores y
escritoras jovenes denuncian que ciertas editoriales condicionan la publicacién de sus
libros al nUmero de seguidores que tienen en redes.
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Las personas que leen, tanto en el siglo XIX como en el XXI, han desarrollado nuevas
competencias culturales y formas de entender el ocio. En consecuencia, también ha
cambiado su concepcion de la lectura y del libro: de fuente de saber a forma de entre-
tenimiento; de simbolo de estatus a practica social; de herramienta escolar a medio de
relacién; de lectura prescrita a lectura impulsiva.

66

[...] el cambio de la lectura de un formato impreso
a tecnologias digitales no es neutral, causa
transformaciones que hay que analizar y tener en
cuenta para adoptar las medidas adecuadas para
que la implementacion de las tecnologias digitales
mejore las capacidades de la ciudadania”.

En el siglo XIX, el cambio de formato del libro a la publicacién seriada de relatos
exitosos, como los de Dumas en la prensa, marco un hito: el paso del libro como objeto
valioso a la obra fragmentada, impresa en papel efimero como el del periddico.

Ahora, el cambio del libro impreso al formato digital o virtual representa una trans-
formacion ain mas profunda: un verdadero cambio de paradigma. Hoy, leemos en
pantallas libros que imitan al papel, incluso con efectos sonoros al pasar las paginas.
Podemos modificar eltamano o tipo de letra, subrayar, tomar notas, guardar fragmentos
o consultar significados y traducciones. Algunas aplicaciones permiten la lectura en
voz alta o la acompafan con musica. Otras incorporan videos, esquemas interactivos
o graficos, e incluso posibilitan la interaccién con el texto o la comunidad lectora.

Leer y comprender

¢Como influye el formato en el que se lee en la comprension de lo que se lee? ;Debe
una politica publica de lectura abordar también esta dimensién?

Elformato en el que se lee influye en la comprensién de textos. Como se menciond
alinicio del articulo, la investigacién de Kovacy Weel (2020) ya sefialaba que la lectura
en papel favorece una comprensiéon mas profunda que la lectura en pantalla. Esta dife-
rencia ha sido ampliamente estudiada en los Gltimos afios.

Por ejemplo, Salmeron et al. (2023) defienden la hipétesis de la superficialidad
como una de las razones por las que la lectura en dispositivos digitales puede afectar
la comprensién. En entornos digitales, es comun alternar entre maltiples textos, lo que
fomenta una lectura fragmentada y poco profunda. Esta dindmica limita el desarrollo
de procesos cognitivos esenciales para una comprensién significativa.
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Ademas, el entorno digital promueve la multitarea, lo que obliga a las personas a
dividir su atencién entre distintos estimulos. Esta dispersién atencional puede debilitar las
habilidades de autorregulacién, es decir, la capacidad de ajustar las estrategias cognitivas
seglin lasdemandas de la tarea, especialmente cuando el tiempo de lectura es limitado.

Otro factor relevante es la percepcion del medio digital por parte de personas
lectoras jévenes. Seglin estudios citados por Salmeron et al. (2023), muchos estudiantes
consideran la lectura digital como una actividad de ocio mas que de aprendizaje. Esta
percepcién puede llevarlos a sobreestimar su comprensiény aimplicarse menos cogni-
tivamente en la tarea.

Estas conclusiones se ven refrendadas por el metaanalisis de Altamura et al. (2023),
que analiza la relacién entre los habitos de lectura digital por ocio y la comprension
lectora. Sus resultados muestran que, mientras la lectura de ocio en papel tiene una
asociacion positiva robusta con la comprension, la lectura digital de ocio ofrece benefi-
cios mucho menores. Incluso, la lectura académica en formato digital puede tener una
asociacion negativa con la comprensién en etapas tempranas. Un metaanalisis mas
reciente (Salmeron et al., 2024) recomienda mantener la lectura en papel en contextos
educativos, mientras se exploran formas eficaces de integrar lo digital.

Los retos de las politicas publicas de lectura

Como se ha analizado en los apartados anteriores, los formatos no solo influyen en
cdmoy qué leemos, sino que también condicionan la creacién de nuevos textos y trans-
forman los formatos tradicionales. Por ello, los cambios de paradigma en el ecosistema
tecnolégico y mediatico plantean desafios clave para las politicas publicas de lectura,
escritura y oralidad, que trascienden el &mbito escolar. Entre los principales retos,
destacan los siguientes:

Ampliar las practicas de LEO en el ecosistema digital. Es esencial que las
politicasy planes actuales integren de forma decidida las practicas de lectura,
escritura y oralidad propias del entorno digital. Esto implica reconocer su
diversidad, su relevancia en la vida cotidiana y su potencial para fomentar el
acceso a toda la ciudadania.

Aprovechar la adaptabilidad de los formatos digitales. Los textos digitales
abren un abanico de posibilidades para personalizar la experiencia lectora 'y
adaptarla a las necesidades, preferencias y contextos de cada persona. Esta
flexibilidad representa una oportunidad clave para las politicas publicas de
lectura, especialmente en lo que respecta a la inclusién, la accesibilidad y la
equidad. Por ejemplo, las personas con dificultades visuales pueden benefi-
ciarse de funciones como el ajuste del tamaio de letra, el cambio de tipografia
a fuentes mas legibles, el contraste de colores o el uso de lectores de pantalla
gue convierten el texto en voz, etc.
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Diversificar los formatos y las lecturas disponibles para la ciudadania. Las
politicas deben fomentar el acceso a una amplia gama de formatos, contenidos
y fuentes; asi como promover lecturas variadas, que incluyan tanto ficcién como
no ficcién, con fines que van desde el entretenimiento hasta el aprendizaje a
lo largo de la vida.

Asegurar la variedad de contenidos y fuentes. Las politicas y planes de LEO
deben ofrecer acceso a una variedad de contenidos y fuentes mas alla de los
generados, promovidos o mediados por las grandes compaiiias tecnolégicasy
de los algoritmos; estos patrones crean burbujas informativas y de contenidos
que suscitan y acentdan los sesgos (cognitivos e ideolégicos) y limitan la posi-
bilidad de las personas de acceder a una diversidad de fuentes, de voces y de
perspectivas. Es necesario insistir en el importante rol que tienen las politicas
y planes de lectura para promover la bibliodiversidad.

Asegurar una mediacién adecuada en distintos contextos. Es necesario ofrecer
apoyos y estrategias de mediacién que respondan a la diversidad de textos,
objetivos, formatos y niveles de dificultad. Esto resulta especialmente impor-
tante para desarrollar los multialfabetismos que exige la sociedad actual, en
particular para aquellas personas que, por su edad o situacién, no acceden a
una formacioén reglada, pero requieren orientacién para comprender y desen-
volverse en entornos digitales.

3 ¢ Los espacios virtuales de lectura

En ausencia de espacios cercanos para compartir su pasion por la lectura, muchos
jévenes encontraron en Internet una comunidad donde opinar y recomendar libros.
En la actualidad, esta conexién se mezcla con la exhibicién del consumo cultural y de
otras esferas.

En el dmbito de la lectura de ficcidn, estas dindmicas han dado lugara comunidades
virtuales que han compartido procesos de recepcidn, afinidades literarias y preferencias
textuales. En este nuevo ecosistema, la escuelay la biblioteca han dejado de ser el (inico
centro del saber, el libro ya no es el inico depositario del conocimiento, ni la familia el
Unico agente de socializacion.

Internet se ha consolidado como una herramienta donde tanto los iguales como
lasinstituciones ofrecen informacién, pautas de comportamiento y, en el caso que nos
ocupa, recomendaciones lectoras. En este contexto, las personas jovenes no solo actiian
como lectoras, sino también como escritorasy criticas. Participan en foros, recomiendan
libros, interactlian directamente con autores y autoras, intercambian opiniones, orga-
nizan firmas de ejemplares y presentaciones de novedades (Lluch, 2022).
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De los blogs a TikTok

Para comprender la evolucién de este fendmeno, resumimos los hallazgos de la inves-
tigacién de Lluch (2024) que, en Espafia, sitdan su origen en 2003 con los foros del sitio
web de la escritora Laura Gallego. En 2006 emergen los primeros blogs de lectores;
en 2011, el formato escrito da paso a los videos de los booktubers; en 2016, Instagram
introduce contenidos centrados en la imagen; y en 2022, TikTok impone un estilo mas
fragmentado y breve.

Los blogs y los canales de YouTube crearon espacios de afinidad centrados en la
lecturay la escritura, donde la opinidn entre pares sustituyd la mediacion tradicional de
las personas adultas, como familias, docentes o personal bibliotecario. Posteriormente,
plataformas como Goodreads, gestionadas comercialmente por laempresa tecnolégica
Amazon, asumieron ese rol.

Aunque se observa una migracién desde el texto escrito hacia lo audiovisual, el
contenido sigue centrado en la recomendacion de libros, autores y autoras, editoriales
y tendencias literarias. Los andlisis de los libros mas recomendados (Lluch, 2022) en
blogs y YouTube revelan patrones similares: predominan la ficcién narrativa, las obras
de origen anglosajén y los titulos firmados por los propios booktubers.

Instagram, creada en 2010 por Kevin Systrom y Mike Krieger, combiné lainmediatez
delafotografia con lainteraccidn social. Aunque inicialmente priorizaba laimagen, con el
tiempo haincorporado funcionalidades como los reels y las historias extendidas, aumen-
tando la presencia del video. En esta red, las personas jovenes producen contenidos
con el objetivo de construir una marca personal y fortalecer vinculos con sus iguales.

TikTok, lanzada en 2016 como Douyin en China y expandida internacionalmente
en 2018, permite la creacién de videos cortos con una amplia gama de herramientas de
edicion. Su sefia deidentidad es la velocidad de consumo de contenidos. Aunque inicial-
mente atrajo a un publico joven, su influencia se ha extendido a otros grupos demo-
gréficos, convirtiéndose en una de las aplicaciones mas descargadas a nivel mundial.
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Las politicas y planes de LEO deben ofrecer
acceso a una variedad de contenidos y fuentes
mas alla de los generados por las grandes
companias tecnologicas y de los algoritmos;
estos patrones crean burbujas informativas y de
contenidos que suscitan y acenttan los sesgos
y limitan la posibilidad de las personas de
acceder a una diversidad de fuentes, de voces

y de perspectivas”.
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La investigacién de Lluch (2024) revela que quienes administran espacios de reco-
mendacidn de libros, en su mayoria mujeres, comparten lecturas muy similares sin
importar su origen cultural o lingtistico, lo que da lugar a practicas monoculturales. Los
libros recomendados suelen ser obras de ficcién narrativa, pertenecientes a una cultura
global dominada por traducciones delinglés; en definitiva, una clara homogeneizacién
en los contenidos compartidos.

Figuras autorales, editoriales, lectores y lectoras en el ecosistema
actual de la lectura

El ecosistema contemporaneo de la lectura se caracteriza por una transformacion
profunda en las relaciones entre quienes escriben, quienes editan y quienes leen, impul-
sada por las dindmicas de las redes sociales. Estas transformaciones no solo afectan la
producciény distribucion de los textos, sino también los vinculos emocionales, simbé-
licosy sociales que se tejen en el sistema lector. Repasamos brevemente las principales:

Autoresy autoras: de figuras distantes a presencias cercanas. La comunidad lectora
valora a estas figuras no solo por lo que escriben, sino también por su cercania. Redes
como Instagram, TikTok o YouTube, los han vuelto accesibles y es posible interactuar
con ellos directamente. Esta conexiéon ha cambiado la imagen tradicional de la figura
autoral, que antes era una figura lejana, por una mas cercana y abierta al didlogo.
Ademas, plataformas como Wattpad'y la Fan fiction permiten que los propios lectores
y lectoras se conviertan en autores reconocidos.

Editoriales: comunidades lectoras como estrategia de sostenibilidad. Las edito-
riales que han sabido adaptarse al mundo digital entienden que publicar libros ya no
es suficiente. Ahora es clave crear comunidades lectoras activas. Las que fomentan
la participacion (mediante clubes virtuales, boletines interactivos o eventos en vivo)
logran mayor visibilidad y mejores resultados comerciales, porque conectan de forma
mas directa y personalizada con sus publicos.

Lectores y lectoras: de consumidores a creadores de contenido. Ya no se limitan
a leer: también crean contenido. Publican resefias en blogs, pddcast o redes sociales,
recomiendan libros en TikTok e Instagram (#Booksinfluencer) y se convierten en refe-
rentes para otras personas. Lo hacen para compartir su pasion, ganar seguidores o
incluso profesionalizar su presencia en el mundo literario digital.

Sin embargo, aunque estos espacios generan una gran visibilidad para ciertos titulos
y autores, los estudios muestran que su impacto en los habitos lectores generales es
limitado. La mayoria de quienes participan activamente en estas comunidades ya leian
de forma habitual; por el contrario, quienes no tienen habitos lectores consolidados
tienden a mostrar desinterés o incluso rechazo hacia estos entornos digitales de lectura.
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La oralidad como una dimension vital y transformadora

El proyecto Lectura, escritura y desarrollo en la sociedad de la informacién (Martin-Bar-
bero &Lluch,2021) propone un cambio de paradigma que invita a reconocer la oralidad
NoO cOMo una carencia o una etapa previa a la escritura, sino como una fuerza cultural
viva, profundamente arraigada en las practicas cotidianas de comunicacién, expresién
y construccién de sentido.

Las redes sociales ofrecen una segunda oportunidad para que las culturas orales se
integren en los nuevos lenguajes y escrituras. Las politicas publicas deben, por tanto,
valorar la oralidad como cultura, reconociendo su capacidad para generar escucha,
didlogoy crecimiento colectivo. En la sociedad de la tecnologia, el ejercicio de la palabra
desborda los limites de la escritura tradicional. La expresividad ciudadana se manifiesta
cada vez mas a través de oralidades y sonoridades que permiten a las personas narrar
sus experiencias, construir relatos propios y ejercer el derecho a la palabra publica. La
oralidad no solo libera la palabra propia, sino que también fortalece el vinculo entre
identidad, memoria y participacion social.

Leer hoy implica también descifrar imagenes, sonidos y narrativas multimedia,
como las que se encuentran en videoclips, pddcast o redes sociales. La digitalizaciony el
hipertexto han reintegrado dimensiones sensibles que antes eran marginales, abriendo
nuevas posibilidades para la comprensiény la creacion.

Las experiencias comunitarias de lectoescritura que integran la oralidad han demos-
trado beneficios significativos en términos de convivencia, autoestimay capital cultural.
Al crear espacios de didlogo en torno a la lectura, se fomenta el reconocimiento mutuo,
el autoconocimiento y la confianza en las propias capacidades expresivas. Estas prac-
ticas también fortalecen la cohesidon familiar y el compromiso civico, transformando a
los participantes en gestores culturales de su propia experiencia. La oralidad, en este
sentido, no solo comunica: también vincula, empodera y transforma.

Los retos de las politicas ptblicas de LEO

Los cambios de paradigma que provocan los espacios virtuales plantean una serie de
retos clave para las politicas publicas de lectura, escritura y oralidad. Los principales son:

Ampliar las practicas de LEO en las redes sociales. Es esencial que las politicas
y planes actuales integren de forma decidida las practicas de lectura, escri-
turay oralidad propias de las redes sociales. Esto implica generar contenidos
susceptibles de llegar a cualquier tipo de persona y fomentar la participacion
activa de la ciudadania en ellas.

Integrar la oralidad y las redes sociales en el fomento de la lectura. La oralidad,
como forma legitima de expresion cultural, debe potenciarse a través del uso
institucional de las redes sociales. Hoy en dia, la tecnologia ofrece espacios
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para que las personas compartan relatos, lean en voz alta o conversen sobre
libros, tanto presencialmente como en entornos digitales. Es aqui en donde
aparece la posibilidad para que las politicas LEO reconozcan la importancia
de la palabra hablada, de las bibliotecas humanas, de integrar en sus estra-
tegias el desarrollo de contenidos en pddcast, radios comunitarias, espacios
y actividades que permitan que la oralidad sea un vinculo de transmisién de
conocimiento, de preservacién de la memoria, de tejer vinculos comunitarios
que fortalezcan los procesos comunicativos de las comunidades, entre otros.

La escritura como derecho cultural. La escritura ha sido vista tradicio-
nalmente como algo puramente instrumental para tareas escolares o
laborales. El desafio es que se reconozca como parte de los derechos
culturales, vinculada al reconocimiento de la diversidad y al ejercicio de
la ciudadania a partir de la posibilidad de contar la propia historia, lo que
implica el derecho a escribir y a ser socialmente reconocido y escuchado.
Los espacios virtuales permiten que la palabra escrita (como la oralidad)
esté al alcance de las personasy, ademas, propician un espacio de libertad y
empoderamiento; unas buenas politicas publicas de escritura pueden trans-
formar las practicas de lectura, escritura y oralidad as en una accion clave para
comprender la realidad social y construir comunidad.

Usar estratégicamente las redes sociales para la mediacién lectora. Las redes
sociales permiten la creacidn de contenidos escritos, orales y audiovisuales
en las diferentes plataformas, donde los lectores pueden recomendar libros,
compartir lecturas, generar comunidad y formar a mediadores y docentes en el
uso creativo de redes sociales para dinamizar clubes de lectura, retos literarios
y narrativas colaborativas.

4 . La inteligencia artificial (1A)

Ensu declaracién, al proclamar el 2025 como el Ao de la Educacion sobre lainteligencia
artificial, la UNESCO (2025) subraya un desafio central actual: a medida que los sistemas
informaticos y basados en IA se vuelven mas potentes, los limites entre la intencién
humanay las accionesimpulsadas por maquinas suelen difuminarse. Esta transforma-
cion planteainterrogantes fundamentales sobre cémo protegery fortalecer la autonomia
humana en un contexto de aceleracion tecnolégica y creciente automatizacion.

El documento destaca el papel crucial de la educacién para ayudar a individuos y
comunidades a decidir qué tareas pueden ser delegadas a la IAy cuales deben seguir
siendo responsabilidad exclusiva de los seres humanos. Para tomar decisiones infor-
madas, es necesario comprender cémo funciona la IA, cuales son sus capacidades
actuales (y en evolucién), sus fortalezas, limitaciones y riesgos.
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Los materiales educativos elaborados por la UNESCO, dirigidos tanto a docentes
como a estudiantes, ofrecen guias claras que explican que la alfabetizacién en IA no
se limita a conocer el funcionamiento técnico de estas herramientas. También implica
desarrollar una conciencia critica y ética sobre su uso: cuestionarse como, para qué
y bajo qué condiciones se utilizan los sistemas de IA. En este sentido, las politicas
publicas de LEO, en su compromiso con una educacion a lo largo de la vida, deberan
reflexionar sobre qué acciones son necesarias para formar una ciudadania critica, capaz
de comprender, evaluar y participar activamente en un mundo cada vez mas mediado
por tecnologias inteligentes.
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Las politicas publicas deben valorar la oralidad como
cultura, reconociendo su capacidad para generar
escucha, dialogo y crecimiento colectivo. En la sociedad
de la tecnologia, el ejercicio de la palabra desborda

los limites de la escritura tradicional. La expresividad
ciudadana se manifiesta cada vez mas a través de
oralidades y sonoridades que permiten a las personas
narrar sus experiencias, construir relatos propios

y ejercer el derecho a la palabra publica”.

Desigualdades y derechos en la era de la inteligencia artificial

Los principales informesy documentos emitidos por organismos internacionales coin-
ciden en senalar que el desarrollo y uso de la IA puede generar nuevas formas de
desigualdady plantea desafios significativos para la protecciéon de los derechos humanos.

Uno de los documentos mas relevantes en este sentido es el Informe del Grupo
de Expertos de la ONU sobre Gobernanza Global de la IA (ONU, 2024) que subraya la
necesidad de una regulacion internacional que garantice un desarrollo equitativo y
ético de esta tecnologia. Un dato especialmente revelador es que solo siete paises
(Canad4, Francia, Alemania, Italia, Japén, Reino Unido y Estados Unidos) participan
en siete iniciativas internacionales destacadas sobre IA, todas ellas fuera del marco de
Naciones Unidas. En contraste, 118 paises, en su mayoria pertenecientes al Sur Global,
no participan en ninguna de estas iniciativas. Esta disparidad evidencia una brecha
preocupante en la distribucion del podery la influencia sobre el rumbo que tomara la
IA en el mundo.
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El informe destaca cuatro puntos clave: la necesidad “irrefutable” de una gober-
nanza global de la IA; el riesgo de que la IA amplie la brecha digital y las desigualdades
existentes si no se regula adecuadamente; la urgencia de incluir a mas paises del Sur
Global en los procesos de toma de decisiones sobre IAy las preocupaciones relacionadas
con los derechos humanos, los sesgos algoritmicos, la vigilancia masiva y el desarrollo
de armas auténomas.

En el ambito europeo, el Reglamento (UE) 2024/1689 sobre Inteligencia Artificial,
aprobado el 13 de junio de 2024, establece un marco juridico comun para el desarrollo,
comercializacién y uso de sistemas de IA en la Unién Europea. Su objetivo principal
es promover una IA centrada en el ser humano y confiable, garantizando altos niveles
de proteccién en materia de salud, seguridad y derechos fundamentales, tal como se
recogen en la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea. Este regla-
mento también busca salvaguardar principios democraticos, el Estado de derechoy la
sostenibilidad ambiental, al tiempo que fomenta la innovacién responsable.

Desde la perspectiva de este articulo, ambos documentos —el de la ONU y el de la
Unién Europea— coinciden en un aspecto esencial: la necesidad de pensar lainteligencia
artificial desde una éptica centrada en el ser humano. Esto incluye no solo proteger a
las personas frente a los posibles efectos negativos de esta tecnologia, sino ademas
evitar que su uso profundice las desigualdades existentes.

{Como se incorpora esta nueva tecnologia en el marco de las politicas publicas de
lectura? Explorando cémo la IA puede integrarse de manera critica, inclusiva y ética en
las acciones de lectura centradas en el acceso al conocimiento critico a lo largo de lavida.

La lectura, la escrituray la IA

La popularizacién de la IA generativa viene de la mano de los robots conversacionales
o chatbots que permiten mantener conversaciones con el programa imitando a los
humanos. Aunque se remontan a la década de 1960, no es hasta noviembre de 2022
que se consigue un programa accesible para cualquier usuario.

El libro de Gonzalez Alcaide (2024) define la inteligencia artificial generativa (IAG)
como los sistemas capaces de crear contenidos a partir del aprendizaje automatico y
grandes modelos de lenguaje, que permiten procesar el lenguaje natural, identificar
patrones y hacer predicciones en forma de respuestas originales y novedosas. Los
agentes conversacionales (AC) o chatbots han popularizado su uso ya que permiten inte-
ractuar con humanos en lenguaje natural,imitando su lenguajey estilo de comunicacion.

Los problemas vienen por, en parte, la falta de fiabilidad y exactitud de la informa-
cidn; los contenidos sesgados, estereotiposy desatencion de la pluralidad y diversidad;
los sesgos cognitivos que conlleven la omisién de informacion o puntos de vista rele-
vantes o la privacidad y proteccién de datos. Y ademas, por la capacidad de quienes
usan esta tecnologia de saber escribir los prompts adecuados para producir un inter-
cambio rico y riguroso y de saber leer de manera critica para discernir si los resultados
que ofrece la |A son precisos y veraces.
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Una persona puede utilizar la IA para resumir contenidos, proponer ideas, plantear
enfoques o soluciones; crear mapas mentales que representen visualmente conceptos
y sus relaciones para organizar el pensamiento y facilitar el estudio o explicar conceptos
desarrollando definiciones claras y ejemplos que ayuden a comprender ideas complejas.

Asuvez, le planteara desafios como la verificacién de los derechos de autor de los
contenidos que utiliza, la presencia de sesgos y falta de imparcialidad en sus respuestas
o la escasa comprensién técnica por parte de muchos usuarios. También le deberia
generar preocupaciones sobre la privacidad y seguridad de los datos, asi como sobre
el coste de verificar la informacién y mantener su integridad. Ademas, resulta cada vez
mas dificil distinguir entre conocimientos reales y textos generados por IA que, aunque
convincentes, no siempre estan basados en fuentes fiables.

Los retos de las politicas publicas de LEO

Los principales retos que la IA plantea para las politicas publicas de lectura, escritura
y oralidad son:

Crear una ciudadania competente en IA. Una ciudadania critica ha de ser capaz
de comprender, evaluar y participar activamente en un mundo cada vez mas
mediado por tecnologias inteligentes y conocer cémo, para qué y bajo qué
condiciones se utilizan los sistemas de IA.

Repensar las competenciasinformacionales. Las habilidades, conocimientos
y actitudes que permiten a una persona buscar, evaluar, seleccionary utilizar
informacién de manera criticay ética; resolver problemasy aprender de forma
autonoma a través del manejo de la informacién e interactuar con distintos
tipos de fuentes y formatos se reivindican en el mundo de la IA. Una politica
publica de lectura debe de tener en cuenta la necesidad de poner en marcha
la competenciainformacional considerando la IA como la tecnologia principal
creadora de noticias falsas y la mas dificil de entender y de saber leer.

Formacion a lo largo de la vida. Si los diferentes organismos ya estan traba-
jando en el ambito académico reglado, es necesario una formacién que ofrezca
las mismas condiciones a las personas que han acabado su formacién obliga-
toriay no se estan formando en las universidades. Una formacién sobre lo que
es esta nueva tecnologia en los aspectos desarrollados anteriormente, en las
oportunidades que le ofrece y en los desafios que necesita superar.

Necesarios, prioritarios, inaplazables 95



5 « Conclusiones

La tecnologia ya no es solo una herramienta; es una parte estructural de cémo nos
comunicamos. Se entiende como un ecosistema comunicativo que dispersa el cono-
cimiento y difumina las fronteras entre la razén y la imaginacién, el saber y la infor-
macion, el arte y la ciencia. Por otra parte, el filésofo Han (2022) afirma que en la era
digital, el poder ya no se impone con fuerza, sino que se disfraza de libertad y cercania.
En lugar de obligarnos, nos seduce con mensajes positivos y personalizados, como si
fueran recomendaciones de amigos o sugerencias Utiles. Este tipo de control, llamado
infocracia, usa la informacién para influir en nuestras decisiones sin que lo notemos,
como cuando un algoritmo decide qué noticias vemos o qué productos compramos.
Asi, la manipulacién reemplaza el debate publico y creemos que elegimos libremente
cuando en realidad estamos siendo guiados. En este nuevo ecosistema, ;cuales son los
retos clave de las politicas publicas de lectura, escritura, oralidad y el libro?

A. Reconocer la diversidad ecosistema digital y mediatico

Enlasociedad actual, la lectura, la escritura, la oralidad y el libro se entienden de muchas
maneras, por tanto, el primero de los retos es integrar la multitud de formas en que hoy
leemos, mas alla del libro impreso. Esta diversidad incluye los formatos impresos como
el libro tradicional en papel, el comic, la novela grafica, el libro ilustrado, las revistas y
periddicos, losfanzines o publicaciones independientes. Los formatos digitales como los
ebooks o libros electrénicos, los cémics digitales publicados en linea, los blogs y sitios
webs, los textos virtuales con enlaces que proponen una lectura no lineal, las plata-
formas educativas paratodas las edades y etapas o las de lectura social como Wattpad.

También los formatos multimedia como los audiolibros, los pddcast de ficcién
narrativa o de divulgacién, los videos educativos que se pueden encontrar en plata-
formas institucionales o comerciales, la lectura generada por inteligencia artificial o la
de las redes sociales. Esta diversidad de propuestas exige que las politicas reconozcan
y valoren estas formas como espacios legitimos de lectura, de escrituray oralidad y que
promuevan su uso critico en los diferentes espacios desde la biblioteca o los espacios
web institucionales.

Pero, por otra parte, algunas de estas herramientas influyen en lo que se lee. Parece
que personas jovenes y adultas eligen libremente sus lecturas, pero esta autonomia
revela una tendencia: la homogeneidad (Lluch, 2024). En las listas de libros leidos en la
biblioteca o en los mas recomendados se repite un solo género (la ficcién narrativa) y
unas mismas estructuras narrativas, el predominio de unos mismos temasy, sobre todo,
lahegemonia de la cultura anglosajona contemporanea. En realidad, el funcionamiento
de eleccién de la lectura se asemeja al de los algoritmos de redes sociales, plataformas
audiovisuales o tiendas digitales: consumir (leer) mas de lo mismo.
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Las recomendaciones que hacen las plataformas de ventas o las redes sociales
refuerzan los gustos previos y proponen lecturas que reflejan (o idealizan) la vida que
tienen o desean. Asi, la experiencia lectora se convierte en un bucle de confirmacién
afianzado en el atractivo que provoca la familiaridad de lo conocido, mas que en una
oportunidad de descubrimiento. Por tanto, las politicas deben abrir la lectura a nuevos
géneros literarios, a obras escritas en otros tiempos, desde otras culturas y con estilos
diversos. Asi, la lectura se convierte en una oportunidad para descubrir nuevas voces,
ampliar perspectivas y enriquecer su formacion literaria y personal.

B. Construir un espacio virtual de lectura

Los lectoresy lectoras deben de tener espacios virtuales institucionales seguros (ajenos a
las empresas tecnoldgicas) donde puedan establecer conversaciones con otras personas
sobre las lecturas que les gustan, las tematicas que prefieren o los libros que les gustaria
ver publicados. Estos espacios seguros de conversacion virtual deberian estar abiertos
entre personas lectorasy creadoras para compartir proyectos futuros y hablar sobre los
realizados; y con las editoriales para proponerles tematicas, etc. En definitiva, ofrecer
la posibilidad de pasar de ser consumidores a productores de contenidos desde la
escritura, la oralidad o el audiovisual en lugares virtuales abiertos al didlogo y la parti-
cipacién, accesibles para toda la ciudadania.

Las politicas publicas tienen el reto de proponer lugares digitales como sitios web,
redes sociales, blogs o plataformas digitales donde la gente pueda contar historias,
compartir noticias, recomendar libros o conversar sobre ellos. Son espacios donde la
lecturay la escritura se mezclan con imagenes, sonidos y videos, y constituyen nuevas
formas de comunicacién. En estos entornos, la tecnologia no es una herramienta de
una empresa tecnoldgica para hacer dinero sino un nuevo lugar donde las personas se
conectan, aprenden y crean juntas permitiendo que distintas culturas —como la oral,
la escrita, la audiovisual y la digital— se encuentren y dialoguen.

La principal propuesta de las politicas publicas es la creaciéon de un espacio institu-
cional de conversacion lectora. Si Goodreads funciona como una red social de lectores
integrada en el ecosistema comercial de Amazon donde nuestros datos se utilizan como
base del negocio, el reto de las politicas publicas es crear un espacio institucional,
alejado de intereses comercialesy centrado en el bien comun para fomentar la lectura,
el pensamiento critico y la participacién ciudadana.

Una plataforma gestionada por una red de bibliotecas puiblicas, universidades,
centros culturales u organizaciones sin fines de lucro. Un espacio digital que establezca
mecanismos de participacién ciudadana desde las bibliotecas o las escuelas, las redes
sociales o las campanas que los promocionen y que garantice la transparencia en el
uso de datos.

Elobjetivo es fomentar la creacién de resefias, listas y recomendaciones propuestas
por la comunidad, sin algoritmos comerciales; priorizar contenidos de interés publico,
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como literatura local, lecturas de no ficcién, libros en lenguas minorizadas, editoriales
independientes o tematicas sociales.

La plataforma incorporaria mediadores culturales que guien, moderen y animen
la participacion, ofrezcan espacios para clubes de lectura virtuales, talleres de escri-
tura, encuentros con autores o promuevan la diversidad de voces: jévenes, personas
mayores, comunidades rurales, migrantes, etc. A su vez, la plataforma funciona como
un espacio de mediacion.

C. Mediacion y aprendizaje a lo largo de la vida

Todo lo anterior muestra un gran reto para las politicas publicas: formar personas
capaces de entender los nuevos modos de leery escribir en el entorno digital, y de desa-
rrollar habilidades acordes con estos cambios. Las politicas LEO tienen la responsabi-
lidad dereducir las desigualdades socialesy culturales. Si no garantizan un aprendizaje
completo sobre cémo leery comunicarse oralmente y por escrito en la era tecnolégica,
contribuirdn a aumentar la exclusién social, cultural y laboral. Mientras que quienes
crecen en entornos con recursos suelen adquirir estas habilidades de forma natural, las
personas en situacién de vulnerabilidad dependen totalmente de los servicios publicos.
Por eso, las politicas deben reconocer que la lectura y la capacidad de comunicarse no
es un lujo, sino una herramienta clave para la inclusion, la cohesion social y la partici-
pacién ciudadana, y que influye directamente en el bienestar y la calidad de vida de
toda la sociedad.

En este contexto, la figura del mediador o mediadora cobra mas importancia que
nunca. Esta persona actiia como un puente entre lacomunidad y el mundo de la lectura
y la cultura, con el objetivo de generar cambios positivos en la vida de las personas. Para
lograrlo necesita conocer bien a la comunidad, comprometerse con ella y valorar sus
saberesy tradiciones. Su trabajo requiere constancia, porque los procesos de transfor-
macién no son inmediatos. También debe saber organizar actividades, liderar equipos
y promover la diversidad cultural. No trabaja en solitario: observa, reflexionay colabora
con otros profesionales, aportando su experiencia directa. Ademas, participa en el disefio
y evaluacion de las actividades, ayudando a que las personas reflexionen sobre lo que
hacen y aprendan de ello. Uno de sus mayores logros es cuando las personas ganan
autonomia y se convierten en protagonistas de sus propias experiencias culturales
(Martin-Barbero & Lluch, 2021).

Hoy, los desafios son atin mayores por lacomplejidad del mundo digital. Para enfren-
tarlos, es fundamental que quienes ejercen la mediacion (dentro y fuera del sistema
educativo) reciban una formacion critica y actualizada. Solo asi se podra garantizar un
acceso justo a las tecnologias a través de espacios educativos y culturales como las
bibliotecas, y se podra fomentar la bibliodiversidad y la pluralidad de voces. Esto es
especialmente importante frente a los sesgos de la inteligencia artificial y al poder de
los algoritmos, que en gran medida determinan qué contenidos llegan a las personas.
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1. Lademocracia amenazada

La banalizacién de los conceptos, el desprecio por la razén y por los métodos de analisis
objetivo de la realidad social y politica producen cotidianamente distorsiones de la
idea de democracia. En un universo permeado por negacionismos, por influencers que
recrean arbitrariamente la historiay las coyunturas politicas y sociales, incluso déspotas
notorios reivindican el término creado en la antigua Grecia —demos (pueblo) y kratos
(poder), o literalmente, poder del pueblo.

En efecto, desde su surgimiento en el siglo V a. C., el debate sobre la democracia
como sistema politico se ha tornado mas complejo en la medida en que las sociedades
se hicieron también mas complejas y diversas a lo largo de los siglos.

La democracia representativa, por ejemplo, por la cual muchas generaciones
lucharon y que es la mas extendida en la sociedad occidental, en su concepcién mas
contemporanea trasciende la mera formalidad del voto y de la representacion politica.
Como recuerda Norberto Bobbio en El futuro de la democracia, esta se sostiene en
un conjunto de reglas que permiten la participacién de la ciudadania en la toma de
decisiones colectivas; pero es su dimension sustantiva —la garantia de derechos y la
equidad social— lo que le confiere verdadero sentido. La filésofa Marilena Chaui, en
Ciudadania cultural (2006), enfatiza que la democracia es un proceso continuo de lucha
por la conquista de derechos; mientras que Daniel Innerarity (2021), en La democracia
del conocimiento, argumenta que la calidad de una democraciareside en la capacidad de
los ciudadanos para procesar informaciones complejasy participar en debates publicos
informados. Roger Chartier, al abordar la historia de la lectura y de la escritura, nos
muestra que la democracia esta intrinsecamente ligada a la circulacion y al acceso a la
informacién y a la cultura. La democracia, por lo tanto, no es inicamente un sistema
de gobierno, sino un proyecto de sociedad que se materializa en la ciudadania plena.

La idea de democracia que tomo como referencia —y que utilizo como pardmetro
en este capitulo— es una sintesis de Marilena Chaui en entrevista a TV Brasil, el 5 de
noviembre de 2024:
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2 En una democracia, algo que caracteriza la vida politica es la creacién de
derechos, la garantia de derechos, la conservacion de derechosy la capacidad
de promover nuevos derechos, de tal manera que el poder es social, y es ese
podersocial el que se expresa en las tomas de decisiones politicas. Entonces, la
politica que se realiza depende de la calidad de la sociedad en la que vivimos.
Porque la politica expresara si estamos en una sociedad conservadora, en una
sociedad democratica, en una sociedad autoritaria, en una sociedad violenta.

Una democracia, en consecuencia, exige una sociedad democratica que ejerza su
poder social como colectividad en la toma de decisiones politicas que orientan a los
gobiernoselegidosy, a largo plazo, consolida el Estado social y democratico de derecho.
Coémo construir esa sociedad democratica se ha convertido en un problema estratégico
fundamental que convoca a pensadores, pensadorasy politicos en todos los continentes,
por lo que se constituye en un desafio dentro del dificil escenario que enfrenta hoy la
humanidad, el cual podria llegar a definir, en el limite, su propia existencia en el planeta.

El retroceso democratico global

Elinicio del siglo XXI estuvo marcado por una profunda incertidumbre que deshizo la
ilusion de que la caida del Muro de Berlin y la consolidacién de los regimenes liberales
representaban “el fin de la historia”. Elanalisis de informes y estudios de organizaciones
internacionales y universidades de prestigio, que abarcan el periodo de los Ultimos diez
afnos, sefiala un escenario de persistente declive democratico. Este fenémeno, a veces
denominado “retroceso democratico” (democratic backsliding) o “autocratizacion”, no
se caracteriza por una ola de golpes de Estado, sino por una erosién gradual y sistema-
ticade lasinstituciones democraticas, muchas veces legitimada a través de sus propias
normasy mecanismos.

ElInforme Global State of Democracy (International IDEA, 2021), asi como el analisis
de Freedom House (Repucci & Slipowist, 2022) y el informe V-Dem de 2025, ofrecen
una visién detallada del avance de la “tercera ola de autocratizacién”. Freedom House
documenta 16 afos consecutivos de declive de la libertad global. En un solo afno, 60
paises experimentaron retrocesos, mientras que Unicamente 25 presentaron mejoras.
En consecuencia, la proporcién de poblacién mundial que vive en paises “no libres”
alcanz6 su nivel mas alto desde 1997, correspondiendo aproximadamente al 38% de
la poblacién global, mientras que la que habita en paises “libres” cay6 a cerca del 20%.
Esta tendencia refleja tanto el debilitamiento de la democracia en paises liberales
consolidados como el colapso en naciones que fueron democraticas durante buena
parte del siglo XXI.
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La crisis contemporanea de la democracia

La crisis contemporanea de la democracia no se restringe Unicamente a las métricas
formales de libertad o al nimero de regimenes autocraticos. Se manifiesta de manera
agudaen la percepcion ciudadanay en la legitimidad del propio sistema. Un informe del
Cambridge Centre for the Future of Democracy revel6 que la satisfaccion global con la
democracia alcanzé su nivel mas bajo en 50 afios (Wikipedia, 27 agosto 2025). Aunque 9
de cada 10 personas expresan un apoyo inquebrantable alideal democratico, mas de la
mitad de la poblacién mundial respalda a lideres que pueden minarlo, como lo sefala
un informe del PNUD de 2024 (United Nations Development Programme, 2024). Esta
brecha entre el ideal y la realidad, entre el apoyo abstracto y la insatisfaccion concreta
con el sistema, indica una profunda crisis de confianza y de legitimidad que atraviesa
el escenario global.

La amenaza de la autocratizacion y del populismo

La amenaza a la democracia global es multifacética y se manifiesta hoy de maneras
mas sofisticadas que en décadas anteriores. El informe de Freedom House (Repucci &
Slipowist, 2022) advierte que los enemigos de la democracia liberal estan “acelerando
sus ataques”, ya no solo mediante intervenciones militares directas, sino “cooptando o
eludiendo las normas e instituciones” disefiadas para proteger las libertades basicas.
El Informe del Estado Global de la Democracia (International IDEA, 2021) confirma esta
observacion, sefialando que “gobiernos democraticamente electos, incluidas demo-
cracias consolidadas, estdn adoptando cada vez mas tacticas autoritarias”. En muchos
casos, este retroceso ha “gozado de apoyo popular significativo”.

Uno de los principales motores de esta erosién interna es la expansion global del
populismo. Diversos informes universitarios identifican este fenémeno como un factor
central de la crisis democrética. La retérica populista, con frecuencia sustentada en el
racismo, el odio y la discriminacién, ha impulsado campafias electorales y ha explo-
tado las deficiencias internas de los sistemas democréticos. La Universidad de Oxford
subraya la creciente polarizacién politica y el ascenso de “movimientos populistas
autoritarios” como retos significativos, incluso en “bastiones democraticos” como
Europay Estados Unidos.

El panorama del declive, sin embargo, se matiza con una distinciéon importante
sefalada por un estudio conjunto de Oxford y Cambridge. Dicho estudio sugiere que
existen “pocas evidencias de un declive democréatico global en la Gltima década” cuando
se analizan “indicadores objetivos”. Entre estos se cuentan, por ejemplo, la aceptacion
de la derrota electoral por parte del Gobierno saliente. Esta perspectiva contrasta con
las evaluaciones de instituciones como Freedom House (2022) y el V-Dem Institute
(2025), que se basan en indicadores subjetivos, como el “juicio de expertos”. La crisis
contemporanea, entonces, no seria solo un retroceso formal de las instituciones, sino,
de manera mas crucial, una crisis de consentimiento y de legitimidad popular.
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La discrepancia entre los datos objetivos y la percepcién subjetiva del publico es
significativa. Aunque los procedimientos electorales formales permanecen intactos
en muchas democracias, los informes evidencian una caida vertiginosa en el apoyo
ciudadanoy en la satisfaccion politica. El estudio del Cambridge Centre for the Future of
Democracy, al analizar la “disposicidén de las personas a aceptar resultados electorales
con los que no estan de acuerdo”, sostiene que esta “aceptacion de los perdedores” es
posible en la medida en que la derrota se percibe como provisional. No obstante, la
polarizaciony el populismo han vuelto los objetivos politicos mas “concretos y depen-
dientes de logros tangibles en el corto plazo”, lo que transforma la derrota en un hecho
“decisivo” y no en una etapa del proceso democratico. De este modo, la democracia
puede estar “funcionando” en términos electorales, pero la ciudadania se encuentra
“desvinculada” e “insatisfecha” con sus resultados. El verdadero peligro, por tanto, no
es un colapso total, sino la erosion continua de la confianza y la creencia popular que
sostienen el sistema.

66

Uno de los principales motores de esta erosién interna
es la expansion global del populismo. Diversos informes
universitarios identifican este fendémeno como un factor
central de la crisis democratica. La retorica populista,
con frecuencia sustentada en el racismo, el odio y la
discriminacion, ha impulsado campanas electorales

y ha explotado las deficiencias internas de los sistemas
democraticos”.

La dinamica de la erosion democratica en la region iberoamericana

Laregion iberoamericana, a pesar de haber consolidado el periodo mas prolongado de
regimenes democraticos de su historia, enfrenta un profundo “problema de calidad”
de susdemocracias. La creciente frustracion ciudadana, alimentada por la desigualdad
deriquezay poder, la corrupcién, lainseguridad y la fragilidad estatal, llevan a conclu-
siones como la del estudio de la Universidad de Vanderbilt y USAID (Cohen, Lupu &
Zechmeister, 2017), que da cuenta de las debilidades que ponen en riesgo el apoyo
popular a los gobiernos democraticos en la regién:

2 Lademocracia en la region de América Latinay el Caribe enfrenta un conjunto
critico de desafios, desde la baja confianza publica en las elecciones, los par-
tidosy el liderazgo politico, hasta las deficiencias en la oferta de las libertades
basicas, en el Estado de derecho, en la seguridad ciudadanay en la prestacion
robusta de servicios. (p. 23)
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Estos datos reflejan una cultura politica que, segln estudios realizados en Brasil,
sostiene la democracia Gnicamente en su dimensién formal (elecciones), y no en sus
aspectos sustantivos (contenido e instituciones). En este contexto, el populismo opera
como un “canto de sirena” que atrae a élites poco comprometidas y a individuos con
nostalgia de regimenes dictatoriales.

Mas alla de la disminucién del respaldo popular, las democracias iberoamericanas
han enfrentado una amenaza masinsidiosa: quienes se oponen al régimen democratico
operan “de adentro hacia afuera”. En lugar de golpes tradicionales, se emplean meca-
nismos propios del sistema para subvertirlo, un fendmeno denominado “hardball”.
Ejemplos de ello son la judicializacion de las disputas politicas y el uso de operaciones
anticorrupcién para obtener protagonismo politico. Esta tactica debilita al sistema al
desviar la funcién del poder judicial y minar la confianza en las instituciones.

Otra dindmica particular de la regidn es el retorno de la prominencia politica de
los militares. Estudios indican que los militares estan “volviendo a ocupar espacios de
poder politico” en Iberoamérica, asumiendo “cargos politico-administrativos y tareas
que exceden sus atribuciones tradicionales”. Esta militarizacion contribuye a la “desle-
gitimacion de los gobiernos civilesy a la erosién de la confianza en la democracia”. La
coexistencia de una erosién gradual con el uso de fuerzas tradicionalmente asociadas
a rupturas representa un desafio hibrido.

El escenario iberoamericano muestra que la erosiéon democratica, impulsada por
nuevos fendmenos como el populismo y el hardball, se apoya en actores y dinamicas
tradicionales, como la presencia militar, para debilitar la confianza y el control civil.
El “nuevo ataque” no sustituye al “viejo actor”, sino que lo reposiciona dentro de la
estructura democratica para corroerla. La crisis es, por tanto, la manifestaciéon de una
fragilidad estructural profunda.

La crisis democratica y la conquista de nuevos derechos sociales

En este contexto de crisis y fragilidad estructural, las Gltimas décadas han visto surgir
diversos movimientos sociales representativos de las denominadas “minorias sociales”
que, gracias a sus luchas, lograron conquistas importantes como el propio reconoci-
miento de sus existencias, de sus derechos a actuar como ciudadanos y ciudadanas, y
de alcanzar posiciones de equidad en la convivencia social.

La violencia que esos movimientos alin enfrentan en el contexto iberoamericano,
sumandose a ellos las y los activistas ambientales, no es solamente un crimen, sino
una manifestacién de la fragilidad democratica. La incapacidad de los gobiernos para
garantizar la seguridad de sus activistas y proteger los derechos de todas las personas
constituye una demostracién de la erosién de un pilar central de la democracia liberal:
el respeto por el Estado de derecho. Cuando las instituciones fallan en proteger a las
minoriasy en regular la accion de grupos de interés en detrimento del bienestar colec-
tivoy planetario, el sistema pierde su legitimidad y su capacidad de actuar, por lo que
se vuelve vulnerable a tacticas autoritarias y a la captura por intereses privados.
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La resiliencia democratica en el contexto de crisis

Apesardel cuadro de deterioro, losinformesy estudios también sefialan una resiliencia
democratica significativa y la emergencia de nuevas formas de defensa del sistema.
Human Rights Watch, en su informe de 2025, resalta que la lucha por los derechos
humanos esta “muy viva”,impulsada por la “resistencia popular” y la movilizacién civica.
Ejemplos globales, como las manifestaciones en Bangladés que derivaron en la huida
de la primera ministra y las protestas en Corea del Sur que llevaron a la revocacion de
la ley marcial en pocas horas, demuestran que el poder de las personas comunes es
capaz de contener el retroceso y de presionar por la rendicién de cuentas.

En el planoinstitucional, laamenaza de ataques “de adentro hacia afuera” ha esti-
mulado el debate sobre la “democracia defensiva”. La Facultad de Derecho de la USP,
por ejemplo, promovié un evento sobre el tema para discutir la necesidad de que los
poderes de la Republica brasilefia, incluyendo el Poder Judicial, actien para proteger
las instituciones de ataques antidemocraticos. Esta perspectiva, que busca utilizar los
instrumentos juridicos e institucionales para salvaguardar el Estado de derecho, es vista
como unarespuesta directay necesaria al uso del hardball por parte de élites populistas.

Ademas, la innovacion en la gobernanza y la educacién civica emergen como
herramientas cruciales para la resiliencia democratica. El nuevo Centre for Democratic
Resilience de la Universidad de Oxford adopta un enfoque de “abordaje integrado” para
enfrentar desafios como la polarizacién y la disminucién de la confianza publica. El
centro se concentra en cuatro areas criticas: la comprensién de las transformaciones
sociales, la innovacion institucional, el fortalecimiento de la resiliencia internacional
y la observacién de las estrategias autoritarias. Del mismo modo, el Informe de Segui-
mientos de la Educacién en el Mundo (UNESCO & Organizacién de Estados Iberoameri-
canos, 2025) destaca la importancia de que la democracia no solo sea ensefiada en las
escuelas, sino también “practicada”, defendiendo el concepto de “liderazgo distribuido”
para fortalecer la participacion de docentes, estudiantes y familias, y revertir la caida
del apoyo popular.

La era digital presenta nuevos desafios y oportunidades para la democracia. La
Universidad de la Sorbona, en asociacion con otras instituciones, lanzé el proyecto
Communs Démocratiques, que busca desarrollar soluciones de inteligencia artificial
generativa de cédigo abierto para “reforzar los fundamentos democraticos” y crear una
“esfera de confianza” (Sorbonne Université et al., 2024, 24 de mayo).

Estas respuestas en diferentes niveles —institucional, social, cultural y tecnolé-
gico—indican que laresiliencia democratica es un proceso multifacético. La batalla por
la democracia no puede ganarse con una Unica solucién, sino que requiere un enfoque
coordinado que movilice todas las esferas de la sociedad y del Estado para enfrentar
la complejidad de las amenazas contemporaneas, reconstruyendo la confianza y la
legitimidad del sistema a partir de multiples puntos de accién.

La trayectoria de la democracia en la Ultima década no indica un final, sino un
momento critico de bifurcacidn. La resiliencia demostrada por la movilizacién civicay
la innovacion institucional sugiere que el camino hacia el futuro de la democracia no

2 José Castilho 106



es pasivo, sino una construccion continua que exige vigilanciay participacién activa de
todas las personas que la defienden.

Siconcordamos con esta premisay sisomos adeptos de las libertades democréticas,
cabe preguntarse: jcual es el papel de la formacién de lectorasy lectores en la defensa
activa de la democracia?

2 « Lectura y democracia

La crisis democratica impulsa la reflexién y las acciones en torno al papel fundamental
de la cultura, la educaciéon y las artes —especialmente la literatura— en la consolida-
cién de los valores democraticos. La lectura y la escritura, en este contexto, asi como
las estrategias de formacién lectora y la democratizacién del acceso, emergen como
herramientas estratégicas y prioritarias, capaces de enfrentar los desafios contempo-
raneos en la regién iberoamericana, como la desinformacién, los discursos de odio y
la exclusidn social.

;Qué lectura?

La lectura, como nos ensefia la pedagoga brasilefia Magda Soares (1999), va mucho
mas alla de la alfabetizacion. En el libro Letramento: um tema em trés géneros, Soares
diferencia la alfabetizacién, entendida como la adquisicién de la escrituray de la lectura
como cédigo, del letramiento, que es la apropiacion social y cultural de la escritura. En
ese sentido, leer no es apenas un acto mecanico, sino un proceso complejo que implica
la capacidad de interpretar, analizar y criticar tanto el texto como el mundo. Paulo
Freire, en La importancia del acto de leer: en tres articulos que se completan (1982), ya
nos advertia sobre la necesidad de una “lectura del mundo” que precede a la “lectura
de la palabra”. Defendia que quien lee debe ser un sujeto activo, capaz de descifrar los
entresijos y cuestionar las realidades presentadas.

La capacidad de interpretacion, analisis y critica constituye la esencia del desarrollo
lector pleno. Roger Chartier, en obras como El orden de los libros (1994), nos muestra que
la lectura es un acto culturalmente situado, modelado por practicas sociales, espacios
y tiempos. La interpretacion de un texto, por tanto, no es universal, sino que depende
del repertorio y de la experiencia de la persona que lee. Desarrollar la capacidad de
interpretar es capacitar al individuo para comprender esa complejidad, reconocer la
polisemia de los textos y dialogar con las ideas, incluso en la discrepancia.

El desafio de la formacion lectora es ir mas alla de la alfabetizacion mecanica,
como ensefo Paulo Freire en Pedagogia del oprimido (1970). Leer es un acto politico,
que exige la capacidad de decodificar no solo los signos, sino también las estructuras
de podery las narrativas hegeménicas. La formacién de lectoras y lectores criticos es,
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por lo tanto, la formacién de una ciudadania capaz de cuestionar, dialogar y actuar en
favor de una sociedad mas justa.

Las politicas publicas de lectura, a su vez, deben pensarse mas alla de iniciativas
aisladas, como defiende Eliana Yunes en varios de sus escritos. Se requiere una politica
de Estado, con programas de largo plazo que garanticen el acceso al libro en todos
los rincones del pais, que capaciten a quienes trabajan en la mediacién de lecturay
que promuevan la diversidad literaria. Las bibliotecas, en este sentido, son espacios
de resistenciay libertad, como lo narra Irene Vallejo en El infinito en un junco (2021),
donde el conocimiento y la memoria son guardados y compartidos, desafiando la
fugacidad y la amnesia.

La inversién en lectura y escritura, por su parte, no se restringe a la adquisicién
de libros. Este es uno de los puntos centrales del trabajo de pensadoras como Eliana
Yunesy Silvia Castrillon, quienes enfatizan el papel de la mediacion. En una entrevista
concedida en 2021 al sitio web del Instituto Quindim, titulada Mediadores y lectura,
Yunes resalta la importancia de programas que formen a mediadoras y mediadores
cualificados, capaces de tender puentes entre las personas y los libros, y de despertar
el placer por la lectura: “La mediacién es el puente levadizo que se extiende desde el
castillo interior de cada uno hacia el otro, ese desconocido que, sin embargo, garantiza
que yo pueda tener idea de quién soy”.

Por su parte, Silvia Castrillon, en su obra sobre la mediacién de la lectura (2009),
refuerza que la relacién entre quien hace la mediacién y quien lee es el lazo que puede
transformar el acto de leer en una experiencia de descubrimiento y emancipacion. La
mediacidn cualificada es lo que permite que la lectura se convierta en una practica
placentera y significativa, y no en una obligacién escolar.

Las directrices de instituciones como el Centro Regional para el Fomento del Libro
en América Latinay el Caribe (CERLALC) y la Federacién Internacional de Asociaciones
de Bibliotecarios e Instituciones (IFLA) afianzan esta perspectiva. Sus documentos y
reportes defienden la implementacién de politicas publicas que trasciendan la simple
distribucién delibros. Claman porinversiones en bibliotecas publicas, en laformacién de
personas bibliotecariasy mediadoras, en la creacién deredes de lecturay en el desarrollo
de programas de fomento lector que sean inclusivos y abracen la diversidad cultural.
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Esta inversién en la formacién y mediacién de lectores es lo que genera la capa-
cidad critica que empodera a los individuos. Una lectora o un lector critico es alguien
que puede discernir la verdad de la mentira, el hecho de la opinién, la informacién de
la propaganda. Esta capacidad es fundamental para la formacién de opiniones y para
la participacién cualificada en el debate publico.

Las dimensiones de la lectura

La lectura, en su dimensién mas amplia, es un vector para la difusién de valores demo-
craticos. La exposicion a una multiplicidad de narrativas y perspectivas culturales,
promovida porelacceso a la literaturay a otras expresiones artisticas; la lectura fortalece
eldialogo, latoleranciay el respeto a la diversidad. Existe un conjunto de pensadoresy
pensadoras iberoamericanos de diversas escuelas de formacién literaria que coinciden
en esta conclusion.

Como nos enseia el brasileno Antonio Candido en El derecho a la literatura (2004),
la literatura es una necesidad universal que nos humaniza y nos permite expandir la
conciencia. Al leer, entramos en contacto con mundosy experiencias distintas, lo que nos
capacita para comprender lacomplejidad de las relaciones socialesy laimportancia del
respeto a las diferencias. La literatura se convierte, asi, en un laboratorio de empatiay
alteridad, donde podemos ejercitar nuestra capacidad de ponernos en el lugar del otro.

La argentina Maria Teresa Andruetto, en Hacia una literatura sin adjetivos (2017),y la
colombiana Yolanda Reyes, en La casaimaginaria (2010), refuerzan esta idea, mostrando
cdmo la literatura, desde la infancia, nos permite nombrar el mundo, organizar el
pensamientoy encontrar nuestro lugar en él. La literatura nos da las herramientas para
reconocernos en nuestras experienciasy comprender las experiencias ajenas, desarro-
llando la empatia, que es la base de una sociedad democratica y plural.

Esta multiplicidad de narrativas y perspectivas culturales es esencial para una
comprension mas ricay plural de la sociedad. En una era marcada por la polarizacién
y la fragmentacién, la lectura nos ofrece la oportunidad de romper las burbujas de
informacién y de conectarnos con realidades que, de otro modo, serian invisibles para
nosotros. La literatura, en particular, al dar voz a diferentes personajes y experiencias,
nos muestra que la realidad es multifacética y que no existe una Unica verdad o una
sola perspectiva. Esa multiplicidad es la base de la tolerancia y del didlogo, valores
esenciales para la democracia.

Desde esta perspectiva deinclusidn, la lectura criticay la capacidad de didlogo son
cruciales para la construccién de una sociedad democratica que no solo tolere, sino
que celebre ladiversidad. Una sociedad democratica con lectoresy lectoras capaces de
enfrentar el disenso, armados con informaciony pensamiento racional, puede volverse
real o, al menos, mas viable. La capacidad de discernir informaciones veridicas de
narrativas dogmaticas es lo que permite a la ciudadania participar en un debate publico
cualificado, sin estar sujeta a discursos de odio y desinformacion. La lectura critica, como
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defienden, entre otros, Paulo Freire y Roger Chartier, es lo que capacita a las personas
para descifrar los entresijos y cuestionar las estructuras de poder.

Es en este contexto, que la inclusién de las llamadas “minorias sociales” se vuelve
una cuestién central. La historia de la region iberoamericana estd marcada por una
profunda marginalizacion de grupos como mujeres, afrodescendientes, personas
LGBTQIA+, pueblos originarios e inmigrantes. El acceso a la lecturay a la literatura, en
politicas pliblicas que sean inclusivas, constituye una herramienta de reparacion histo6-
ricay de empoderamiento. Al acceder a la educacidn y la cultura, esos grupos pueden
no solo narrar sus propias historias, sino también hacer oir sus voces en el debate
publico. La literatura, en particular, al dar visibilidad a esas experiencias, contribuye a
desmontar prejuicios y a promover una sociedad mas equitativa.

Por lo tanto, pensar la lectura en el contexto democratico y como politica publica
es una reflexion estratégica y prioritaria en el escenario actual. Las politicas de lectura
no deben entenderse como programas aislados, sino como un pilar fundamental para
enfrentar los desafios de una sociedad en crisis. En tiempos de conflictos sociales y
democraticos, donde la desinformacién y los discursos de odio proliferan, las politicas
de lectura y escritura son un antidoto poderoso; capacitan a las personas para ejercer
su ciudadania de manera plena, para participar en el debate publico de forma cualifi-
caday para luchar por la inclusién y el respeto a la diversidad. En Gltima instancia, la
lecturay el ejercicio de la escritura son herramientas de resistencia y de esperanza que
nos permiten construir un futuro mas democratico y justo.

La lectura como inversion en el futuro democratico

Conbase en lo que hemos desarrollado hasta aqui —que abarcé lademocracia como un
proyecto de sociedad, la lectura como derecho inalienabley la literatura como un bien
esencial— podemos ahora formular una sintesis de ideas y proyectar hacia el futuro.

La lectura, lejos de ser un simple pasatiempo o una actividad escolar, emerge como
una inversion estratégica para la consolidaciéon de democracias saludables y partici-
pativas, especialmente frente a los conflictos sociales, politicos y democraticos que se
manifiestan en la region iberoamericanay en el mundo.

La experiencia de diversos paises de la regién, como lo demuestran los planes
nacionales de lectura (PNL) de Brasil, Colombia, Chile y Portugal, entre otros, apunta
hacia una direccién clara: la inversion en lectura, en escritura y en la formacién de
lectores y lectoras es una inversion en ciudadania. Estos planes, alineados con las
directrices de organismos multilaterales como el CERLALC/UNESCOYy la OEI, reconocen
que la lectura es un derecho y una practica que contribuye directamente a la participa-
cién democratica. No se limitan a fomentar la adquisicién de libros, sino que buscan
construir ecosistemas de lectura que incluyan la formacién de personas mediadoras,
el fortalecimiento de bibliotecas publicas, la promocién de la diversidad literaria y la
inclusion de grupos histéricamente marginados.
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Obsérvese que, al proyectar y ejecutar planes nacionales de lectura, los paises
—o los poderes locales (Estados, provincias, municipios)— construyen un conjunto
integrado, articulado y proyectado en el espacio y en el tiempo de politicas publicas.
Estas contribuyen concretamente al enfrentamiento de la desinformacion y de los
movimientos antidemocraticos que vuelven inviable la vida en armonia en el planeta.

Por ejemplo, al fomentar bibliotecas vivas, inclusivas, participantes de la coti-
dianidad de las comunidades, ayudandolas a resolver problemas de su vida diaria
mediante la provision de informacion fundamentada y cursos de diferentes temas,
apoyando los estudios escolares y laformacion continua, incentivando laimaginacion,
promoviendo la sociabilidad y la inclusion en clubesy circulos de lectura, esta politica
publica, prevista en los PNL de la region, adquiere dimensidn concreta y contribuye a
transformar realidades desde una perspectiva democrética.

Otros ejemplos de programasy acciones de los PNL caminan en la misma direccion:
lade que estamos tratando un tema —la formacién de lectores— que incide directamente
en la vida de las personas y puede contribuir a transformar lo colectivo en multiples
areas de actuacién de la sociedad.
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Si los PNL ponen énfasis en el incentivo a la bibliodiversidad y crean condiciones
de apoyo y fomento a las pequefias editoriales independientes y a las librerias que
publican autores regionales, literaturas y ensayos fuera de los grandes mercados, abrirdn
posibilidades de desarrollo sostenible para cientos o miles de personas que, de otro
modo, podrian permanecer al margen de la economia creativa regulada Gnicamente
por la 6ptica mercantil.
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En otra perspectiva, los PNL que ejecutan politicas democraticas e incluyentes
rescatan para el pensamiento critico otras visiones y practicas culturales que, en la
sociedad competitiva y mercantil en que vivimos, permanecen marginadas. Lo hacen,
al acoger y prestigiar diferentes tipos de lectura, diversas textualidades y saberes
culturalmente excluidos en la sociedad contemporanea —como los conocimientos de
nuestros pueblos ancestrales que muchas veces privilegian la oralidad—, los PNL son,
en la practica, un ejercicio pleno de la ciudadania que deseamos: inclusiva, amplia,
dialégica, es decir, intrinsecamente democratica.

Los planes requieren participacion real de la ciudadania, compromiso a largo plazo,
establecimiento de metas para cumplirse en determinado periodo de tiempoy la crea-
cién de comités responsables de fiscalizar todo el proceso. En otras palabras, la propia
construccion de los PNL constituye una forma de profundizacién de la participacion
colectiva y democratica de la poblacion. La comunidad que disefia un plan nacional o
local de lecturay escritura se apropia de ély no permite que ninguna accién autoritaria
o populista recaiga sobre lo que fue decidido democraticamente por la colectividad.

En este contexto, me dirijo directamente a todos y todas quienes coordinan los PNL
en nuestra regién. Como responsables de esta politica publica, ustedes son agentes
de la defensa de la democracia participativa, que también deberia ser, idealmente,
el método de construccién de PNL eficientes que marcaran la diferencia en la protec-
cion de las libertades democrdéticas frente al autoritarismo y al negacionismo vigente.
Consciente de las dificultades de esta tarea de construccién, me solidarizo con cada
unoy cadauna en la lucha constante por hacer real y posible la formacién de lectoras y
lectores criticos, capaces de detectar falsedades, razonamientos falaces y engafios que
alimentan politicas distorsionadoras de la realidad y que tienen como Unico objetivo
preservar laignoranciay las desigualdades sociales. Sientan orgullo de estar ejerciendo
una actividad politica: la verdadera politica, aquella que crea condiciones para cues-
tionarse a si misma.

En sintesis, el derecho a la lecturay a la escritura para todas las personas constituye
un elemento intrinseco de una democracia saludable, participativa e inclusiva. Como
escuché en la época en que ejerci como Secretario Ejecutivo del PNLL en Brasil: “jLa
lectura es la llave de todos los demds derechos humanos!’.

Es a través de ella como la ciudadania desarrolla la capacidad de interpretar criti-
camente el mundo, confrontar la diferencia y participar en el debate publico de forma
cualificada en esta era en que el dominio de la palabra escrita esta ligado, alin mas que
en tiempos anteriores, al poder. Como hemos sostenido, la lectura es el antidoto mas
eficaz contra la desinformacién, la propagacién de discursos de odio y el resurgimiento
deideologias contrarias a los derechos humanos. Ella nos permite no solo comprender
los problemas, sino también imaginar solucionesy construir puentes de didlogo donde
antes solo existian muros.

La inversion continua y estratégica en lectura es, en Ultima instancia, una inver-
sion en el perfeccionamiento de la sociedad y en la vitalidad del régimen democratico.
Mediante laformacion lectora de una ciudadania critica, comprometiday empatica, los
paises de Iberoamérica —histéricamente azotados por largos periodos de autocracias—
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se protegen contra las amenazas de regimenes autoritarios y de proyectos de poder
que buscan silenciar voces y manipular la opinion publica. La lectura, en este sentido,
es la semilla de un futuro mas justo, inclusivo y plural para nuestra golpeada regién.

3« Conclusion

En un contexto de conflictos sociales y politicos, las politicas de lectura se presentan
como una prioridad estratégica; son la base para el fortalecimiento de la ciudadaniay
para la construccién de sociedades mas resilientes. La lectura no es Unicamente una
herramienta de acceso a la informacién, sino un instrumento de transformacion social
y un pilar para la defensa de los derechos de todas las poblaciones, en especial de las
minorias y de los grupos mas vulnerables.

Es importante resaltar que la relacién entre democracia y lectura es también
de doble via: la democracia crea las condiciones para que la lectura y la literatura
florezcan, y la lectura y la literatura fortalecen la democracia y abre la posibilidad de
formar personas criticas, portadoras de instrumentos de interpretacion de la realidad
que las hagan capaces de resistir a los discursos de odio y a los proyectos de poder que
amenazan la libertad.

La lucha por la lectura y la escritura es, por lo tanto, la lucha por la democracia, y
la defensa de la democracia es, en si misma, la defensa del derecho inalienable a leer,
escribiry sonar.
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